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1.0ZET
Bu béliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iligkin kisa bilgilere yer verilmelidir.

Kurumun 6z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular: 6zetlenmelidir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu (KIDR); iiniversitemizin kalite-giivence sistemi, egitim-dgretim,
arastirma-gelistirme, topluma katki, yonetim sistemi, uzaktan egitim siireclerimize iliskin gili¢li ve
gelistirmeye agik yonlerimizi tespit etmek, gelistirmek ve siirekli iyilestirmeye yonelik katki saglamak

amaciyla hazirlanmaktadir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu;

a. Universitemizin misyonu, vizyonu strateji ve hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi
yontem ve siireclerini,

b. Misyon ve stratejik hedeflerine ulasabilmek i¢in uyguladigi yonetsel/organizasyonel
stirecleri ve faaliyetleri,

c. Universitenin kalite giivencesine yonelik belirlenen politika ve siireglerini, akademik ve idari
birimlerin 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gostergelerini ve bunlarin
periyodik olarak gdzden gegirilmesini,

d. Bir 6nceki kurum i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan

alanlarla ilgili ¢aligmalar1 kapsamaktadir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanma siireci; Kurum i¢ degerlendirme raporu her yil kalite
komisyonu temsilcileri tarafindan olusturularak iiniversitenin web tabanli sistemine yiiklenir ve resmi

internet sayfasindan yayimlanir.

KURUM HAKKINDA BILGILER
Bu béliimde, kurumun iletisim bilgileri, tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,

organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmelidir.

Tletisim Bilgileri

Yiiksekogretim Kurulu’nun 23 Kasim 2018 tarihli 30604 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren “Yiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” uyarinca i¢ ve dis
degerlendirme ve kalite gelistirme calismalart i¢in Kalite Komisyonu olusturulmus olup, komisyonun

baskanlhgini, istanbul Okan Universitesi Rektdr Yardimceisi Prof. Dr. Mithat Kiyak yiiriitmektedir.
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Tarihsel Gelisimi

Okan Kiiltlir, Egitim ve Spor Vakfi, 1986 yilinda toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda, spor,
saglik ve egitim sorunlar1 iizerinde arastirma ve c¢aligmalar yapmak, sorunlarin iilke biitiinliigii i¢inde
¢Ozlimiine iliskin Oneriler hazirlayarak bunlarin ¢oziimiinde devlete yardimci olmak amaciyla
kurulmustur. Tiirkiye'nin en gen¢ ve dinamik iiniversitelerinden Istanbul Okan Universitesi; Okan
Kiiltiir, Egitim ve Spor Vakfi tarafindan resmi olarak 1999 yilinda kurulmustur. istanbul Okan
Universitesi, egitim-dgretime 2003-2004 Akademik Yilinda baslamustir. 2006-2007 6gretim yilindan
itibaren yeni ve modern Tuzla Kampiisii'ne yerlesmistir. 2014 yilinda Istanbul Okan Universitesi Dis
Hekimligi Fakiiltesi Egitim ve Uygulama Hastanesi agilmistir. 2016 yilinda istanbul Okan Universitesi
Hastanesi 50 bin metrekare kapali alana kurulmustur.2017 yilinda Istanbul Okan Universitesi Tuzla
Kampiisii’nde Bekir Okan Sanat, Kiiltlir ve Kongre Merkezi’nin yapimina baslanmis olup 2018 yili
Eyliil ayinda tamamlanmistir. 1550 kisilik cok amagli bir konferans salonuna, 3 katli bir kiitiiphaneye
ve sergi salonuna ev sahipligi yapacak olup bolgenin en biiyiik kiiltiir ve sanat merkezi sifatin1 tastyacak
olan kiiltiir sanat ve kongre merkezinden diger kurum ve kuruluslar da yararlanabilecektir.
Ogrencilerimize yapilan anket cergevesinde Meslek Yiiksekokulunun Tuzla Kampiisiinde egitim
yapilmasi ile ilgili talepleri degerlendirilmistir. 17.07.2019 tarihinde Universitemiz biinyesindeki
Meslek yiiksekokulunun Tuzla Kampiisiine tasinmasina, Bahgelievler Kampiisiiniin ve Kadikdy
Kampiisiiniin bir binasinin kapatilmasina karar verilmistir. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen Bilimleri
Enstitiisti, Saglik Bilimleri Enstitlisii 30 Haziran 2020 tarihli resmi gazetede ilan edildigi lizere
kapatilarak, Lisansiistii Egitim Enstitiisti Miidiirliigi catisi altinda birlestirilmistir.

Universitemiz biinyesinde Tuzla Kampiisii, Kadikdy Kampiisii ve Mecidiyekdy Kampiisii olmak iizere
3 kampiis bulunmaktadir. Istanbul Okan Universitesi’nde 2020-2021 6gretim yilinda 10 fakiilte, 2
meslek yiiksekokulu, 1 konservatuvar ve 1 Lisansiistii Egitim Enstitii ile egitimine devam etmistir
Ulusal-uluslararas1 akademik ve sektorel gelismeler dikkate alinarak yapilan degerlendirmeler
sonucunda Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi isminin 03.03.2021 tarihli 3 sayili senato karari

geregi “Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi” olarak degistirilmesine karar verilmistir.
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Toplam 6grenci say1s1(2020-2021) 10991
Idari ¢alisan say1s1(2020-2021) 1417
Toplam 6gretim eleman1(2020-2021) | 861

Misyonu, vizyonu, degerler ve hedefleri
Universitemizin Vizyonu
Toplumun ve is yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen, yenilik¢i, oncii bir

“Diinya Universitesi” olmak.

Universitemizin Misyonu

e Cumbhuriyetin temel degerlerini 6ziimsemis, ulusal ve kiiresel sorunlara duyarli, evrensel gelisim ve
gereksinimleri egitim sistemine yansitan, yeni egitim yontemlerini kullanan ve gelistiren,

e Analitik diislinen, problem ¢ézme yetenegine sahip, sorgulayan, birden ¢ok yabanci dil bilen,
bilgiye ulagmayi, kullanmay1 ve paylasmayr 6grenmis, etik degerleri 6ziimsemis, farkli kiiltiirlere
saygili, kendine glivenen, yenilik¢i, yaratici ve girisimci bireyler yetistiren,

e Ozgiin arastirmalar, ¢alismalar ve yayinlarla bilime, kiiltiire ve sanata katkida bulunan,

e Orenci odakli, evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, cagdas egitim teknik
ve yontemlerini kullanan, problem ¢dzmeye yonelik egitim veren,

e Calismalarinda, insanligin yiicelmesine, insan onuru, sosyal sorumluluk, toplumsal cinsiyet esitligi
ve ¢evre bilincini 6n planda tutan ve bu alanda projeler iireten,

e Ogrencilerle iletisimi giiclii, toplumsal sorunlara duyarli, ekip ruhuna sahip, calisanlarmn
memnuniyetini gozeten bir liniversite olmak.

eInsana odakli, yenilik¢i, dayanisma ve ekip ruhuna sahip, kendini siirekli gelistiren bir diinya

universite olmaktadir.

Stratejik Plan Amaclarimiz ve Hedeflerimiz

SA.1. EGITIM ve OGRETIM

Egitim ve 6gretim alanindaki uluslararas1 doniisiimleri dikkate alan yenilik¢i yaklagimlarla, 6grenciyi
merkeze alan, ¢agin ihtiyaclarina yanit verebilen, dijital imkanlarla desteklenen ve kalite stirecleri ile
stirekli gelisimi ve iyilestirilmesi giivence altina alinan 6grenme ortamlar: yaratarak evrensel degerleri

Oziimsemis, ¢cok yonlii diinya vatandaslar yetistirmek.



Stratejik Hedef

SH.1.1. Akademik programlarin tasarimin1 ve gelistirilmesini, taniml1 prosediirler ¢ergevesinde ve
paydaslarin geri bildirimlerini dikkate alacak bigimde siirdiirmek.

SH.1.2. Ogrenci odakli egitim anlayisina uygun olarak egitim teknolojilerinin her diizeyde etkin
kullanimini siirekli iyilestirmek.

SH.1.3. Disiplinler aras1 egitimi tesvik ederek 6grencilerin ¢ok yonli gelisimine katkida bulunmak.
SH.1.4. Akademik kadronun egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitme yetkinliklerini gelistirmek.
SH.1.5.Akreditasyon alan akademik programlarin sayisini artirmak.

SH.1.6. ingilizce egitim kalitesini iist diizeyde tutmak, birinci yabanc1 dil kapsaminda verilen ingilizce
egitimi yaninda ikinci yabanci dil egitimini tesvik etmek.

SH.1.7.0grencilerin ¢ok yonlii bireyler olarak yetismelerini destekleyecek ortam ve olanaklar
yaratmak.

SH.1.8. Akademik danigmanlik sistemi kriterlerinin standardize edilmesine yonelik ¢aligmalar yaparak
etkin igleyen bir sistemi stirekli kilmak.

SH.1.9. Universite program ve etkinliklerinde girisimcilik ve yenilik¢ilik kiiltiiriinii yaygimlastiracak
icerikler gelistirmek.

SH.1.10. Ogrencilerin is yasamina ve kariyer siireglerine hazirlanmalaria destek olacak program ve
etkinlikler olusturmak.

SH.1.11. Nitelik ag¢isindan lisansiistii programlari gelistirmek ve ¢esitlendirmek.

SA.2. ARASTIRMA

Aragtirma faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak uluslararasi standartlarda yiiriitiilmesini desteklemek
lizere, fiziksel arastirma altyapisini, liniversite-sanayi isbirligini, ulusal ve uluslararasi igbirliklerine
dayali aragtirmalar1 desteklemek ve yayginlastirmak.

ARGE ve teknolojik yeni bulus, iirlin ve sistem gelistirme faaliyetlerini yogunlagtirmak ve

yayginlastirmak.

Stratejik Hedef

SH.2.1.0gretim elemanlarmin arastirma faaliyetlerini desteklemek.

SH.2.2.Ulusal ve uluslararasi nitelikte konferans, calistay, panel vb. diizenlemek, dergi ve kitap
yayinlamak ve bilimsel gelisime katkida bulunmak.

SH.2.3.Ulusal ve uluslararasi aragtirma isbirliklerinin gelistirilmesi.

SH.2.4.0gretim {iyesi basina kurum dis1 destekli proje sayisini artirmak.

SH.2.5.Sonuglanan patent, faydali model veya tasarim sayisini artirmak.



SA.3. ULUSLARASILASMA
Diinya tiniversitesi olma perspektifi dogrultusunda tiniversitenin uluslararasi taninirligini artirmak, her

birim ve alaninda uluslararasi ¢alismalar yapilmasini saglayarak uluslararas igbirliklerini gelistirmek.

Stratejik Hedef

SH.3.1.Egitim ve 6gretimde uluslararasilasmanin yaygin ve etkin kilinmasi.

SH.3.2.Uluslararas1 degisim programlarindan yararlanan 6grenci ve 6gretim elemani sayisini artirmak.
SH.3.3.Her tiirlii bilimsel aragtirma, proje, yayin, vb. alanlarda uluslararasi igbirliklerinin sayisini

artirmak.

SA.4. TOPLUMSAL DUYARLILIK / TOPLUMSAL KATKI

Universitelerin toplumsal gelisimin merkezinde oldugu bilinciyle, insan haklarina saygiyi, hukukun
iistiinliigii bilincini, toplumsal cinsiyet esitligi ve toplumsal duyarlilik farkindaligini {iniversite
biinyesinde egemen kilmak, tiretilen bilgi ve degerlerin toplumla bulusmasini saglayacak yapilar

olusturmak.

Stratejik Hedef

SH.4.1.Kurum kiiltiirii ve akademik programlarda insan haklarina saygi ve toplumsal duyarlilik
vurgusunu giiclendirmek.

SH.4.2.“Engelsiz iiniversite” hedefi dogrultusunda farkli engelli gruplarin iiniversite ve sosyal
cevreyle biitiinlesmesine yonelik plan, strateji ve bunlarla ilgili faaliyetleri gelistirmek.
SH.4.3.0gretim elemanlarinin ve dgrencilerin sosyal sorumluluk projelerine katilimini tesvik etmek

ve desteklemek.

SA.5. KURUMSAL YAPININ GUCLENDIRILMESI

Okan kiltiiriinii ve degerlerini koruyarak, paydaslarin ihtiyag¢ ve beklentilerini de dikkate alarak
akademik ve idari tiim siireclerde kurumsallagmay1 gli¢lendirmek.

Stratejik Hedef

SH.5.1.Akademik ve idari personelin performans degerlendirme siireclerini gelistirmek ve takip
etmek.

SH.5.2.Akademik ve idari kadronun memnuniyet diizeyini yiikseltmek.

SH.5.3.0grencilerin memnuniyet diizeyini yiikseltecek uygulamalari siirdiirmek.
SH.5.4.Mezun takip sistemini gelistirerek mezunlarla iletisim ve kariyer destek ¢aligmalarini

surdirmek.



SH.5.5.Universitenin akademik ve idari birimlerinin is yasamu ile isbirligini artirmak.
SH.5.6.Akademik ve idari siireglerin fiziksel ve bilgi islem altyapisimi giincel, etkin ve siirdiirtilebilir
kilmak.

SH.5.7.Universitenin kurumsal iletisim ve haberlesme kanallarini gelistirmek.

SH.5.8.Kurumsal kalite kiiltiirlinii tiniversite genelinde ve dis paydaslar nezdinde yayginlastirmak.

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

e 2020-2021 akademik donemi iginde tiim bilgisayarlar her yi1l donanimsal ve yazilimsal olarak
kontrol edilmekte, gerekli olan donanimsal iyilestirme g¢alismalart pandemi ve egitimin uzaktan
cevrimigi yapilmasi nedeniyle 6niimiizdeki Akademik Y1l i¢erisindeki planlarin igerisine alinmis olup
bilgisayarlar miimkiin oldugunca giincel tutulmakta ve giincel teknolojik imkanlardan faydalana
bilinmesi saglanmistir. 2020-2021 akademik donemde uzaktan egitim derslerinde kullanilmak tizere 3
adet akilli siif kurulumu tamamlanmis ve devreye alinmistir. Siniflarda kamera, mikrofon ve
bilgisayar donanimlar1 kullanilarak hem uzaktan hem de yiiz yiize derslere yonelik 12 adet hibrit akilli
smif yapilmistir. Bu sayede Ogrencilerin pandemi doneminde derslere uzaktan canli bir sekilde
katilimlar1 saglandi.

e Dersliklerin son teknolojik donanimlarla donatilmasi ve bilgi teknolojilerinin daha efektif ve verimli
kullanilmast hedeflendigi sekilde 2020-2021 déneminde de akilli sinif projesi devam etmistir. Proje
kapsaminda her fakiilteden belirlenen siniflar i¢cin Akilli kiirsii ve buna bagli projeksiyon, ses sistemi
ile daha interaktif bir sekilde derslerin islenmesi, yasanan sorunlarin 6niine gegilmesi amaglanmustir.
Hali hazirda 90 adet akilli kiirsiinlin montaji tamamlanmis olup entegrasyon islemleri devam
etmektedir.

e 2021-2022 Akademik Y1l is plan1 dahilinde en az 1 bilgisayar laboratuvarinin ortalama 30 bilgisayar
ile yenilenmesi planlanmustir.

e Ogrencilerin yurda kayit islemlerini, yurda yerlesme, yurttan ayrilma islemlerini kolaylastirmak ve
islemlerini dijitallestirmek, yurt isletmesinin operasyonel ihtiyaglarini tek bir programla yonetmek
amactyla 2020-2021 déneminde yurt yonetme yazilimi alinarak Universitemizde uygulamaya
gecilmistir.

e 2021-2022 akademik doneminde CRM sistemi i¢inde Lisansiistii Egitim Enstitii ekranlarimin
eklenmesi ¢alismasina baslanmistir.

e 2020-2021 akademik doneminde Ogrenme Yonetim Sistemiyle entegre calisan drgiin dersin akilli
sinifta kayit altina alindig1, eszamanli servis edilmesini saglayan ve kayitlarin 7/24 erisilebilir oldugu

bir sistem kurulmustur.



¢ Genel kurum tanitimi, bordro ve 6zliik, kiitliphane ve sistem oryantasyonlarini igceren ¢alisanlarin
kuruma adaptasyonlarini hizlandirmak amaciyla gerceklestirilen egitimlerdir. Kurumun yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler; ile ilgili bilgiler
2020-2021doneminde oryantasyon egitimine eklenmistir. Akademik ve idari ¢alisgan oryantasyon
sunumu, kalite sunumu ortak alanda intranet ortaminda paylasilmaktadir.

e Kurumumuzda idari ve akademik personellerimizin yiiksek lisans ya da doktora yapmalarina imkan
saglamak amacli %100 egitim bursu saglanmaktadir. 2020-2021 akademik déneminde Kurumumuzda
idari ve akademik personelimizin tamamina lisansiistii egitim yapmalar1 halinde %350 indirim
yapilmaktadir. 2020-2021 akademik doneminde akademik ve idari personelimizin gelisimlerini
desteklemek icin lisansiistii programlara kayitlanan ve bagvuru sartlarini saglayan 142 personelimize
%100 burslu egitim verilmistir.

©2021-2022 giiz akademik doneminde lisansiistii programlara kayitlanan ve bagvuru sartlarini saglayan
82 personelimiz, doktora/sanatta yeterlilik programlarina kayitlanan ve bagvuru sartlarini1 saglayan 6
personel olmak {izere 88 personelimize %100 burslu egitim verilmistir.

©2020-2021 akademik dénemi iginde Ogrenci dilekce ve formlarinin Tiirkge ve Ingilizceleri
hazirlanarak Tiirkce ve Ingilizce web sayfasinda ve ortak alanda yayinlanmustir.

2020-2021 akademik dénemi icinde Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
ve Smav Yonetmeligi, Istanbul Okan Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi,
Ogrenci Disiplin Yonetmeligi, istanbul Okan Universitesi O’learn Online Sinav Yonergesi, Istanbul
Okan Universitesi Yurt Idare ve Isletme Yénergesinin Ingilizceleri hazirlanarak Tiirkge ve Ingilizce
web sayfasinda ve ortak alanda yaymlanmistir.

©2021-2022 yil1 Azami 6grenim siiresi dolan ve sinav hakkindan faydalanmak isteyen dgrenciler icin
Azami Ogrenim Siiresi Uygulama Esaslarina gore “Azami Ogrenim Siire Basvuru Formu”
olusturulmus olup, Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS) igerisine entegrasyonu saglanmustir.
Azami 0grenim siiresi kapsamina giren tim 6grencilerimiz i¢in ortak format olusturabilmek adina
fakiilte yonetim kurullarinda ilgili karar maddelerine eklenmek iizere “Azami Ogrenim Siiresi
Sonunda Dénem Hakki Verilen Ogrenciler igin Ders Kayit Formu”, “Azami Siire Ek Sinav Talep
Formu” ve “On Lisans Azami Siire Ek Sinav Talep Formu “ formatlar1 olusturulmus olup ortak alanda
ve akademik birimlerle paylasilmistir.

2021 yilinda kayit silme ve kayit dondurma bagvuru islemlerinin Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi
(OIS) igerisine entegrasyonu saglanmistir.

©2021-2022 akademik doneminde web sayfasinda Lisansiistii programlar1 i¢in basvuru ekram

acilmistir.



©2021-2022 Akademik donemde 6grenimini siirdiiren 6grencilerin sikdyet ve taleplerinin iletiminde
kullanilan “Ogrenci Avukatlar1 iletisim Formu” yerine “Ogrenci Sozciileri Iletisim Formu”
olusturulmus olup ortak alanda paylasilmistir. Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii, 6grencilerin sorun olarak
karsilasti1 tiim konularin aydinlatilmas1 ve en kisa siirede ¢ziime ulastirilmas: amaciyla “Ogrenci
Mliskileri Miidiirliigii Formu * yapilmis olup, basvurunun web sayfasindan yapilmasi saglanmustir.
Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii Formu icin otomatik yanit sistemi planlanmustir. Ogrenci Iliskileri
Prosediirii (PR.OGD.002) giincelleme yapilmis olup ortak alanda paylasilmistir.

©2020-2021 akademik donemde uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYYC uyum diizeyinin
belirlenmesi amaciyla Hibrit egitim modeli Online Karma (Hibrit Egitim Modeli) uygulanmistir.
©2020-2021 akademik doneminde O’learn sanal siniflarda galeri goriiniimlii ekran diizenlenmistir.

e O’learn Ogrenme Y&netim Sisteminde 7 farkl dille egitim sunulacag alanlar olusturulmustur.

e Mezunlarin giivenli ortamda bulusma olanaklarinin saglanmasi, staj ilanlar1 ve is ilanlarinin online
olarak verilmesi saglanmistir.

2021 yilinda O’learn platformunda Kariyer Merkezi tarafindan (Is yasamina hazirlik dersleri, miilakat
simiilasyonlari, insan kaynaklari liderleriyle ile ilgili seminerler, Linkedin egitimi ve CV hazirlama,
gelecegin seni bekliyor ile ilgili seminerler, Linkedin egitimi ve CV hazirlama, gelecegin seni
bekliyor.) online olarak verilmistir.

¢2021 yilinda “Gelecegin Seni Bekliyor” etkinligi kapsaminda yapilan aday oOgrencilerle birlikte
gercgeklestirilen bulusmalarin planlandig1 Kariyerfest igindeki Kariyer Planlart ve kisisel 6zellikleri,
mesleki danigmanlik, fuar, konferans katilimlarinin, kurum ziyaretlerinin ile ilgili etkinlikler online
olarak yapilmistir.

2021 yilinda YOK Akademideki akademik personele ait zge¢mis bilgilerinin web sayfasina entegre
edilmesi ve web sayfasina baglanti linkinin olusturulma ¢alismasina baslanmistir.

©2021 yilinda 2021-2025donemi stratejik plan ¢alismasi tamamlanmis olup, web sayfasinda i¢ ve dis
paydaslarla paylasimi yapilmistir.

¢ 2021 yilinda egitim ve 6gretim politikasi kalite komisyon tiyeleri ile birlikte goriisiilmiistiir. “Yasam
boyu egitim maddesinin” kaldirilmasina, politikanin igerisinde tekrarli olusan bilgilere bakilarak varsa
kaldirilmasina, egitim ve 6gretim politikanin giincellenerek senatoya sunulmasina karar verilmistir.
2021 yilinda BIGG-STEP ve Agik Inovasyon Otonom ve Baglantili Arag Gelistirme Test Platformu
Projesi (OPINA) ile yenilik¢i is fikirlerine doktora ve yiiksek lisans Ogrencilere hibe verilmistir.
(OPINA projesinde, ilgilenen irili ufakli tiim kuruluslarin siiriiclisiiz arag gelistirmeye yonelik

caligmalarini bir araya getirip gelistirecekleri, degerlendirecekleri bir platform kurulmustur.)



¢2021 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik programi Pearson Assured yillik kalite
degerlendirme yapilmistir. Universite akreditasyon siiresi uzatilmstir.

e Ogrenci Otomasyon Sistemi(OIS) sistemi {izerinden 6grenci bilgilerinin alinacagi CRM ekranina
Ogrenci bilgilerinin aktarilacagi ekran tasarlanmistir.

e 2021-2022 akademik donemde Pearson onayl ve ingiltere menseili Uluslararas: Sertifika (HNC-
High National Certificate) ve Uluslararast Diploma (HND -High National Diploma) verme yetkisi
kazanmigtir. HND kapsaminda 7 programin onay1 alinmak {izere bagvuru formlar1 génderilmistir.

e Pearson HND cift diploma bilgisinin dgrencilere online seminerlerde aktarilmistir. Konu ile ilgili
tanitim i¢in stand agilmasina ¢aligmalarinin yapilmistir.

e Istanbul Okan Universitesi markasiyla TURQUALITY® programma 2020-2021 egitim &gretim
yilinda bagvuru yapilmis olup Ticaret Bakanligi Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirligii
tarafindan TURQUALITY® Marka Destek programina alindigimiz ile ilgili yazi ile bilgilendirme
yapilmistir.

2021 yilinda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezimiz onderliginde siirdiirdiigiimiiz pandemi
siirecindeki online egitim siire¢ yonetimi basarimiz ile Degisim Lideri kategorisinde Blackboard
Catalyst Odiilii'nii kazandik. Universitemiz, Blackboard Catalyst Degisim Lideri Odiilii'ne, iilke
capmnda Ogrenci bagari oranlarni artirma potansiyeline sahip yenilik¢i stratejilerin yaygin olarak
benimsenmesini destekledigi i¢in layik goriildii. Kazananlar Blackboard uzmanlarindan olusan bir
hakem heyeti tarafindan secildi. 17 aday iilke ve 130 adayin yaristig1 yarismada Tiirkiye'den odiile
layik goriilen tek iiniversite olduk. Degisim lideri kategorisinde 6diil alan Universitemiz, 6grenme
¢iktilari, 6grenci performansi veya akademik ilerleme tizerinde 6l¢iilebilir bir etkisi olan uygulamalar
ve/veya teknolojiler gelistirdi. Blackboard Catalyst Degisim Lideri Odiilii, iilke ¢apinda dgrenci basari
oranlarini artirma potansiyeline sahip yenilik¢i stratejilerin yaygin olarak benimsenmesini aktif olarak
destekledigi i¢in liniversitemize verilmistir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 disinda gelistirdigi personele verilen
iicretsiz egitimler ve UZGORU (gelecek seneyi gézlemleme ve ge¢mis yili degerlendirme toplantisi)
toplantilar1 yapilmaktadir. 2020-2021 egitim-6gretim yili Uzgorii calistayr pandemi sebebi ile
yapilamamustir. Ancak 2021-2022 egitim-68retim yilinda Uzgorii calistayr 23-24 Ekim 2021
tarihlerinde Antalya’da yapilmistir.

2021 yilinda Okan Markas1 Uzgorii sonuglar1 akademik ve idari yonetimle paylasilmistir. Okan
Marka Stratejine yonelik olarak Egitim Kalitesi, Ogrenci Memnuniyeti, Sanayi Isbirligi ile Ar-ge ve
Yaymlar, idari Calisan Memnuniyeti ve Alt Yapi, Uluslararasilasma, Dijital Teknolojik Universite

Olma konularinda ¢alisma gruplar1 olusturulmustur. Calisma gruplar tarafindan proje ihtiyag



dokiimanlar1 hazirlanarak Rektorliik marka sorumluluk alanlarina iletilmistir.

©2021 yilinda Kurumumuzun giiglii yonleri, firsat alanlar1 géz Oniline alinarak egitim-6gretim,
arastirma ve gelistirme, fiziksel kosullar, kariyer, uluslararasilasma konularinda firsat ¢aligmasi
calismasi yapilmistir. Caligmanin sonuglari ortak alanda ilgili birimlerle paylagilmistir.

2021 yilinda SWOT-PEST Analizi formunda gii¢lii yonler, firsatlar alanlarinda giincelleme
yapilmistir. Gilincellenen form ortak alanda ilgili birimlerle paylasilmistir.

¢SO 9001:2015 Kalite Yonetim sistemi yeniden belgelendirme denetimi 17.06-18.06.2021 tarihleri
arasinda yapilmistir. Dis degerlendirme sonuglarina goére ISO 9001:2015 yonetim sistemi
belgelendirme prosediirleri dogrultusunda diizenlemeler ile uyumlu uygulamalarin kanitlanmasi uygun
bulunmus olup, yliksekogretim alaninda ISO 9001:2015 Kalite Yonetim belgesinin devam
ettirilmesine karar verilmistir.

¢2021 yilinda Kurumumuz ISO 27701:2019 KVKK’ya gore Kisisel Veri Yonetim Standardina uygun
belgelendirilmistir.

©2021 yilinda ISO 20000-1:2018 Bilgi Teknolojileri Hizmet Y6netim Sistemi Standardi kalite belgesi,
ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi kalite belgesi (Universite), ISO
27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi kalite belgesi (Hastane), ISO 22301:2012 Is

Stirekliligi Yonetim Sistemi Standardi belgesi yenilenerek devam edilmesine karar verilmistir.

A.LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

Istanbul Okan Universitesi, 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu kapsaminda tiim devlet iiniversiteleri
i¢in belirlenen ydnetim yapisina uygun olarak yapilandirilmistir. Universite yasal olarak Rektor
tarafindan temsil edilmektedir. Egitim ve 68retim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki siireglerinin
yonetim ve idari birimlerinin yapilanmasi liniversitemizin Miitevelli Heyeti ve Rektorliilk makami
tarafindan yiirtitiilmektedir.

Kurulus ve Teskilat Yonetmeligimize gore; Rektor, liniversitenin yonetiminden sorumlu olup, Senato
ve Universite Yonetim Kuruluna baskanlik etmektedir. Senato her tiirlii akademik ve idari konularda
politika olusturma ve karar verme organi olarak gorev yapmaktadir. Senato Rektor’iin baskanliginda,
Rektor Yardimcisi, Dekanlar ve her fakiilteden kendi kurullarinca ii¢ y1l i¢in segilen birer 6gretim tiyesi

ile Rektorliige bagl Enstitii ve Meslek Yiiksekokul Miidiirlerinden olusur. Senato, her 6gretim yili
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basinda ve sonunda olmak {izere yilda en az iki kez olagan olarak toplanir. Rektor gerekli gordiigi
takdirde Senatoyu toplantrya ¢agirabilir. Senatonun raportorii iiniversite genel sekreteridir. Istanbul
Okan Universitesi Senatosu; Rektér, 3 rektor yardimeisi, 10 fakiilte dekani, her bir fakiilteden birer
temsilci olmak tizere 10 se¢ilmis iiye, konservatuvar miudiirii, iki meslek yiiksekokul miidiirti, bir
lisansiistii egitim enstitii miidiirii ve bir raportdrden olusmaktadir. Universite Yonetim Kurulu;
Rektdr’iin baskanliginda oy hakki olmaksizin Rektor Yardimeilari, Fakiilte Dekanlart ve Universiteye
bagli degisik 6gretim birim ve alanlarini temsil edecek sekilde Senatoca 4 yil i¢in segilecek ii¢ 6gretim
iiyesinden olusur. Rektor gerektiginde Yonetim Kurulunu toplantiya ¢agirir. Rektér Yardimcilari,
Yénetim Kuruluna oy haklari olmaksizin katilirlar. Yonetim Kurulu raportdrii Universite Genel
Sekreteridir.

Lisanstistii Egim Enstitiisii ve Meslek Yiiksekokullarda fakiiltelerdekine benzer bir yonetim yapisi
bulunmaktadir. Enstitii Kurulu, Enstiti Miidiirii Baskanliginda, Miidiir Yardimcilar1 ve Enstitiiyii
olusturan Ana Bilim Dallar1 Bagkanlarindan olusur. 30.06.2020 tarihli resmi gazetede Lisansiistii
Egitim Enstitiisii Midirligi altinda ti¢ enstitii birlestirilmistir. Enstitii Yonetim Kurulu, Enstitii
Miidiirii Bagskanliginda, Miidiir Yardimeilar: ve Miidiirce gosterilecek adaylar arasinda Enstitii Kurulu
tarafindan 3 yil icin secilecek ii¢ O6gretim iiyesinden olusur, Fakiilte Yonetim Kuruluna verilmis
gorevleri Enstitli bakimindan yerine getirir.

Meslek Yiiksekokul Kurulu, Meslek Yiiksekokulu Miidiiriin bagkanliginda, Miidiir Yardimecilart ve
okulu olusturan Boliim veya Ana Bilim Dali Bagkanlarindan olusur. Miidiiriin bagkanliginda, Miidiir
Yardimecilari ile Miidiirce gosterilecek alt1 aday arasindan Meslek Yiiksekokul Kurulu tarafindan 3 yil
icin segilecek iic Ogretim iiyesinden olusur. Meslek Yiiksekokul Kurulu ve Meslek Yiiksekokul
Yonetim Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kuruluna verilmis gorevleri Meslek Yiiksekokul
bakimindan yerine getirirler.

Aragtirma ve Gelistirme projelerine danismanlik hizmetleri Universiteye dogrudan gelen veya dgretim
elemanlarinin ve yoneticilerin girisimleri ile elde edilecek arastirma-gelistirme proje ve danigmanlik
hizmetleri ilgili Dekanin tavsiyesi ve Rektoriin onayr ile olusturulur. Tam zamanli 6gretim
elemanlarinin {iniversite disinda danigsmanlik yapmalar1 veya ¢alismalar1 Rektor’ iin Onerisi iizerine
Bagkanin iznine baglhdir. Tam zamanli personelin proje danigmanlik hizmetlerinden elde edilecek
gelirden ne dl¢lide yararlanacaklarina dair esaslar Rektor’ iin Onerisi lizerine Miitevelli Heyetge tespit
edilir. Arastirma ve Uygulama merkezlerinde ise miidiir bulunmaktadir. Universite genelinde
Universite Genel Sekreteri tiim idari teskilat yapisin1 en etkin sekilde yoneterek koordinasyonu
saglamak ve gelistirmekten sorumludur. Universitesinin idari yapilanmasinda en iist kademede Rektor

bulunmaktadir.
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Idari yonetimde idari teskilatin basinda genel sekreter ile genel sekretere bagl iki genel sekreter
yardimcisi, miidiirler, hukuk miisavirligi, uzmanlar ve diger gorevliler bulunmaktadir. Ayrica her
fakiiltede dekana bagli olarak fakiilte idari yonetim orgiitiiniin baginda fakiilte sekreteri, lisansiistii
egitim enstitii ve meslek yiiksekokullarda da enstitii veya meslek yiiksekokul sekreteri yer almaktadir.
Stire¢ tanimlamalari, insan kaynagi ve organizasyonel yapilanma ile ilgili caligmalar her y1l yapilmakta
olup, organizasyon semasinda idari ve akademik yonetimin yapilanmasi belirtilmektedir. Yonetim
stireglerine bagli olarak yeni gorev tanimlarinin olusturulmasi, mevcut siireglerin gérev tanimlarinin
giincellenmesi Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir. Akademik ve idari birimlere ait
gorev tanimlari siireg sorumlularina imzalatilmakta olup, personel dosyalarina eklenmektedir. Gorev
tanimlar1 siire¢ sorumlularinin erisimine agik olarak ortak alanda yayinlanmaktadir.

¢ 2021 yilinda akademik yonetim siireclerinde Miitevelli Heyet toplantisi karari ile Rektdr Yardimeist,
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Dekanligi, Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Dekanligi,
Hukuk Fakiiltesi Dekanlig1, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Dekanlig1, Tip Fakiiltesi Dekanligi,
Dis hekimligi Fakiiltesi Dekanligi, Lisansiistii Egitim Enstitii Midiirliigii atamalart yapilmistir.

e 2021 yilinda idari ydnetim siireglerinde Ogrenci Isleri Miidiirliigii igerisinde Ogrenci Kayit ve Sistem
Miidiirligii olusturulmustur.

e Ulusal-uluslararas1 akademik ve sektorel gelismeler dikkate alinarak yapilan degerlendirmeler
sonucunda Miihendislik Fakiiltesi isminin 03.03.2021 tarihli 3 sayil1 senato karar1 geregi “Miihendislik
ve Doga Bilimleri Fakiiltesi” olarak degistirilmesine karar verilmistir.

2021 yilinda gorev tanimlarinda kurumsal logo ve kurumsal isim gilincelleme calismalar
tamamlanmustir. Akilli Ara¢ Uzmani, Lisansiistii Program Sorumlusu i¢in yeni gorev tanimlari

olusturulmustur.

Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasint ve stratejik amaclarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

o Stratejik Plan 2021-2025 ile baglantili olarak kurumumuzun vizyonu ve misyonu incelenmistir.
Kurumumuzun vizyonu ve misyonu idari alanlarla ilgili politikalar1 detayli olarak oryantasyon
sunumumuzda yer almaktadir. Ise yeni baslayan tiim c¢alisanlarimiza oryantasyon egitimi
verilmektedir.

e Calisanlarin egitim ihtiyaglar1 igin yillik egitim plan1 hazirlanmaktadir. Idari ve akademik personelin
kisisel gelisimleri, Ingilizce dil egitimi ve hobileri ile ilgili verilecek kurum ici egitimleri kapsayan

egitim katalogu bulunmaktadir.
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e Isin nitelifine uygun personelin gorevlendirilmesini gerceklestirmek, calisana yetenek ve
yeterliliklerine gore yetisme ve gelisme imkanlari sunmak amaciyla ¢alisanlarin yillik is hedefleri ve
yetkinlikleri ¢ercevesinde performanslarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelisim alanlarinin
belirlenerek uygun aksiyonlarin alinabilmesi ile ilgili performans yonetim sistemi i¢in yetkinlik

kilavuzu hazirlanmistir.

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

¢ Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin olarak idari ve akademik personel i¢in
performans degerlendirme formlar1 olusturulmustur.2022 yilinda performans yonetim sistemi ve geri
bildirim konularinda egitim ve bilgilendirme toplantilar1 yapilmistir.

2019 yilinda Kurum i¢i ilan sistemi kurulmustur. “Kurum I¢i ilan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar siirecinin aktif katilimcist olmalarin1 saglamaktadir. 2021 yilinda kurum igi
ilan sistemiyle Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiine tiim idari ¢alisanlarimiz yaymlanan acik ilan
pozisyonlarina basvurma imkan1 saglanmistir.

ei¢c denetim mekanizmasi ile tim yonetim ve organizasyonel siiregler denetleme planina gore
denetlenmektedir. 2021 yilinda gerceklesen i¢ denetim sonuglarina gore insan kaynaklar siirecine
kapsaminda acilan diizeltici faaliyetler i¢in Onlemler alinmis, egitim katilim formu, egitim
degerlendirme formu giincellenmistir. Akademik ve idari personel degerlendirme ¢aligmalarina
yonelik hazirlanan performans degerlendirme formlarinda iyilestirme yapilmistir.

e Universitemiz 2021-2022 akademik dénemde TURQUALITY® Marka Destek programi kapsamina
alinmistir. Program kapsamina alinmasinda saglanan en 6nemli imkanlardan biri Gelisim Yol Haritasi
Calismas1’dir. Gelisim Yol Haritas1 ¢calismasinda mevcut durumunun detayli analizi yapilmakta kendi
sektorlindeki en 1y1 kurumlarla karsilastirilarak, “iyilestirme projeleri” belirlenmektedir. Gelisim Yol
Haritas1 ve iyilestirme projeleri; liniversitemizin markalasma stratejisini yaratmasini, liniversiteye 6zgii
yonetim ve organizasyonel yapilanmasinin olusturulmasi noktasinda iyilestirme ¢aligmalarini

gelistirme imkan1 saglayacaktir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaclart disinda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalara iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar1 disinda gelistirdigi personele verilen
ticretsiz egitimler ve 2021 yilinda akademik ve idari ¢alisanlarimiz Okan markasinin bilinirligi, itibari
ve imaji yiikseltecek stratejilere yon vermek icin UZGORU (gelecek seneyi gézlemleme ve gegmis

yil1 degerlendirme toplantisi) ¢alistayr yapilmigtir.
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1.2. Liderlik

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) ve Istanbul Okan
Universitesi Kurumsal Izleme Raporu (2020) yapilan &neriler dogrultusunda “Kalite giivencesi
kiltliriini gelistirmek iizere yapilan ¢alismalar kapsaminda;

Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planlamalar ve uygulamalar; Kurumumuzda
kalite glivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik
anlayis1 bulunmakta olup, bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetlerde bazi sonuglar elde edilmistir.
Kurumumuzda kalite kiiltiiriinii gelistirmek i¢in planladigimiz ve gercgeklestirdigimiz ¢alismalarimiz
asagida belirtilmigtir.

¢ 2022 yilinda kalite giivence kiiltiiriinii ve liderlik anlayiginin yayginlastirilmasi ve degerlendirilmesi
amaciyla idari ve akademik personel ¢alisan memnuniyet anket ¢alismasinin iletisim ve koordinasyon
alanma vizyon, misyon, kalite hedeflerinin bilinirligi, tist yonetiminin liderlik ve kalite giivence
kiiltiirinli yayginlagtirmasi ¢aligmalart ile ilgili sorular eklenmistir.

¢2021 yilinda kurumumuzda yeni ise baslayan idari ve akademik calisanlarimiza kalite kiiltiiriiniin
bilin¢lendirmesi, kalite yonetim sistemi ile ilgili farkindaliginin olusmasi i¢in oryantasyon egitimi
programi bilgileri kontrol edilmis olup, kalite yonetim sistemi ile ilgili bilgilerde gilincelleme
yapilmistir. Akademik ve idari ¢alisan oryantasyon sunumu, kalite yonetimi sunumu ortak alanda ve
intranet ortaminda paylasilmaktadir.

¢2021 yilinda Kalite ydnetimi sunumunda bulunan kalite politikasi, akreditasyon bilgilerinin
igeriklerinde giincellemeler yapilmistir.

¢2020 yilinda “egitim plan1” icerisinde planlanan idari ve akademik c¢alisanlara bilin¢lendirme ve
farkindalik egitimleri arasinda “cinsel tacizi énleme egitimi, ilk yardim giincelleme egitimi, ingilizce
egitimi, temel afet bilinci egitimi (kurum dis1 egitim)” gerceklestirilmistir.

¢2020 yilinda Ogrenme ve uygulama merkezi tarafindan uzaktan tiim ogretim elemanlarinin
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini 6grenmeleri ve kullanmalar
icin sistematik egiticilerin egitimi ile ilgili egitimler verilmistir.

Kurumun yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan
yontemler elde edilen izleme sonuglart ve bagli iyilestirmeler kapsaminda yapilan ¢alismalar,

e 2022 yilinda Kurumun ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in
kullanilan yontemler; ile ilgili bilgiler oryantasyon egitimine eklenmistir.

e 2022 yilinda yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek i¢in performans

yonetim sistemi bilgilendirme ve geri bildirim egitimi verilmistir.
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e Idari personelin temel yetkinlikleri ve ydnetici yetkinliklerinin degerlendirilmesi amaciyla 2 ay ve
6 ay degerlendirme formlar1 kullanilmaktadir.

e 2022 yilinda Kalite komisyon iiyelerinin Akademik Personel performans degerlendirme formu ile
ilgili 6nerileri alinmistir. Formun kullanima gegilmesi 6ncesinde onaylanmak {izere Kalite Komisyon
baskanina iletilmistir.

e Kalite gilivencesi kapsaminda kisisel verilerin korunmasi kapsaminda tiim s6zlesmelerimizde ve
formlarimizda kisisel verileri koruma riza metinleri kullanilmaktadir.

o Kurumumuz yoneticileri liderlik 6zelliklerini ve yetkinlikleri 6l¢mek igin yetkinlik kilavuzu

olusturulmustur. Kilavuz ortak alana ve intranet ortamina yiiklenmistir.

1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Degisim yonetim modeli

Universitemizin misyon, vizyon ve temel degerleri baglaminda degerlendirildiginde misyonun
icerisinde yer alan “standartlarinda egitim ve ogretim vererek, arastirmaci, girisimci, 6zgiin
arastirmalar, ¢alismalar ve yaywnlarla bilime, kiiltiire ve sanata katkida bulunan, ogrenci odakli,
evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, cagdas egitim teknik ve yontemlerini
kullanan, problem ¢ozmeye yonelik egitim veren, ¢calismalarinda, insanligin yiicelmesine, insan onuru,
sosyal sorumluluk, toplumsal cinsiyet esitligi ve ¢evre bilincini 6n planda tutan ve bu alanda projeler
tireten, evrensel degerler ¢ercevesinde topluma ve ¢evreye duyarli, sosyal sorumluluk bilincine sahip,
etik degerleri onceleyen, ozgiiveni yiiksek bir sekilde kendini ifade edebilen, yasama hazir bireyler
yetistirmenin” dnemi degisisim yonetiminin temelini olusturmaktadir.

Gelecege uyum ig¢in amag, misyon ve hedefleri dogrultusunda doniistiirmek lizere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yOnetimi gibi yaklasimlarin {iniversitemizde kullandigimiza dair uygulamalar
arasinda;

e Ozellikle girisimci yapimizin olmast, {iniversite- sanayi isbirligi ¢aligmalar1, dgrencilerin iiniversitede
edinmis olduklar teorik bilgiye ek olarak tiniversite i¢inde uygulamaya doniik bir¢ok farkli faaliyetin
gerceklestirilmesi (staj, arastirma projeleri, simiilasyon uygulamalari, girisimciligin ve sanayi
isbirliginin uygulamali derslere entegrasyonu vb.) dinamik ve yenilik¢i 6zelligimizin oldugunu
gostermektedir.

e Sanayi kuruluslarina danigsmanlik ve aragtirma projeleri isbirligi kapsamindaki siire¢ “Arastirma
Projelerinin, Sanayi Isbirligi Firsatlarinin Gelistirilmesi ve Uygulanmasi Yonergesi” ile takip
edilmektedir. Arastirmacilar sanayi kuruluslarina dogrudan veya bir ekip halinde danigmanlik, egitim

veya arastirma projesi desteginde bulunmak iizere “Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorliigii”
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isbirligi ile sozlesme yapilmaktadir. 2021 yilinda sanayi kuruluslarinda danmigsmanlik ve arastirma
projeleri kapsaminda sanayi tarafindan finanse edilen 48 proje, kamu tarafindan finanse edilen 1 proje
olmak {izere toplam 49 proje tamamlanmaigtir.

e Markali dersler; teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri
sirket-kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama drnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gergeklestirilir. 2021-2022 akademik donemde markali ders sayisi
artirllmasi planlanmakta olup firmalarla goriismeler yapilmaktadir.

¢ Girisimcilik Uygulamalar1 Dersleri; Sektoriin temsilcileri tarafindan sektdrdeki gelismeleri ve
deneyimlerinin aktarildig1 derslere katilim zorunludur. 2021-2022 akademik déneminde Girisimcilik
Uygulamalar1 dersleri 18.10.2021 tarihinden itibaren yiiz ylize verilmeye baslanmigtir.

¢ O’COOP: Ogrencinin lisans egitimi sirasinda bir is yerinde c¢aliymasma dayali uygulamali bir
egitimdir. Amacimiz 6grencilerimizin almis olduklar1 teorik bilgileri kullanabilme ve uygulamaya
aktarma becerisini kazandirarak mezuniyet sonrasi is hayatina uyum siirelerini kisaltmaktir.

¢ PROMES; Miihendislik Fakiiltesi tarafindan gelistirilmis ve patent basvurusu yapilmis bir
miihendislik egitim yaklagimidir. Birinci siniftan itibaren tiim ilgili derslerdeki PROMES projesi ilgili
sanayi Uriiniiniin gergek gelistirme sistematigi ile uyumlu bigimde tanimlanir. Projede 6grencilerin
mentori olarak ilgili akademisyen ve sanayi kurulusu tarafindan belirlenen bir uzman gorev yapar.
Sanayi mentorii 6zellikle gercekei kisitlar: verir ve projenin sanayide nasil yiiriitiildiigii ile ilgili gizli
olmayan bilgileri paylasir. Her 6gretim donemi sonunda Ogrenciler projelerini sunar, ilgili sanayi
kuruluglarinin da katilimi ile yapilacak degerlendirmeye gore basarili projelerin sahiplerine
sponsorlarin katkilartyla olusan fondan burs 6diilii verilir.

e Marka destek kapsaminda Gelisim Yol Haritasi/Stratejik Plan calismasi; 2022 yilinda
Universitemizin Uzgorii ¢alistayinda marka algis1 degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan ¢alismaya
gore liniversitede degisime ihtiya¢ olmasi gerektigi yaninda ¢alisan1 olmaktan memnun olma degeri
6,99 ve Kurum kiiltiirinden memnun olma degeri 6,69 genel ortalama degerinin iistiinde
bulunmaktadir. Okan Marka algisi ile ilgili asagidaki caligmalara karar verilmistir;

*Marka Konumlandirmasi ile ilgili metodolojisi olusturulup, calisan ve 6grenci goziinden “Okan
Markas1 —biz neredeyiz?” Anket ¢aligmasi yapilmasina,

*SWOT c¢aligmasi icerisinde firsatlar ve giiclii yonlerimize oncelik verilerek zayif yonleri ve tehditleri
minimize edecek ¢aligmalarin planlanmasina,

*QOkan Marka degerlerinin ne kadar kabul gordiigii ile ilgili alg1 degerlerinin 6l¢iimiiniin yapilmasi.

*Alt caligsma kollari ile ilgili komisyonlar kurulup caligmalarina baglanmasina karar verilmistir.
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e Universitemiz 2021-2022 akademik dénemde TURQUALITY® Marka Destek programi kapsamina
alimmustir. Program kapsaminda Gelisim Yol Haritasi/Strateji Plan caligsmasi yapilacaktir. Yonetim
danigmanligi firmasimin igbirligi ile birlikte ¢alismada Oncelikle mevcut durumunun detayli analizi
ortaya cikarilacak kendi sektoriindeki en iyi kurumlarla karsilagtirmasi yapilacak ve iyilestirme
projeleri belirlenecektir. Gelisim Yol Haritas1 ve iyilestirme projeleri; {iniversitemizin markalagma
stratejisini yaratmasi saglamasinin yaninda {iniversitemize 6zgii yonetim ve organizasyonel degisim

yonetimini saglayacak ¢alisma olacaktir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); uzaktan egitim siirecine iligkin
oneriler kisminda belirtilen; “Kurumun, uzaktan egitim — 6gretimin kalitesinin gelistirilmesi ve sistem
tizerinden yapilan sinavlarin giivenliginin artirilmasi, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYY('ne
uyum diizeyinin belirlenmesi igin ek onlemlerin alinmasi” konusu ile ilgili yapilan ¢alisma;

e Online/hibrit egitim ve hizmet siirecleri;11.05.2021 yilinda YOK Kalite Kurulu Baskanligina yazi
iletilmistir. Universitemiz Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezinin online/hibrit egitim ve hizmet
siireglerine iligkin olarak "Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Istanbul Okan Universitesinin
online/hibrit egitim ve hizmet siireglerini, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) mantig1 ve
Bloom taksonomisi sistemi ile yonetmistir. Biitiinsel sistem yaklasimiyla yiiriitiilmekte olan dijital
donligiim  stratejileri; arastirma ve gelistirmenin nicelik ve nitelik olarak gelistirilmesi, 0grenci
deneyiminin ve egitimde kalitenin iyilestirilmesi i¢in tiim siireclerin gdzden gecirilmesi ve otomasyonu
saglamaya yoneliktir. Dijitallesme kapsaminda yazilimsal ve donanimsal giincellemeler yapilirken,
online egitimi desteklemek iizere yapilan tiim giincellemelerde dgrencilerin 6grenme deneyimlerinin
zenginlestirilmesi merkeze alinmaktadir. Ogrenme-dgretme siireglerinin her asamasinin teknolojik ve
kurumsal acidan erisilebilir, ulasilabilir, bireysellestirilebilir olmasi ve veriye dayali olarak siirekli
gelisimin saglanmasi yaklasimi benimsenmis durumdadir. Teknoloji gelisim standartlari ile; egitsel
amacl kullanilan teknolojilerin siirdiiriilebilirligi, yeni teknolojilere ait beceri setlerinin 6grenci ile
ogretim kadrolarinda olusumunun organize edilmesi ve kullanilan teknolojilerin ihtiyaglara cevap
verecek  sekilde  siirekli  gelistirilmesi  saglanmaktadir.  Yonergeler ile  dgrencinin
asenkron/senkron/hibrit ders ile olan etkilesiminin baslangicinda, 6gretim elemaninin derse iligkin
sundugu genel bilgilere ulasmasinin tavsiye kararlar1 olusturulmaktadir. Ogrencinin, ilk etkilesimde
derse iligkin tiim gerekli bilgilere tiim derslerde ayni cercevede ulagsmasi hedeflenmistir. Derste
kullanilacak olan teknolojik 6grenme materyallerinin neler oldugu ve bunlara iliskin gerekli teknik
bilgiler siirekli ilan edilmektedir. Derslerde 6grenimi ve katilimi destekleyen, iletisimi kolaylastiran, is
birligini artiran icerik ve etkinliklerin kullanimina iliskin bir ¢ergeve cizilmistir. Ogrenenlerin ders ve

Ogretim elemani ile olan karsilikli iletisim ve geri bildirimin etkin kullanimina iliskin stirekli
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yonlendirmeler yapilmaktadir.
Yetkinlik gelistirme amaciyla, alistirma uygulama, pekistirme, yogun-siiriikleyici deneyimler, sosyal
O0grenme ve isbirligi, motivasyon ve diisiince yapilari olusturulmasini saglayacak mekanizmalar

kurgulanmaktadir.

1.4 I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Kalite giivencesi rehberi gibi tanimh siire¢ belgeleri; Kalite giivencesi rehberi i¢in; kalite el kitabi
olusturulmustur.

» 2021-2022 Akademik Yilinda tarihge bilgisi, misyon, stratejik plan ve hedefleri, kalite politikasi
iceriklerinde degisiklik yapilmasi nedeniyle kalite el kitab1 giincellenmistir.

“Kurullar ve yonetimi gézden gegirme prosediiriinde”(PR.OKN.001) kalite el kitabinin i¢erigindeki

bilgiler, kalite politikas1 ve politikanin giincellemesi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.

Is akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gisteren kanitlar

e Kalite Yonetim Sisteminin igeriginde bulunan bilgiler yazili hale getirilmistir. Kalite yonetim
sisteminin mekanizmasini; kalite politikasi, kalite el kitabi, prosediirler, talimatlar, is akis semalari,
gorev tanimlari, listeler, formlar seklinde i¢ kaynakli dokiimanlar ve dis kaynakli dokiimanlar
olusturmaktadir. Prosediirler, talimatlar, is akis semalar1 siireclerin birbirleri ile olan iligkilerini
gosterilmesinde kullanilan araclardir.

Kalite giivencesinde siire¢ yonetimimizi ana siire¢ler, yonetim siirecleri ve destek stiregleri
belirlemektedir. Siireclerin birbiriyle olan etkilesimleri siire¢ etkilesim semasinda belirtilmistir.

> 2021 yilinda siireg etkilesim semasina Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi siirecinin
eklenmesi nedeniyle giincelleme yapilmistir.

e “Dokiiman ve Veri Kontrolii Prosediiriinde”(PR.KYS.001) bilgi giivenligi ve kalite yonetim
sisteminde yer alan dokiimanlarin kontrollii sekilde hazirlanmasi, onaylanmasi, yaymlanmasi,
giincelliginin korunmasi, degistirilmesi, iptali, dokiiman listelerinin tutulmasi, dokiiman kodlama ve
yonetim sistematigi ile ilgili verilerin kontroliine yonelik esaslar olusturulmustur.

> 2021 yilinda Dokuman ve Veri Kontrolii Prosediiriinde (PR. KYS.001)Ogrenme Uygulama ve
Arastirma Merkezi proses kodunun eklenmesi nedeniyle giincelleme yapilmaistir.

e Dokiimanlar, Kalite Yoneticisi tarafindan dokiiman yiiksek lisans ve dagitim listesinde (LS.
KYS.001) belirtilmis olan boliimlere elektronik ortam iizerinden dagitilir. Kalite kayitlar1 kayitlar
listesine (LS. KYS.002) gore yasal kosullar, iist kurullar1 kosullari, miisteri istekleri, 6nem dereceleri

ve geri dontlisiim gereklilik siiresine gore, boliimlerde dosyalanir ve arsivde saklanir. D1s kaynakli ve
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yasal dokiiman listesinde (LS. KYS.003) kurum ile ilgili faaliyetleri gerceklestirmek icin gerekli olan
tiim dis kaynakli dokiimanlarin kontrolii takip edilmektedir.

» 2021 yilinda dokiiman yiiksek lisans ve dagitim listesinde (LS. KYS.001) kalite el kitabi, siireg
etkilesim semasi, prosediir listesi, egitim-gretim politikasi, Istanbul Okan Universitesi Akademik
Personel Yonergesi, Istanbul Okan Universitesi Yabanci1 Diller Koordinatérliigii Egitim Usul ve
Esaslar1 Yonergesi, Dokiiman ve Veri Kontrolii Prosediirii, Satin alma Prosediiriinde degisiklik
yapilmasi nedeniyle listede giincelleme yapilmistir.

e Kalite yonetim sistemi igerisinde yer alan tiim gorevler i¢in yetki ve sorumluluklar1 kapsayacak
sekilde kalite yonetim temsilcisinin gorev tanimi ile birlikte idari ve akademik birimlerin gorev
tanimlar1 olusturulmustur. Gorev tanimlari ortak alanda U klasorii igerisinde bulunmaktadir. Kurum
calisanlar1 i¢inde kaliteyi etkileyen personelin gorev, yetki ve sorumluluklar1 gérev tanimi igerisinde
detaylandirilmistir.

» 2021 yilinda Kalite Yonetim Temsilcisi gorev tanimi (GT. INK.153) ve Kalite Yoneticisi gorev
tanimi1 (GT. INK.253) kontrol edilmistir. Kalite Yoneticisi gorev taniminda giincelleme yapilmustir.

o Kalite yonetim sistemimizde bazi siireclerimiz i¢in prosediir yerine is akis semalar1 olugturulmustur.
> 2021 yilinda Insan Kaynaklar siirecine ait is akis semalarindan Idari Personel Ise Alim Siireci (AS.
INK.001) ve Cikis Siirecinde(AS. INK.003) giincelleme yapilmuistir.

» 2021 yilinda mutfak ve yemekhane denetimleri ve kontrolleri i¢in Mutfak ve Yemekhane
Denetim prosediirii (PR.OKN.002) ve Yemekhane Kontrol Formu (FR.OKN.021) olusturulmus olup
prosediiriin ve formun uygulanmasi ve onaylanmasi i¢in yonetime iletilmistir.

» 2021 yilinda is giivenligi siireglerinde kullanilmak tizere tageron/dis hizmet firma ¢alisma izin formu

(FR.ISG.007) olusturulmus olup form ortak alanda kullanim igin paylasilmistir.

Bilgi yonetim sistemi

Kalite yonetim sistemi ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sistemi igerisinde yer alan akademik ve idari
birimlere ait siireclerinin takip edildigi Bilgi YoOnetim Sistemi ile biitiinlesik ¢aligmaktadir.
Dokiimantasyon sisteminin genel yapisinda yonetimin tiim bilgi glivenligi yonetim sistemi (BGYS)
kayitlarindaki eylemlerin yiiriitiilmesi ve izlenebilirliginde geri doniisiim mevcuttur. Segilen kontrol
mekanizmasindan geriye dogru risk degerlendirme ve risk isleme proseslerinin sonuglarina, bilgi
giivenligi yOnetim sistemi politika ve amaglarima yonelik ¢alisma esas alinmistir. Politika ve
Prosediirler BGYS Ekibi tarafindan Dis Kaynakli Dokiimanlar ve yasal sartlar degerlendirilerek,
olusturulur veya revize edilir. Bu amagla hazirlanan tim BGYS dokiimantasyon sistemi, sahip
oldugumuz ISO 9001:2015 standartlar1 geregi hazirlanmis ve yiiriitilmektedir. Dokiimantasyon

hazirliginda konunun uzman olarak Bilgi Islem Miidiirliigii ve destek birim olarak Kalite Yonetimi ile
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birlikte caligilmis olup tiniversitenin temel politikasi olan sistemlerdeki biitiinliik korunmustur. Kalite
yonetimi sistemi igerisinde yer alan tiim dokumanlar ortak alan (U klasorii) igerisinde kayit edilmekte
ve ortak alanda giincellenmesi giivence altina alinmustir.

Bilgi ydnetim sistemi igindeki siireglerin iyilestirilmesinde PUKO ¢evrimi kullanilmaktadir.

Planla; ISO 27001 Bilgi giivenligi yonetim sistemi ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi ile birlikte
caligmaktadir. Bilgi giivenlik risklerini yonetmek i¢in uygun yontem, kaynaklar, sorumluluklar ve risk
oncelikleri tanimlanmis olup risk inceleme plani, bilgi giivenligi yonetim sistemi hedef izleme plant,
uygulanabilirlik bildirgesi kontrol hedefleri igerisinde takip edilmektedir. Planlarin i¢eriginde yapilan
diizenli denetimlerde sistem ve kontrol etkinligini 6lgmek amaciyla Olgiimlerin nasil yapilacagi
tanimlanmastir.

Uygula; Yapilan diizenli denetlemelerde, kisilere devredilen ya da kendiliginden gergeklesen giivenlik
faaliyetlerinin beklenen sekilde calisip ¢alismadigini tespit etmek esastir. Giivenlik denetimlerinin
sonugclari, i¢ denetimler, ihlal olaylar1 ve sikliklari, alinan 6nlemler ve etkinlikleri, tim 6neriler ve geri
bildirimler dikkate alinarak yilda bir kez bilgi giivenlik sistemi yonetimini gézden gegirme toplantist
yapilir. Bu toplantinin igerigi iiniversitenin mevcut ISO9001:2015 sistemine gore yiirttiiliir.

Kontrol Et; Bilgi giivenligi yonetim sistemi, ISO 27001 standardinin gerekleri ve ilgili tiim yasalarla
uyumlu olup olmadigi, tanimlanan bilgi giivenligi gereksinimlerine uyumlulugu ve etkin sekilde
gerceklesip gerceklesmedigi kontrol etmek yilda bir kez ilgili ISO 9001:2015 prosediirleri geregince
BGYS gozden gegirme toplantist yapilir. Toplanti iceriginde; BGYS verilerinin, BGY'S’ de saptanan
uygunsuzluklarin, BGYS performansinin ve performansini etkileyen sebeplerin, BGYS
prosediirlerinin  BGYS ile ilgili acilan diizeltici faaliyetlerin, formlarin ve 1iyilestirmeler
gorisiilmektedir. Sonucunda elde edilecek toplanti tutanaginda varsa; risk degerlendirme ve isleme
planlarindaki degisiklikler, eklenmesi gereken prosesler, giivenlik gereksinimleri, eklenmesi gereken
yasal diizenlemeler, yenilenmesi gereken risk kabul seviyeleri, kaynak ihtiyaglari yazilmalidir.
Onlem al; Bilgi giivenligi yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi icin temel araglarimiz; BGYS
politika ve hedefleri, gézden gec¢irme toplantilari, i¢ denetimler, dogrulama kontrolleri(risk
degerlendirmeler), liglincii taraf denetimleri, yasal denetimler, veri analizi, uygunsuzluklar ile diizeltici
ve Onleyici faaliyetlerdir. Bu siirecler sonunda iyilestirme alanlari belirlenerek, uygulamalar yapilir ve
etkinlik izlenir ve bu faaliyetler ISO 9001:2015 sisteminin validasyon (gecerli olma durumu) plan
dahilinde BGYS’nin gozden gegirme girdisi olarak da degerlendirilerek ihtiya¢ duyulan degisiklikler
yapilir.

Potansiyel uygunsuzluklarin nedenlerini ortadan kaldirmak ve meydana gelmelerini 6nlemek i¢in i¢
denetimler, periyodik kontroller (risk isleme plani, zayifliklar listesi, tehditler listesi, varlik listesi,

varlik sinif envanter listelerine gore yapilan kontroller), siirekli gelistirme faaliyetleri (politika ve
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hedefler dahil) Bilgi yonetim sistemini gézden gecirme toplantilar1 yapilmaktadir. Yapilacak onleyici
calismalar potansiyel problemlerin etkisine uygun olacaktir. Esas olan, varsa degisen risklerin
tanimlanmast ve Onemli Olglide degisen riskler {iizerinde yogunlasarak Onleyici faaliyet
gerceklestirmektir. Onleyici faaliyetlerin onceligi, risk degerlendirme sonuglarma baglh olarak

belirlenir.

Geri bildirim yontemleri

Kalite yonetim sistemimiz igerisinde veli/6grenci tarafindan geri bildirimleri, sikayet yonetimi sistemi
icerisindeki diger sikayet kanallarindan gelen bildirimler, i¢ denetimlerde ortaya ¢ikan 6nemli bulgular,
dis saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular, ¢calisanlarimiz tarafindan getirilen oneriler, istekler veya
tespitler, maliyet azaltic1 faaliyetler, egitim-0gretim hizmet kalitesini artirmaya yonelik faaliyetler, risk

analizi ¢aligmalar1 sonuglarini sayabiliriz.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporunun(KGBR2017) &neriler kisminda
belirtilen; “Kurumda stratejik yonetim dongiisii ve kalite siiregleri hakkinda tiim personelin hizmet i¢i
egitimle farkindalik ve sahiplenme diizeyini artirict etkinlikler yapilmast” konusu icin yapilan
calismalar;

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020) kalite giivence sistemi siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen;“ Ogrenci memnuniyet anketlerinin fakiilteler ve Y.O memnuniyet
farklarint izlemek agisindan birim bazinda uygulanmasi.” “Dis paydaslarila ilgili ¢alismalar genellikle
isbirligi calismalart oldugundan, gercek anlamda dis paydas goriislerinin yer aldigi platformlarin
olusturulmasi” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

©2021-2022 Akademik Yilinda idari personel oryantasyon sunumuna kalite yonetim sistemi ile ilgili
eklenmistir ve oryantasyon sunumunun iceriklerinde degisiklikler yapilmistir. Kalite yonetimi sunumu
kontrol edilmis olup kalite politikasi, akreditasyon, kalite sertifikalari bilgilerinde giincelleme
yapilmustir.

¢2022 yilinda tiim personele kalite siiregleri hakkinda farkindaliginin kalite giivence kiiltiiriiniin
bilinirliginin 6l¢iilmesi amaciyla idari ve akademik personel ¢alisan memnuniyet anket ¢aligmasinin
iletisim ve koordinasyon alanina kalite yonetim sistemi ile ilgili sorular eklenmistir.

©2021 yilinda 6gretim eleman1 ders degerlendirme anketine “Ogretim Elemani, ders ile ilgili
bilgilendirme yapip geribildirim almaya 6zen gosterdi” ve “Ogretim Elemani, dersi miifredat ve igerik

kapsaminda yapmaya 6zen gosterdi” kriterleri eklenmis olup, degerlendirmesi yapilmastir.
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¢2021 yilinda 6gretim elemani ders degerlendirme memnuniyet anketleri fakiilte-meslek yiiksekokul-
konservatuvar-lisansiistii egitim enstitii birim bazinda yapilmaya baslanmistir. Ogretim elemani1 ders
degerlendirmeler sonuglart ile ilgili akademik birimlere bilgilendirmesi yapilmistir.

¢2021-2022 Akademik Y1l i¢erisinde dis paydaslarinin goriislerinin alinmasi ile ilgili olarak dis paydas
degerlendirme anketi ¢aligsmasinin yapilmasit planlanmistir.

¢2021 yilinda 6grenci tarafindan yapilan geri bildirimlerin kisa siirede ¢ziime ulastirilmasi amaciyla
“Ogrenci lliskileri Miidiirliigii Formu * yapilmistir. Forma kalite form numaras verilerek ortak alanda
yayimlanmustir. Ayrica Ogrenci iliskileri Miidiirliigii Formu ile bagvurunun web sayfasindan yapilmasi
saglanmustir.

©2021-2022 Akademik Yilinda Ogrenci Iliskileri Midiirliigii’niin dgrenci geri bildirimleri icin
planlanan iyilestirme ¢alismalar1 arasinda;

> Ogrencilerimizden gelen iletisim formlarina otomatik olarak yanit verebilme konusunda galigma
yapilmasi planlanmaktadir.

> Ogrenci Memnuniyetini arttirmak icin idari ve akademik birimler ile isbirligini gelistirme
caligmalar1 planlanmaktadir.

> Ogrenci Sozciilerinin sayilarini arttirmak igin, dgrencilere duyuru yaparak davet ederek isbirligi
planlanmaktadir.

> Ogrencilerden gelen idari ve akademik icerikli talep ve sikdyetlerin daha kisa siirede ¢oziilmesi
konusunda caligsma yapilarak 6grenciye geri bildirimin hizlandirilmasi planlanmaktadir.

e i¢ Denetim Prosediirii (PR.ICD.001) ve 2021 yil1 i¢ denetim planina gore 03.05.2021- 20.05.2021
tarihleri arasi siireglerin denetlemesi uzaktan yapilmistir. i¢ denetim sirasinda acilan diizeltici
faaliyetler (LS.KYS.006)Diizeltici Faaliyet Takip Listesi-Ig Denetim Listesine kayit edilmistir.
Diizeltici faaliyet takip listesine gre diizeltici faaliyetlerin durumlar takip edilmektedir. I¢ denetim
sonrasinda 21 adet tespit edilen aksiyonlar i¢in diizeltici faaliyet caligmasi baslatilmistir. 21 adet
diizeltici faaliyet calismasi kapatilmistir.

¢ 2021 y1l1 diizeltici faaliyet listesi (iyilestirme) raporuna gore; O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki
mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj

ile 6grenciye ulasimi saglanmistir.

Paydag katilimina iligkin belgeler
Kalite yonetim sistemi igerisinde yilda bir kurum ici dis1 tetkikler gerceklestirilmektedir. 2021 yil
gergeklestirilen i¢ ve dis denetim raporlarinin sonuglarini, geri bildirimlerini paydas katilimina iligkin

belgeler arasinda sayabiliriz.
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Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporunun (KGBR2017) 6neriler kisminda
belirtilen; ” I¢ ve dis paydaslarla yapilan anket sonuclarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme
planlart hakkinda tiim paydaglarin bilgilendirilmesi ” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

e i¢ ve dis paydaslara yapilan anket sonuglarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlar1 hakkinda
bilgilendirmeler kalite yonetim sisteminin web sayfasinda ve ortak alan (U) klasoriinde yapilmaktadir.
¢2021 yilinda Kalite Yonetimi sistemi siireglerini kapsayan kurum i¢i ve kurum dis degerlendirme

raporlar1 web sayfasinda ve ortak alan (U) klasoriinde i¢ ve dis paydaslarla paylasimi yapilmaistir.

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari

2021 yih Iyilestirme Diizeltici Faaliyet Takip Listesi; Diizeltici Faaliyet ve Iyilestirme Prosediirii
(PR. KYS.003)’ne gore kalite yonetim sisteminin etkinligini ve iyilestirmesini saglamak amaciyla
stiregleri kapsayan siirekli iyilestirme ¢aligmalar1 baglatir. Denetimler sonucu elde edilen bulgular,
veli/dgrenci tarafindan geri bildirimler, sikayet yonetimi sistemi igerisindeki diger sikayet
kanallarindan gelen bildirimler, ¢alisanlar tarafindan getirilen oneriler, istekler veya tespitler, maliyet
azaltic1 faaliyetler, egitim-0gretim hizmet kalitesini artirmaya yonelik faaliyetler, risk analizi
calismalar1 sonuglar1 konularinda kalite yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi i¢in firsat olarak
degerlendirilir. 2021 yili iyilestirme caligmalar1 (LS. KYS.006) Diizeltici Faaliyet Takip Listesi-
Iyilestirme Listesine kayit edilmistir. Diizeltici faaliyet listesine 24 adet ¢alisma kayit edilmis olup 13
adet caligma tamamlanmstir. 11 adet ¢alismanin termin siireleri kapsaminda takip edilmektedir.
¢2021 yili Risk Degerlendirme Diizeltici Faaliyet Takip listesi; Risk ve Firsat Yonetimi Prosediirii
(PR. KYS.004) ne gore kalite glivence sisteminin iyilestirilmesi i¢in siireglerin diizeltici faaliyet listesi
(risk degerlendirme) hazirlanarak siireglerde iyilestirilmesi i¢in gerekli alanlar tespit edilmektedir.
2021 yili i¢in 19.04.2021 tarihinde siireclere ait risk tablolar1 revize edilmistir. (LS. KYS.006
)Diizeltici Faaliyet Takip Listesi-Risk Degerlendirme Listesinde siireglere ait 93 tane dnemli risk tespit
edilmis olup, siireclere ait diizeltici — Onleyici ¢alismalar gergeklestirilmistir.

©2021 yili Firsat Degerlendirme Calhismasi; 2021 yilinda SWOT-PEST Analizi formuna gore (FR.
KYS.005) ve kurumumuzun gii¢lii yonleri, firsat alanlar1 g6z 6niine alinarak egitim-6gretim, aragtirma
ve gelistirme, fiziksel kosullar, kariyer, uluslararasilagsma konularinda firsat ¢alismasi1 yapilmistir.
Calismanin sonuglar1 ortak alanda ilgili birimlerle paylasilmistir.

©2021 yili Yonetimi Gozden Gecirme Toplantis1; Kurumumuz kalite giivence sistemi igerisinde
kalite politikasinda ve kalite hedeflerine ulasilip ulagilmadigin1 her yil yapilan yonetimi gézden

gecirme toplantilarinda incelemektedir.
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2021 yih Hedef izleme Plam; Hedef izleme Plani(PL.YGG.001) Kalite hedefleri stratejik planin
olusturulmasinda kullanildig1 igin “hedefleri izleme planinda” ger¢eklesme durumlarn takip
edilmektedir. Hedef izleme Planinda (PL.YGG.001) kalite hedeflerine ait performans 6lgiitlerinin
gerceklestirme sonuglar1 tiim birimlerden istenmis olup 18.05.2021 tarihinde hedef izleme plan
giincellenmistir.

2021 yih Kalite Yonetim Sistemi Dis degerlendirme (Auidit) Raporu; 2021 yilinda Kalite
Yonetim Sistemi Gozden Gegirme Toplantisinda bir 6nceki yila ait dis denetim sonuglar
gorlsiilmiistir. 2020 yili1 yapilan dis denetim sirasinda herhangi bir aksiyon/uygunsuzluk tespit
edilmemistir.

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim sistemi yeniden belgelendirme denetimi 17.06-18.06.2021 tarihleri
arasinda online uzaktan yapilmistir. Birim yoneticilerine ve tiim ¢alisanlara 2021 yili ISO 9001:2015
kalite yeniden belgelendirme dis denetimi ile ilgili bilgilendirme yazis1 iletilmistir.

2021 yil1 ve Onceki yillara ait Kalite Yonetim Sistemi dis degerlendirme raporu i¢ ve dig paydaslarla
web sayfasinda paylasilmistir.

Kalite giivence sistemindeki siireclerin iyilestirilmesinde PUKO ¢evrimi kullanilmaktadir.

Planla; Kurumumuz kalite yonetim sistemi standart sartlarini yerine getirmek ve kalite amaclarina
ulasabilmek icin kalite hedef izleme planimmi ve i¢ denetim planim1 hazirlayarak kalite giivence
sistemimiz i¢erisindeki siirecler olusturulan planlar i¢ine dahil edilmektedir.

Uygula; Kalite hedef izleme planindaki hedeflere nasil ulasilacag ile ilgili bir takim yontemler
gelistirilmistir. Gelistirilen yontemler arasinda performans gostergelerinin olusturulmasi, i¢ ve dis
tetkikler, i¢ ve dis paydas goriislerini sayabiliriz.

Idari ve akademik siireclerimizde “Ol¢me Degerlendirme Prosediiriine” (PR.OLD.001) gore
olusturulan anket analizleri (mezun 6grenci memnuniyet anketi, 6grenci ders degerlendirme anketi,
calisan memnuniyet anketi), i¢ ve dis denetim sonuglar1 dogrultusunda ortaya cikan diizeltici
faaliyetler, siireclerdeki risk uygulamalar1 icerisinde alinan diizeltici faaliyetler, diger uygunsuzluk
konular1 i¢in yapilan diizeltici faaliyetler ve iyilestirme planlar1 yapilmaktadir.

Kontrol Et; Kalite Hedefleri, “Kalite Hedefleri Izleme Planinda” kontrol edilir. Ayrica Kalite Y6netim
Sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda, kurum yonetimi, sistemin ISO 9001:2015
standardinda verilen kistaslara uygunlugunun saglanmasi ve kalite hedeflerine ulasabilme derecesine
gore etkinliginin belirlenmesi a¢isindan degerlendirmesi yapilmaktadir.

Onlem Al; Kurumumuz iyilestirme igin firsatlar1 tayin eder ve secer, miisteri istek ve beklentilerini
karsilamak ve miisteri memnuniyetini arttirmak ic¢in gerekli faaliyetleri uygular ve 6nlem alir. Bu

faaliyetler asagidakileri igerir.
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» Sartlar1 karsilamak ve bununla birlikte gelecekteki ihtiya¢ ve beklentileri de belirleyerek siiregler
yeniden diizenlenir ve iyilestirilir. Siireglerdeki diizenleme ve iyilestirmeye dayali gilincellemeler
sonucunda siirekli iyilesme saglanir.

> Istenmeyen etkileri diizeltmek, dnlemek veya azaltmak; (Veli/dgrenci tarafindan geri bildirimler, i¢
denetimlerde ortaya ¢ikan bulgular, dis saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular, ¢alisanlar tarafindan
getirilen Oneriler, istekler veya tespitler, risk analizi ¢aligma sonuglari, maliyeti azaltic1 faaliyetler)

» Kalite yonetim sisteminin performans ve etkinligini arttirmak; Stirekli iyilesme kalite hedeflerinin
belirlenmesi ve siirekli izlenmesi sonucunda ulasilacak sonuglara gore siireglerin iyilestirilmesi ile
saglanir.

Kurumumuzda kalite politikasi, kalite hedefleri, tetkik sonuglari, verilerin analizleri, diizeltici
faaliyetler ve yoOnetimin gdzden gecirmesi ile kalite yOnetim siteminin siirekli iyilestirilmesi
saglanmaktadir. Siirekli iyilestirmenin bir pargasi olarak ele alinacak ihtiyag ve firsatlarin mevcut olup
olmadigini tespit etmek i¢in analiz yapilir.

o i1gili taraflarin istek ve sikayetleri

e i¢ kalite denetimleri

e Uriiniin/hizmetlerin izlenmesi ve dl¢iimleri

o [statistik analizler,

Sonucunda elde edilen veriler ve gelecekte uygunsuzluga neden olma ihtimali olan konularda 6nleyici
faaliyet uygulamasi yapilir. Istanbul Okan Universitesi yonetimi dahil, kurulus iginde ¢aligan her
eleman, hizmet kalitesini olumsuz etkileyebilecek olasi sorunlar1 Kalite Yonetimine raporlamak ile

sorumludur.

Standart uygulama ve mevzuatin yani sira, kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalara iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira Kalite yonetim sistemi igerisinde SWOT-PEST analizi,
stireclerin yonetimi i¢in kalite dokiimanlar1 yonetmelik, yonerge, prosediir, is akis semalari, formlar,
liste ve tablolar olusturulmustur. Kalite yonetim sistemi igerisinde kullanilan dokiimanlarda kalite
dokiiman revizyon numaralari ile takip edilmektedir. Dokumanlar kurum iginde ortak alan ve intranet
ortaminda paylasilmaktadir. Herhangi bir 6neri durumunda ¢alisanlarin diistinceleri degerlendirilir.
Kurumumuz igerisinde yapilan toplantilar, egitimler, prosediirler, formlar da birer iletisim unsurudur.
2021 yilinda ISO 9001:2015 i¢ denetim bilgilendirmesi, i¢ denetim plan1 hakkinda bilgilendirme,
kurum ici tetkik¢i egitimi, dis denetleme bilgilendirilmesi, ISO 27001:2013 dis denetleme bildirimi e-

mail yoluyla tiim akademik ve idari personelimize yapilmistir.
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1.5.Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
Istanbul Okan Universitesi, Kurumsal Y&netim Ilkeleri dogrultusunda ¢alisanlari, akademisyenleri,
Ogrenci ve velileri basta olmak {iizere tiim paydaslarini ve tiim kamuoyunun dogru olarak
bilgilendirilmelerini saglayacak etkin bir bilgilendirme politikas1 izlemektedir. Universitemiz
tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, Universitemiz web sayfasi ve kurumsal sosyal medya
adreslerinden duyurulmaktadir. Bu kapsamda gerek egitim-6gretim, gerekse aragtirma, toplumsal katki
ve yonetim siireclerine iligkin etkinlikler diizenli bir sekilde yaymlanmakta ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri

Universitemiz tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, iiniversitemiz web sayfas1 ve kurumsal sosyal
medya adreslerinden duyurulmaktadir.

Bilgilendirme Araclari:

Web Sitesi

Medya ve Basin Agiklamalari

Gazete ve Biiltenler

Istanbul Okan Universitesi bilgilendirme ve paylasim amaciyla sosyal medya kanallarmi kullanir.

Facebook https://www.facebook.com/okanedu

Twitter https://twitter.com/okanedu

Instagram https://www.instagram.com/okanuniversitesi/

Vimeo https://vimeo.com/okanedutr

Youtube https://www.youtube.com/user/okanedu

Dailiymotion https://www.dailymotion.com/OkanEdu#video=x2y79ha

Istanbul Okan Universitesi, kamuoyunu aydinlatmak igin yillik faaliyet raporu, kurumsal dergi, web
sayfasi, basin biiltenleri, sosyal medya kanallari, brosiirler, tanitim filmleri ile e-biiltenleri yontem ve
arag olarak kullanir. Istanbul Okan Universitesi birimlerince belirli periyotlar ve énemli ¢alismalar,
etkinlikler i¢in gazete, dergi ve biiltenler hazirlanarak web sitesi tlizerinden ve/veya basili halde
kamuoyu ile paylagilir.

Istanbul Okan Universitesi sosyal sorumluluk ilkesiyle birlikte benimsemis oldugu seffaflik anlayisiyla
kurumsal web sitesi iizerinden stratejik planlar, i¢ degerlendirme raporlari, yonergeler, yonetmelikler,

bilgilendirme dokiimanlar1 vb. herkesin ulasabilecegi sekilde yayinlar.
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https://www.youtube.com/user/okanedu
https://www.dailymotion.com/OkanEdu#video=x2y79ha

©2021-2022 akademik agilisin duyurusu tiim calisanlara ve Ogrencilere hem mail hem de web
sayfasindan duyuru ile bildirilmistir.

©2021-2022 akademik takvimin web sayfasinda agiklandigina dair bilgilendirilme mail ile tiim
caligsanlara bildirim yapilmistir.

©2021-2022 Akademik Y1l igerisinde insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan resmi gazetede verilen
akademik is ilanlar ile ilgili akademik birimlere bilgilendirmesini mail ile yapilmistir.

©2021 yilinda “Okan mailing” ve CRM Veri Iletisim mobil uygulama iizerinden tiim duyurularint
akademik, idari personele, 6grenci ve mezunlarma iletmekte; tercih donemi basta olmak {iizere
yenilikler ve kampanyalarla ilgili bilgileri sms yoluyla da KVKK kapsaminda isteyen kisilere diizenli
olarak gonderilmistir.

©2021-2022 Akademik Yil icerisinde Universite senatosunda alan kararlar diizenli olarak EBYS
lizerinden yayinlanmaktadir.

2021 yilinda sosyal medya hesaplarini aktif olarak kullanan istanbul Okan Universitesi’nin toplam
30 Bin takipgisi olup paylasilan bilgilerin, gorsellerin kag kisi tarafindan goriintiilendiginin takibi
stirekli yapilmis ve haftalik olarak iiniversite yonetimine raporlanmistir.

©2021-2022 Akademik Y1l icerisinde 2021-2025 stratejik planin web sayfasinda yaymlandigina dair
mail ile bilgilendirme yapilmistir.

2021 yilinda Mezunlarin OIS sistemi icerisinde giincel bilgilerini eklemeleri ile ilgili CRM iizerinden
mezunlara sms ile bilgilendirme iletimi yapilmigtir.

©2021 yilinda OIS iizerinden ig/staj ilanlarinin 6grencilerimiz ve mezunlarimiz tarafindan
gorintiilenebilmesi saglanmistir.

©2021-2022 Akademik Yil igerisinde Istanbul Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi E-Biilten (Subat 2022) web sayfasinda yayinlanmistir, calisanlara mail ile bildirim yapilmistir.
e 2021 yilinda mezunlara yonelik O’ Mezun Dergisi aylik olarak yaymlanmaktadir. Mezun dergisinin
yayinlandigina dair ¢alisanlara mail ile bilgilendirme yapilmistir.

e Universitemizle ilgili bilgiler misyon-vizyon, degerlerimiz, stratejilerimiz ve kalite politikamiz
paydaslarimizin ve genel kamuoyunun kolay ulasabilecegi sekilde, web sitemizde (www.okan.edu.tr)

yayinlanmaktadir.
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Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

e istanbul Okan Universitesi Kalite El Kitab1 5.1 Y&netim Taahhiidii maddesinde belirtilen “Yénetim
kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verir.” ifadesi yonetimin hesap verilebilirligine 6rnektir.
5.1 Yénetim Taahhiidii maddesinde Universite yonetimi ayrica, “Kalite Giivence calismalart icin
gerekli Yonetim kalite yonetim sistemi icin gerekli kaynaklarin varligimi giivence altina alir” etkin
kalite yonetimi ve kalite yonetim sistem sartlarina uygunlugun 6nemini paylasir.” Universite yonetim
Kalite Sisteminin etkinligini ve verimliligini, periyodik ve sistematik olarak izleyip Olger ve
paydaslarina kars1 gerektiginde hesap verebilecek kayitlar tutar.

e Hesap verilebilirlikle iliskin olarak benimsenen kurumsal politika ve ilkeler kalite el kitabinda 5.1
Yonetim Taahhiidii maddesindeki “Yonetim kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verir.”
Politikanin temelini olusturmaktadir. Tanimlanmis, yiirtirliige konmus ve uygulanmakta olan kalite
yonetim sistemine, Istanbul Okan Universitesi yonetimi uymayi ve sistemin etkin bir bigimde galigmasi
icin gerekli olan kaynaklari tahsis etmeyi taahhiit eder. Olusturulan kalite politikasinda kalite yonetim
sisteminin uygulanmasi, etkinligi ve siirekli iyilestirilmesi agikca belirtilmistir.

¢ Ayrica her yil diizenli olarak dis denetim firmalar tarafindan yapilan Mali Denetim, Kalite Sistemleri
Denetimi ve YOK Denetimi kurumun bagimsiz dis uzmanlara, paydaslar yararina hesap verdiginin
ornekleridir. Isbu rapor da uygulanmaya baslandig1 yildan itibaren, diizenli bir yillik Kurumsal I¢
Degerlendirme olanag: saglamakta olup, bes senede bir de YOK Kalite Kurulu tarafindan yapilacak
Di1s Degerlendirmenin sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmas: da baska bir hesap verme yontemidir.

¢ Yonetim, kaliteyi etkileyen personelin yetki ve sorumluluklarini belirler ve i¢ iletisimin etkin olarak
stirdiiriildiigiinii kontrol eder.

Ayrica, kalite yonetim sisteminin etkinligi periyodik olarak yilda bir defa yonetim Onderliginde
“yOnetimi gdzden gecirme toplantisiyla” gézden gegirilmektedir.

¢ Kurucu paydaslarimiza yonelik hesap verme siirecimiz ise, gerek Miitevelli Heyeti, gerekse ona bagl
kurulun diizenli toplantilar1 kanaliyla gerceklesmektedir.

e Universitenin yaymnlanan denetim ve diger faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugu hususu; Ust Yonetici (Rektor) ile Mali Isler Koordinatérliigiiniin mali konularda vermis
olduklar1 giivence bagka bir hesap verme yontemidir.

2022 yilinda Basm ve Halkla iliskiler, Dijital Iletisim ve Yaymlar Prosediirii”(PR.KIT.001)
incelenmistir. Prosediiriin ismi “Kurumsal Iletisim Prosediirii” olarak degistirilmesi ve uygulama

igceriklerinde giincelleme ¢aligmasi planlanmistir.
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Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Basm ve Halkla iliskiler, Dijital Iletisim ve Yayin faaliyetlerinin sistematik olarak tanimlanmasi,
siirdiiriilmesi, ve iyilestirilmesi ile ilgili faaliyetler “Basin ve Halkla iliskiler, Dijital Iletisim ve

Yayinlar Prosediiriine” gore (PR.KIT.001) ytriitiilmektedir.

2.Misyon ve Stratejik Amaclar

2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon

Universitemizin Vizyonu

Toplumun ve is yagaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen, yenilik¢i, oncii bir
“Diinya Universitesi” olmak.

Universitemizin Misyonu

e Cumhuriyetin temel degerlerini 6ziimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik diigiince
yetenegine sahip, elestirel diisiinebilen, girisimci, yenilik¢i, birden ¢ok yabanci dili kullanabilen,
bilgiye ulagmayi, kullanmayi ve paylasmayr 6grenmis, kendisinin farkinda olan mutlu bireyleri
yetistiren,

e Aragtiran, bilgi edinme yontemlerini 0grenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik
degerlere sahip, evrensel kiiltiirleri 6ziimsemis diinya vatandasi bireyler yetistiren,

e Ozgiin arastirmalarla bilime katkida bulunan,

e Ogrenci odakli, evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, cagdas egitim teknik
ve yontemlerini kullanan, problem ¢6zmeye yonelik egitim veren,

e Sosyal sorumluluk ve cevre bilincini 6n planda tutarak, toplum gereksinimlerine yanit veren
etkinliklerde bulunan,

e Cagdas, yenilikei, birbirine saygili, 6grencilerle iletisimi gii¢lii, toplumsal sorunlara duyarli, ekip
ruhuna sahip, ¢alisanlarin memnuniyetini gozeten bir {iniversite olmak.

» Kurumumuza ait misyon ve vizyon, temel degerlerinin tiim ¢alisanlarimiz tarafindan bilinirligini
yayginlastirmak amaciyla ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi El Kitabinda, 2021-2025stratejik
planda, oryantasyon sunumunda, liniversite anayasasinda yer verilmektedir. Ayrica web sayfasinda ve
ortak alanda paylasimi yapilmaktadir.

» 2021-2022 Akademik Y1l igerisinde 2021-2025stratejik planda, misyon, vizyon ve temel degerlerde
toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili alanlarin eklenmesi konulu 17.01.2022 tarihinde akademik

birimlerle toplant1 yapilmaistir.
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Toplanti sonrasi yapilan degisikliklerin onaymin alinmak tizere Rektoér Yardimcisi Kalite Komisyonu
baskanina iletilmistir.

Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir.)

Politika belgeleri arasinda; ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi politikasi, ISO 27001:2013 Bilgi
Giivenligi Sistemi politikasi, arastirma-gelistirme politikasi, egitim -6gretim politikasi, toplumsal katki
politikasi, uluslarasilasma politikas1 bulunmaktadir.

Igili politikalar iiniversitenin web sayfasinda yayinlanarak paydaslarla paylasilmustir.

e Egitim-Ogretim Politikasinda (PO. EOG.001) uzaktan egitim ile ilgili ifadeye ”Her yastan bireyin
kendini yenilemesine yonelik araglara ulagsmasinin temel bir hak oldugu inancryla egitim programlart
gelistirir, uzaktan egitim materyalleri (6grenme yonetim sistemi) araciligiyla 6grenme siirecinde
yvasanabilecek olasi problemleri ortadan kaldirarak paydaglar arasindaki diyalogu arttiracak
alternatif ortamlar yaratwr. Egitsel kaliteyi, 6gretme degerlerini ve etkinligini kesintisiz hale getirmeyi

amaglar” seklinde yer verildigi goriilmektedir.

Politika belgelerinin ilgili paydag katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

¢SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi politikas;, ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Sistemi
politikasi, arastirma-gelistirme politikasi, egitim-6gretim politikasi, toplumsal katki politikasi,
uluslarasilagsma politikasi tiniversite paydaslarinin katilimiyla hazirlanmstir.

e 04.03.2021 tarihli toplantida egitim-O0gretim politikas1 kalite komisyon iiyeleri ile birlikte
goriisiilerek olusturulmustur. Toplantida egitim-6gretim politikasinda “Yasam boyu egitim
maddesinin” kaldirilmasina, politikanin igerisinde tekrarli olusan bilgilere bakilarak varsa
kaldirilmasina, politikanin giincellenerek senatoya sunulmasina karar verilmistir.

e Universitemiz “Egitim-Ogretim Politikas1” senatoda goriisiilmiistiir. Yapilan goriisme ve
degerlendirme neticesinde; Universitemiz Kalite Komisyonu toplantisinda alinan 04.03.2021 tarihli
karara istinaden; 17.03.2021 tarihli 5 say1li senato kararinda “Egitim-Ogretim Politikasinin” kabuliine
karar verilmistir.

©2021-2022 Akademik Y1l icerisinde toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili bilgilerin eklenmesi nedeniyle
kalite politikasi, egitim-6gretim politikasi, aragtirma-gelistirme politikasi, toplumsal katki politikasi,
uluslarasilasma politikasinda degisiklikler yapilmustir. ilgili politikalarda yapilan degisikliklerin onay1

icin Rektor Yardimcisi Kalite Komisyonu bagkanina iletilmistir.
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Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri

> Universitemiz Anayasasinda egitim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk ifadelerinin yer almas1
ayrica Kalite Politikamizda bulunan “Istanbul Okan Universitesi tiim paydaslariyla égrencileri,
akademik ve idari ¢alisanlari, mezunlari, ogrenci ve mezunlarinin aileleriyle kenetlenmis olarak
insamin ve insanligin geligimine hizmet etmek tilkiisiine odaklanmug, siirekli gelisimi ilke edinmis ve
paydas memnuniyetini hedefleyen Biitiin faaliyetlerde siirekli kalitenin iyilestirilmesini, bu politika ile
egitim (orgiin egitim, uzaktan / karma egitim) arastirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
politikalarindaki biitiinciil iliskiyi icermesi, Istanbul Okan Universitesi tarafindan gerceklestirilen
faaliyetlerin kalitesini giivence altina almayr ve biitiin siiregclerde kalitenin yayginlastiriimasi
hedeflenmistir.” ifadeleri ile kalite glivence sistemi ile iiniversite anayasamiz arasindaki biitiinciil
iligskiyi gostermektedir.

> Universitemiz Anayasasi icerisindeki egitim-dgretim politikasi ile kalite ydnetim sistemimiz
arasindaki iliskiyi gosteren ifadeler;

Universitemiz Anayasasi i¢indeki egitim ve dgretim politikasinda yer alan; “Egitim ve arastirma,
insan odaklidwr. Tiim ¢alismalarimizda insanin ve insanligin yararmmi on planda tutarak, bilimin
aydinlattigi yollarda ozgiirce ilerler, bilim ve etikten taviz vermeyiz. Siirekli gelismeye agik, oncii ve
girisimci ruhumuzla, kendimizi yeniliklere adariz. Degisen diinyayi sekillendirecek énciilerin sahip
olmasi gereken yeteneklerin, paydaslarimiza kazandwrilmasina; insanin ve bilimin siirekli gelismesine
katkr saglariz” ifadesi ile kalite yonetim sistemimiz igerisinde siireclerin ve kalite yonetim sisteminin
planlanmasi, stirekli iyilestirilmesi ve gelismesine yonelik faaliyetleri esas kabul edilmistir. Her tiirlii
aragtirma ve gelistirme asamasindaki faaliyetleri uygun sekilde gozden gec¢irmeyi, dogrulamay1 ve
gecerli kilmay1 garanti etmektedir.

» Egitim-6gretim politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, aragtirma-gelistirme
politikasi, toplumsal katki, uluslararasilagma politikasi ile biitiinciil iliskiyi gostermektedir;

Istanbul Okan Universitesi’'nin egitim-0gretim siireclerine yaklasimi; 6grenci merkezli egitimi
onemseyen, toplumsal gelisimi ¢aliymalarimin bir parcasit olarak goren, etik degerler ¢ergevesinde
rekabet¢i bilgiyi tiim paydaslarin katilimiyla iireten, dogaya duyarl, kiiltiir degerlerinin farkinda,
bilimsel ¢calisma ve arastirmalarla iirettiklerini toplum yararina sunan, bélgesel ve ulusal alanda
gelisme ve siirdiiriilebilir kalkinmay: onceligi kabul eden, uluslararasilasma anlayisi ¢ergevesinde
katki saglamayr amaclayan bir anlayisa dayanmaktadir. Istanbul Okan Universitesi, 6grencilerin ilgi
ve gereksinimlerini dikkate alan ve tercihleri dogrultusunda uzmanlasmalarina izin veren, onlari
ogretim stirecine katan ve sorunlarin ¢oziimii iizerinde diigiindiiren, biitiinleyici egitim felsefesini

benimser.
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Kalite Yonetim Sistemi ¢ergevesinde, bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin,
verimli, rekabet¢i olmayi, iistiin performansa odaklanmayi, uluslararasi tamnirligi ve sayginlig
hedeflemis paydaslart ile birlikte siirekli iyilestirmeyi benimsemis bir 6gretim programini uygulamay!
hedefler.

Egitim ve ogretim siireglerini paydaslarin  katilimiyla, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini
giiclendirerek siirekli olarak iyilestirmek.

Osretim programlarinda uluslararasi kalite standartlarina uygun yeterlilikler ve akreditasyon ilke ve
uygulamalarini esas alir. Ogrenci ve akademik personel deSisimini, seckin uluslararasi dgrenci
saywsint artirmayt amaglar ve uluslararasilagmaya onem verir.

Her yastan bireyin kendini yenilemesine yonelik ara¢lara ulasmasinin temel bir hak oldugu inanciyla
yasam boyu egitim programlari gelistirir, uzaktan egitim materyalleri (0grenme yonetim sistemi)
araciligiyla 6grenme siirecinde yasanabilecek olasi problemleri ortadan kaldirir, paydaslar
arasindaki diyalogu arttiracak alternatif ortamlar yaratarak egitsel kaliteyi, 6gretme degerlerini ve
etkinligini kesintisiz hale getirmeyi amaglar.

» Egitim politikasinda ilkeleri igerisinde yer alan “Her yastan bireyin kendini yenilemesine yonelik
araglara ulasmasiin temel bir hak oldugu inanciyla egitim programlar: gelistirir, uzaktan egitim
materyalleri (0grenme ydnetim sistemi) araciligiyla o6grenme siirecinde yasanabilecek olast
problemleri ortadan kaldirarak paydaslar arasindaki diyalogu arttiracak alternatif ortamlar yaratir.
Egitsel kaliteyi, ogretme degerlerini ve etkinligini kesintisiz hale getirmeyi amaglar.” ifadeleri ile
uzaktan/karma egitimi kapsayan kalite giivence sistemi arasinda biitiinciil iliskiyi gostermektedir.

» Arastirma-gelistirme politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, arastirma ve
gelistirme politikasi, toplumsal katki, uluslararasilagma politikasi ile biitiinciil iliskiyi gostermektedir;
Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda bélgesel, ulusal ve uluslararasi gereksinimleri ve oncelikleri
dikkate almak.

Biinyesinde gerceklestirilen arastirma faaliyetlerinde disiplinler aras: arastirmalarin “miikemmeliyet
merkezleri” kapsaminda degerlendirilmesi hedefiyle bilimin siirekli olarak gelisimine katki saglamak.
Arastirma-Gelistirme ¢alismalarinmin kurumsal diizeyde biitiinlesik olarak yonetilmesi ile kaynak ve
altyapimin kurumsal hedefler dogrultusunda kullanimin giivence altina almak.

» Toplumsal katki politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, arastirma ve gelistirme
politikasi, toplumsal katki, uluslararasilagma politikasi ile biitiinciil iligkiyi gostermektedir;

Istanbul Okan Universitesi temel degerleri igerisinde bilimsel, sosyal, ¢evresel, tarihsel, kiiltiirel
duyarliigr barindirmakla birlikte topluma karsi sorumluluklarimin farkindaliga sahiptir ve bu

cergevede toplumsal katki politikalarini benimsemistir.
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Universitemizin iginde yasadigi topluma yonelik ilk, dogrudan ve en biiyiik katkisi egitim-6gretim
stireglerini toplumsal katki ile biitiinlestirmek ve bu siireglerde elde ettigi bilgiyi toplumun yararina
sunmaktir. Bu dogrultuda Universitemizin topluma sagladigi en degerli katki, sahip oldugu maddi ve
manevi imkanlar ¢ergevesinde yetistirilen ogrencileri/mezunlaridir.

Universitemiz, proje hazirlanmasi, toplum adina diizenlenen cesitli farkindalik egitimleri
diizenlenmesi, iiretilen bilimsel bilginin topluma hizmet saglamasi yéniinde gelistirilmesi ve sivil
toplum ile ig birliklerinin tesis edilmesi gibi toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi icin tiim

mensuplarina siirekli katki saglar ve onlarla iletisimde bulunarak faaliyetlerini tegvik eder.

Politika belgelerinin izlendigini ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

¢07.06.2021 tarihinde ISO 9001:2015 yonetimi gézden gegirme toplantist yapilmustir. Ust ydnetim
tarafindan kurum i¢i paydaslarla kalite politikas1 degerlendirilmistir. Degerlendirme sonrasinda kalite
politikasinda degisiklik yapilmamasina karar verilmistir. Kalite yonetimini gézden gecirme toplanti
tutanaklar1 web sayfamizda tiim paydaslarla paylasilmaktadir.

¢SO 27001:2013 Bilgi Giivenligi yonetimi gézden gegirme toplantisinda kurum i¢i paydaglarla bilgi
giivenligi kalite politikast ve bilgi giivenligi siirecleri degerlendirilmistir. Kalite politikasinda
degisiklik yapilmamasina karar verilmistir. Bilgi Gilivenligi yonetimi gdzden gegirme toplanti

tutanaklar1 web sayfamizda tiim paydaslarla paylasiimaktadir.

2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik plan ve gelistirme siireci

Istanbul Okan Universitesi Stratejik Plan ¢alismalarinin yasal dayanagini, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun “Stratejik Planlama ve performans esasli biitceleme” basligi
altindaki 9. maddesi olusturmaktadir. Kanunun s6z konusu maddesi; “Kamu idareleri; kalkinma
planlari, programlar ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve Olciilebilir hedefler saptamak,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” hitkmiini
ongdrmektedir. Istanbul Okan Universitesi bu kanun hiikmii ¢ercevesinde “Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iligskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve Kalkinma Bakanligi tarafindan kamu idarelerine stratejik
planlama siirecinde yol gdstermek amaciyla 2003 yilinda “Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama
Kilavuzu™na gore hazirlanmis olan “Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi (2018)”

esaslarina gore hazirlanmistir.
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Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimini gosteren kanitlar

o Stratejik Plan hazirlik caligmalart i¢in Kalite Komisyon bagkanimiz tarafindan kalite komisyon
tiyelerinin bagli oldugu akademik ve idari birimlerinden 21.12.2020 tarihinde goriis ve Onerileri
alinmistir. Stratejik plan hazirlik c¢alismalarinin yonlendirilmesini saglamak, stratejik planlama
siirecinin ana asamalarini ve ¢iktilarini kontrol etmek ve planlama siirecine aktif katilim saglamak
amactyla strateji plan hazirlama komisyonu olusturulmasina karar verilmistir.

©04.03.2021 tarihli kalite komisyon toplantisinda stratejik plan hazirlama komisyonu olusturulmasina
karar verilmis olup konu ile ilgili web sayfamizdan tiim birimlerimize ve paydaslarimiza
bilgilendirmesi yapilmistir.

eStrateji plan hazirlama komisyonu ilk toplantiyr 11.03.2021 tarihinde ¢evrimigi olarak
gergeklestirmistir. Siiregelen toplantilar 19.03.2021-26.03.2021-02.04.2021-19.04.2021 tarihlerinde
cevrimici yapilmistir.10.05.2021 tarihli toplantida kalite komisyon {iyelerine hazirlanan stratejik plan
hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir.

e Mevcut (2016-2020) Strateji Planinin durum analizinden elde edilen veriler 1518inda strateji plan
hazirlama komisyonun hazirladig: taslaklar {izerinden strateji amag¢ ve hedefleri belirlenmistir. Tiim
asamalar tamamlandiginda stratejik plan taslagi Rektor ve Rektor yardimcilarimizin goriislerine
sunulmustur. Gelen oneri ve goriisler degerlendirilerek plan taslagina nihai hali verilerek 2021- 2025
yillarim kapsayan stratejik plan Miitevelli Heyet Baskanligi ve Senatonun onayma 22.12.2021
tarithinde sunulmustur. 22.12.2021 tarith ve 29 sayili senato karartyla 2021-2025stratejik plani kabul
edilmistir.

e Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); uzaktan egitim siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen; “Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve
faaliyetler belirlenmesi, bu hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak ol¢meye elverisli performans
gostergeleri olusturulmasi” konusu i¢in yapilan calisma;

» 2021 yilinda Stratejik Plan hazirlik ¢alismasi toplantilarinda stratejik plan hazirlama komisyon
tiyeleri tarafindan Oncelikle mevcut stratejik planin degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanacak
stratejik planda, uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve faaliyetlerin belirlenmesine, hedef ve
faaliyetleri nicel ve nitel olarak 6lgmeye elverigli performans gostergelerin olusturulmasina, hedeflerin
miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasina dikkat edilmistir.

> 2021-2025 Stratejik Planinda “SH.1.2.08renci odakly egitim anlayisina uygun olarak egitim
teknolojilerinin her diizeyde etkin kullanimini siirekli iyilestirmek” stratejik hedefi eklenmis olup,

stratejik hedefi 6lgmek i¢in 7 adet faaliyet dl¢iitii belirlenmistir.
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2021-2022 Akademik Yilinda “toplumsal cinsiyet esitligi” ile ilgili bilgilerin eklenmesi nedeniyle
stratejik planin igerisinde yer alan farklilasma stratejisi ve stratejik hedeflerinde degisiklikler
yapilmustir. Stratejik planin ilgili alanlarinda yapilan degisikliklerin onay1 i¢in Rektdér Yardimeisi

Kalite Komisyonu bagkanina iletilmistir.

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclariyla uyumunu
gosteren kanitlar

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacglarindan; “Toplumsal Cinsiyet Esitligi i¢in
Uygulanabilir Mevzuatin ve Politikalarin Gelistirilmesi ve Giiclendirilmesi (Hedef 5.C)” kalkinma
hedefine yonelik olarak;

¢2021-2022 Akademik Y1linda 2021-2025stratejik plandaki SA.4.toplumsal duyarlilik/toplumsal katki
stratejik amacin igerisine “toplumsal cinsiyet esitligi” ile ilgili bilgi eklenmistir.

¢S.H.4.1 Kurum kiiltiirii ve akademik programlarda insan haklarina saygi ve toplumsal duyarlilik
vurgusunu giiglendirmek hedefinin i¢indeki faaliyet 6l¢iitii giincellenmis olup degisikliklerin onay1 igin
Rektor Yardimcist Kalite Komisyon Baskanina iletilmistir.

eistanbul Okan Universitesi Toplumsal Cinsiyet Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi ortak alanda(U klasorii) ve web sayfasinda paydaslarla paylagilmistir.

e Cinsel Taciz Karsisinda Uygulanacak Yontem ve Almacak Onlemler Yonergesi olusturulmus olup
ortak alanda (U klasorii) ve web sayfasinda paydaslarla paylasilmistir.

¢ 12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda alinan karara gore; 2021-2025Stratejik Planin
icerisine “toplumsal cinsiyet esitligi” agisindan eklenmesi diisliniilen alanlar ile ilgili dneriler Kalite
Komisyon temsilcilerinden istenmis olup Oneriler ile olusturulan taslak ¢alisma 21.01.2022 tarihine
kadar Kalite Komisyon Bagskanina iletilmistir.

¢ 12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda her alanda “toplumsal cinsiyet esitligi” ile ilgili
calismalara Mobbing konusunun eklenmesinde Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii organizasyonunda
Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Mobbing konularinda idari ve akademik calisanlara egitim
planlamasinin yapilmasina karar verilmistir.

¢ 2021 yilinda toplumsal cinsiyet esitligi konulu 5 seminer, ¢gevrimigi uluslararasi katilimli 1 konferans

diizenlenmistir.
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Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarindan, “Su Kalitesi, Atik Su Yonetimi ve Giivenli
Yeniden Kullanimin Yeniden Kullanimin Lyilestirilmesi (Hedef 6.C) kalkinma hedefine yonelik olarak;
©2021-2022 Akademik Yilinda 2021-2025 Stratejik Plandaki SA.4.toplumsal duyarlilik/toplumsal
katki stratejik amacin icerisine H.4.1.2.Cevreyi koruma ve c¢evre bilincini artirmaya ydnelik
caligmalarin yayginlastirilmasi stratejik faaliyeti eklenmistir.
©10.02.2021 tarihinde 2872 sayil1 Cevre Kanununa istinaden yayimlanan Atik Yonetimi Yonetmeligi
ve Su Kirliligi Yonetmeligine uygun bertaraf edilecek atik sularin taginmasi ve bertarafina iliskin firma
ile sozlesme yapilmistir.
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan; “Temiz Enerji Arastirma, Teknoloji ve
Yatirimlara Erisimin Desteklenmesi (Hedef 7.A) kalkinma hedefine yonelik olarak;
©2021-2022 Akademik Yilinda 2021-2025 Stratejik Plandaki SA.4.toplumsal duyarlilik/toplumsal
katki stratejik amacin igerisine H.4.1.2.Cevreyi koruma ve ¢evre bilincini artirmaya yonelik
calismalarin yayginlastirilmasi stratejik faaliyeti eklenmistir.
¢ Enerji Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi Y onetmeligi olusturulmustur.
©2021 yilinda Avrupa Birligi (AB) Green Deal Programi cercevesinde yapilan 2Zero SRIA Sifir
Emisyon Stratejik Raporu hazirlama ¢aligmalar1 agsagidaki konular1 kapsamaktadir.

v" AB Sifir Emisyon Ulastirma Raporunun Olusturulmasi

v" Baglantili Otonom Elektrikli Araglar (CAEV Connected Autonomous Electric Vehicle)

Raporunun Olusturulmas.

v' Avrupa Batarya (BATT Batteries Europa) raporunun olusturulmasi

e Avrupa Birligi “Green Deal” programi, 2050 senesinde sifir emisyon hedefini koymustur. Bu
program yalnizca otomotiv ile ilgili degil, ayn1 zamanda sanayi sektorii ve yerlesim bolgelerindeki
atiklar1 dengelemek iizere calismaktadir. Bu donemde (CAEV) Baglantili, Otonom Elektrikli Araglar
Strateji raporunun hazirlanmasinda UTAS ekibi yogun olarak yer almistir. Yapilan ¢aligmalar daha
genis bir cercevede CCAM (European Partnership on Cooperative Connected and Automated Mobilty)
Avrupa Kooperatif Baglantili ve Otomatik Hareketlilik Paydashigi yapisina doniismiistiir. Bu yap1
ancak iiyelerine agik bir isbirligi kiimelenme ag1 niteligindedir. Istanbul Okan Universitesi CCAM’e
liye olmustur. Su anda bu yapi, heniiz ilan edilmemis yeni Avrupa Birligi projelerinin tanitimini
yapmaktadir. Istanbul Okan Universitesi bu projelere Tiirkiye’den katilimi tesvik etmek iizere 31 Mart
2021 tarihinde EHike Link kiimesi iiyelerine yonelik bir bilgilendirme ve proje olusturma Calistay1
diizenlemistir.

e 03.11.2021tarihinde Enerji baslig1 altinda agilan Horizon Europa projeleri hakkinda E Hike-Opina

kiime iiyelerine bilgi verilmis ve proje takimlar1 olusturulmasina ¢alisilmistir.
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¢2021 yilinda 13 uluslararasi katilimlt BEPA Battery Europe, CCAM ve EGVIA c¢evrim igi toplanti
yapilmustir.

Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarindan,; “Erisilebilir ve Siirdiiriilebilir Ulasim
Sistemleri” (Hedef 11.2) kalkinma hedefine yonelik olarak;

©2021-2022 Akademik Yilinda 2021-2025 Stratejik Plandaki SA.2 Arastirma Amaciin igerisine
H.2.3.1.Ulusal ve uluslararast iiniversite, arastirma merkezleri ve enstitiiler ile ortak calisma
yiiriitiilmesi stratejik faaliyet eklenmistir.

e Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi Y onetmeligi
ortak alanda(U klasorii) ve web sayfasinda paydaslarla paylasilmistir.

¢2021 yilinda Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
faaliyet rapounda bahsedilen iki Avrupa Birligi Ufuk projesi MODALES “Modify Drivers’
Behaviour to Adapt for Lower Emissions” ve RECIPROCITY “Replication of Innovative Concepts
for Peri-urban, Rural or Inner-city Mobility” devam ettirilmistir.

» HORIZON 2020 MODALES - “Modity Drivers’ Behaviour To Adapt For Lower Emissions”
Projesi; Bu proje, biiylik bir konsorsiyum cergevesine pek c¢ok Avrupa lilkesinden ortaklar ile
olusturulmustur. Bu projede siiriicli davraniglarinin ve siiriis biciminin tasitlardaki petrol sarfiyatina ve
CO2 salimina olan etkisi incelenmektedir. Proje Ortag: olarak Istanbul Okan Universitesi, Ulastirma
Teknolojisi ve Akilli Otomotiv Sistemleri Arastirma Merkezi(UTAS) ile Inovasyon ydnetimi ve bir
dizi Inovasyon ¢oziimiine katki sunarak MODALES’in Temiz Mobilite alanindaki hedeflerine
ulagsmasinda destek olmaktadir.

> HORIZON 2020 RECIPROCITY -Replication Of Innovative Concepts For Peri-Urban, Rural
Or inner-City Mobility (LC-MG-1-12-2020) Projesi; Almanya’dan R-TECH GMBH firmasinin
liderligindeki bu projede 9 {iilkeden ortaklar bulunmaktadir. Biiyiik bir konsorsiyumdan olusan bu
projede Istanbul Okan Universitesi, Tuzla ve Pendik Belediyeleriyle isbitligi yaparak bu belediye
bolgelerinde, elektrikli ve otonom araglar ile trafigin modellenmesi ve uygulamasini yaparak enerjide
tasarruf, emisyonda azaltim saglayacaktir. Benzer calismalar Avrupa’nin c¢esitli sehirlerinde
yapilacaktir.

¢2021 yilinda Ulagtirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalar asagida belirtilmistir:

» Etki degerlendirmesine yonelik simiilasyon c¢aligmasi, Avusturya’nin Werfenweng kayak kenti

elektrikli ulagim araglar1 uygulamasina yonelik tamamlandi ve sonuglar Eyliil ayinda raporlandi.
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» 2021 Kasim ayinda diizenlenen Ulasim Uygulamalar1 Aktarim Calistaylari (Replication Workshops)
cergevesinde, secilen diger kentler ve uygulamalar i¢in simiilasyona dayali etki degerlendirmesi
caligmasi yapilip raporlandi.

» Proje kapsaminda gergeklestirilecek akilli ve temiz ulagim uygulamalarinin etki degerlendirmeleri
yapilip raporlanacaktir.

> BB, ISBAK, Fark Labs, ile Tuzla ve Pendik Belediyeleri (Ulasim Calisma Grubu) ile birlikte
calisarak 6rnek uygulamalarin izleyici kentlere aktarilmasinda kolaylastiricilik yapilacaktir.

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebiliv Kalkinma Amaglarindan; “Sorumlu Kimyasal ve Atik Yonetimi
(Hedef 12.4) kalkinma hedefine yonelik olarak;

©2021-2022 Akademik Yilinda 2021-2025 Stratejik Planin SA.4.toplumsal duyarlilik/toplumsal katki
stratejik amacin icerisine H.4.1.2.Cevreyi koruma ve ¢evre bilincini artirmaya yonelik calismalarin
yayginlagtirilmasi hedefi eklenmistir.

e istanbul Okan Universitesi Atrk Yonetimi Y&nergesi olusturulmustur.

¢18.01.2021 yilinda Universitemiz 12/07/2019 tarihli, 30829 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yirtrliige giren Sifir Atik Yonetmeligi'nce Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kurarak Sifir Atik Belgesi'ni

almaya hak kazanmistir.

2.3. Performans yonetimi
Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
2021-2025 Stratejik Planin igerisinde egitim ve Ogretim, arastirma, uluslararasilasma, toplumsal

duyarlilik/toplumsal katki, kurumsal yapinin giiclendirilmesi alanlarinda amaglar olusturulmustur.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); yonetim sistemleri siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen; “Kurumun performans olgiitlerinin hedef ve faaliyetleri dlgme
diizeylerinin gelistirilmesi” konusu igin yapilan ¢aligma;

Universitemiz Stratejik Planmin etkili bir sekilde izlenebilmesi ve degerlendirilebilmesi icin hedeflere
iliskin sorumluluklar net bir sekilde belirlenmis olup, hedefler nesnel ve Olgiilebilir gdstergelerle
iligkilendirilmis ve temel performans gosterge degerleri belirlenmistir. Stratejik Planinda yer alan amag
ve hedeflerin ger¢eklesme sonuglarinin sistematik bir sekilde izlenebilmesi ve raporlanabilmesi igin

hedef kartlar1 olusturulmustur.

Dijitallesme faaliyetlerinde degerlendirilen performans olciitleri;
Kullanilabilirlik izleme metrikleri; aktivite basar1 orani, aktivite tamamlama zamani, kurs basari orant,

kurs tamamlama zamani, hata orani, platform kullanilabilirlik 6lgegi, aktivite performans gostergesi.
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Tamamlama/tutundurma izleme metrikleri; dikkat dakikalari, ilk izlenimler, etkilesimler, etkilesim
derinligi, harcanan zaman.
Izleme doniisiim metrigi; takip merkezileri, log analizleri, basar1 degerlendirme, kullanic1 yetkinligi.

Hedef/gerceklesme orant: 2021-2022 Akademik Y11 sonunda odlgiilebilecektir.

Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar

Stratejik Planda belirtilen amag ve hedeflere ulagilmasi etkin ve sistematik bir izleme ve degerlendirme
siirecini gerektirir. Stratejik planin donemi sonunda gergeklesme sonuclar1 raporlanacaktir. Stratejik
planinin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci Rektoriin sorumlulugunda yiiriitiilecek
olup, hedeflerin ve performans gostergeleri ile risklerin takibi ilgili hedef ve performans gostergeleri
kalite yOnetimi tarafindan stratejik plan hazirlama komisyon baskani Rektoér Yardimcisina plan
hedeflerine ulasmak icin izleme, degerlendirme ve raporlama calismalar1 hakkinda bilgilendirme
yapilacaktir. Universitemizin vizyonu, misyonu ve temel degerleri gdz oniinde bulundurularak
katilimc1 bir yaklagimla hazirlanan stratejik planimiz tim paydaslarimizin destegiyle uygulamaya
konulacaktir.

Izleme ve degerlendirme sisteminde iiretilen bilgi, raporlar vasitasiyla kayit altina almir ve ilgililere
sunulur. Bu cercevede “Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Raporu” her yilin yilsonunda

hazirlanir.

Performans yonetimi sistemi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

» Kurumumuz stratejik bakis agisini yansitan kalite yonetimi performans gostergeleri kalite giivence
sistemimiz icerisinde olusturdugumuz kalite izleme planinda, siireclerin “Risk ve Firsat Yonetimi
Prosediiriine” (PR.KYS.004) gore olusturulan siireclerin risk-firsat diizeltici faaliyet listesinde, takip
edilmektedir. “Diizeltici Faaliyet ve lyilestirme Prosediirii” (PR.KYS.003)” gére kalite yonetim
sistemi igindeki siireglerin yil igerinde iyilestirilmeleri iyilestirme planinda takip edilmektedir.
Performans gostergelerinin nasil belirlendigi ve takip edildigi kalite glivence sistemi igerisinde
“Kurullar ve yonetimi gézden gegirme prosediiriinde” (PR.OKN.001) tanimlanmustir.

» Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde siireglere ait hedeflerin performans gostergelerinin kontrol
yontemi, kontrol sikligi, sorumluluk ve referans alanlar1 “Uygulanabilirlik bildirgesi ve kontrol
hedefleri tablosunda” tanimlanmistir. Hedef performans gostergeleri kontrol siklik degerlerine gore
Olciilmektedir.

» Performans gostergelerin sonuglari bilgi yonetim sistemi igindeki kalite hedef izleme planinda takip

edilmektedir. Performans gostergeleri ortak alan U klasdrii icerisinde bulunmaktadir.

39



lyilestirme uygulamalart
Iyilestirme ¢alismalarimizi “Diizeltici Faaliyet ve lyilestirme Prosediiriimiize” (PR.KYS.003) gore
yirlitmekteyiz. Asagidaki belirtilen konular kapsaminda iyilestirme faaliyetlerini baslatmaktayiz.
Iyilestirme calismalar1 2021 yilinda diizeltici faaliyet takip listesi (iyilestirme) iginde takip
edilmektedir.

e Veli/Ogrenci tarafindan geri bildirimler, sikdyet yonetimi sistemi icerisindeki diger sikayet

kanallarindan gelen bildirimler,

e i¢ denetimlerde ortaya ¢ikan nemli bulgular,

¢ D1s saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular,

¢ Calisanlar tarafindan getirilen 6neriler, istekler veya tespitler,

e Maliyet azaltic1 faaliyetler,

e Egitim—Ogretim hizmet kalitesini artirmaya ydnelik faaliyetler,

e Risk analizi ¢caligsmalar1 sonuglari,

3. Yonetim Sistemleri

3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari

Bilgi Giivenligi Yonetim sisteminin fonksiyonlart PUKO dongiisii kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bilgi
giivenligi yOnetim sistemi en iist dlizey yoOneticiden en alt diizey calisana kadar biitiin kurum
calisanlarini kapsamaktadir. Bilgi giivenligi yonetimi dokiimantasyon sistemi, liniversitenin sahip oldugu
ISO 9001:2015 standartlar1 ve ISO 27001:2013 bilgi giivenligi yonetim sistemi standartlarina gore
hazirlanmistir. Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, dagitimi, giincellenmesi ve paylasimina iliskin
stire¢ “Dokiiman ve Veri Kontrolii Prosediiriine” (PR.KYS.001) gore yiiriitiilmektedir.

Istanbul Okan Universitesi her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere ¢esitli bilgi yonetim sistemlerini kullanmaktadir.

Yurt bolgesinde ve kampiisiiniin ¢esitli noktalarinda 6grencilerin teknik altyapilar1 (internet, 68renci
mail ve sifrelerini edinme vb.) nasil kullanacaklar1 dijital duyuru ekranlari, interaktif 6grenci bilgi
ekranlar (kiosk) veya duyuru panolarina asilan gorsel anlatimlar ile irdelenmektedir. Ogrenciler mail
ve wireless internet gibi kullanict bilgilerini, ayarlarin1 veya sifrelerini gerekli dogrulama adimlarini
yaparak web sitemiz {izerinden veya ortak kullanim alanlarma yerlestirilen Ogrenci bilgi ekranlar
(kiosk) lizerinden hizlica alabilmektedirler.

Universitemizde egitim amagcli olarak programlara &zel bilgisayar programlart kullanilmaktadur.

Kullanilan programlar arasinda Adobe Creative Cloud, SPSS, Autocad, 3DS Max, NetCAD, Visual
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Studio, Android Studio, Eclipse, Dev C++ ,Xcode, Truckmaker ETA Avid Media Composer
Solidworks Rhino Ceros sayilmaktadir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); yénetim sistemleri siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen; “Kurumun kullandigi tiim otomasyon sistemlerini birbirleriyle entegre,
biitiinciil bir sistem haline getirmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

Kurumumuz igerisinde kullanilmakta olan her sistem, kendi verisini barindirmaktadir. Farkli
sistemlerin kendi aralarinda iletisim kurmasi i¢in kurum igerisinde ESB (Enterprise service bus)
¢Ozlimii gelistirilmistir. Bu ¢oziim ile farkli sistemlerin birbiri arasinda daha kolay iletisim kurmasi,
buna bagl veri akisi ve biitiiniin pargalarini toplamak adina 6nemli bir ¢alisma yer almaktadir.

Universitemizde Kullamilan Yazlimlar

Yazihm Adi Yazihmin Kullanim Amaci

1 oIS Ogrenci Isleri Otomasyonu

2 LINK Muhasebe Finans Yazilim Programu

3 TECHNO Insan Kaynaklar1 Yazilim Programi

4 YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Programi

5 EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

6 MOSBIT Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri i¢in kurumumuz tarafindan gelistirilmis
program

7 CRM Miisteri Iliskileri Y®énetim programi

8 LIVINSOFT Yurt Yénetim Yazilim program

9 FORNET Satin alma programi

10 SALES FORCE Uluslararasi 6grencilerin basvuru siireclerini takip etmek amaci ile bir CRM
miisteri takip sistemi

11 PROGRAMMATIC (DV360) Uluslararasi pazarlama ve tanitim ¢aligmalari i¢in kullanilir.

12 O’Learn Ogrenme Y®onetim Sistemi

Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasilmasina
iliskin taniml siirecler

Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, glincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylagilmasina
iliskin ISO 27001:2013 kalite yonetim sistemi kapsaminda ilgili prosediirler ve formlar “ISO 27001
Bilgi Giivenligi El Kitabinda” tanimlanmugtir.

Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

eBilgi giivenligi gereksinimlerine uyumlulugu ve etkin sekilde gerceklesip gerceklesmedigi
konularinin degerlendirilmesi i¢in yilda bir kez i¢ denetim yapilir.

eizleme faaliyetleri; Almnan onlemlerin dogrulanmasini ve diizeltici faaliyet sonuglarinin
raporlanmasini icermektedir. Sistemin uygunlugunu, dogrulugunu ve etkinligini gérebilmek i¢in yilda

bir kez ilgili ISO 21001:2013 Bilgi Giivenligi yonetim sistemi geregince Bilgi glivenligi yonetimi
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gbzden gecirmesi toplantis1 “BGYS gozden gecirme toplantisi” yapilir. Yonetimi gézden gecirme
toplantisinda bilgi yonetim sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesi iligkin 6nlemler belirlenmektedir.
©2021 yilinda Universite calisanlarmin, faaliyetlerinin verimliligini artirmak amaciyla kullanilan
donanim, yazilim ve her tiirlii iletisim veri ihtiya¢larinin karsilanmasi, bunlar tizerindeki degisikliklerin
yonetimi, glivenlik operasyonlarinin yiiriitilmesi ile ilgili yontem, yetki ve sorumluluklar1 belirlemek
amaciyla “Bilgi Islem Genel Isleyis Prosediirii” (PR.BiS.017) olusturulmustur.

©2020-2022 dénemini kapsayan O’Learn Ogrenme Y&netim Sistemi icerisinde teknoloji, inovasyon
ve 6grenme tasarim projeleri Gantt semasinda belirtilmistir.

e 2021 yilinda calisanlara Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi farkindalik ile ilgili bilgilendirmeler
calisanlarla paylasilmistir.

e 2021 yilinda fakiiltelerde bulunan havuz notebooklarin bilgi giivenligi ve zaman tasarrufu
kapsaminda degisimi yapilarak siniflarda akilli kiirsli ve bunlara bagl projeksiyonlarin entegrasyon
caligsmalar1 tamamlanmis olup hali hazirda 90 adet akilli kiirsiiniin montaj1 tamamlanarak entegrasyon
islemleri devam etmektedir.

e Uzaktan egitim siire¢lerinde kullanilmak iizere daha once 3 adet bulunan Panopto Akilli Smiflarin
kurulumu tamamlanmistir. 2021 yilinda smiflarda kamera, mikrofon ve bilgisayar donanimlari
kullanilarak hem uzaktan hem de yiiz yiize derslere yonelik 12 adet hibrit akilli sinif yapilmistir. Bu
sayede 6grencilerin pandemi doneminde derslere uzaktan canli bir sekilde katilimlar1 saglanmistir.
2021 yilinda sifresi kolay yazilimlar ile ilgili departmanlara bilgilendirme yapilmaya devam
edilmistir.

©2021-2022 Akademik Y1l 1§ plan1 dahilinde en az 1 bilgisayar laboratuvarinin ortalama 30 bilgisayar
ile yenilenmesi planlanmugtir.

e Ogrencilerin yurda kayit islemlerini, yurda yerlesme, yurttan ayrilma islemlerini kolaylastirmak ve
islemlerini dijitallestirmek, yurt isletmesinin operasyonel ihtiyaglarini tek bir programla yonetmek
amaciyla 2020-2021 doéneminde yurt ydnetme yazilimi almarak Universitemizde uygulamaya
gecilmistir.

©2021-2022 akademik doneminde CRM sistemi ic¢inde Lisansiistii Egitim Enstitii ekranlarinin
eklenmesi ¢alismasina baglanmistir.

¢ 2021 yilinda Kurumumuz ISO 27701:2019 KVKK’ya gore Kisisel Veri Yonetim Standardina uygun
belgelendirilmistir.

©2021 yilinda ISO 20000-1:2018 Bilgi Teknolojileri Hizmet Y6netim Sistemi Standardi kalite belgesi,
ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Y&netim Sistemi Standardi kalite belgesi (Universite), ISO
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27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standard: kalite belgesi (Hastane), ISO 22301:2012 Is

Siirekliligi Yonetim Sistemi Standardi belgesi yenilenerek devam edilmesine karar verilmistir.

Ogrenme Yonetim Sisteminde yapilan ve planlanan iyilestirme cahsmalar

e Ogrenme Yonetim Sistemi sunucu kapasitesi artirilmistir.

e Ogrenme Yonetim Sistemi fonksiyonlari ve araglari paydaslarin kullanim geri bildirimleri ile siirekli
gelistirilmekte ve Universite ihtiyaglarma gore 6zellestirilmektedir.

e Ogrenme Y&netim Sistemine entegre ¢alisan 6rgiin dersin akilli sinifta kayit altina alinarak eszamanli
servis edilmesini saglayan ve kayitlarin 7/24 erisilebilir oldugu bir sistem kurulmustur.

e Ogrenme Yonetim Sistemine icerik saglayacak firmalar ile isbirligi goriismeleri devam etmektedir.
Isbirligi ile paydaslara uluslararas1 gecerliligi olan sertifikalar sunulmasi planlanmaktadir.

o Ogrenme Y&netim Sistemi kullanilarak gergeklestirilmesi planlanan siirece yayilan ¢evrimigi smavlar
i¢in akilli giivenlik ¢dziimii saglayacak firmalar ile isbirligi goriismeleri devam etmektedir. isbirligi ile

¢evrimici giivenli sinav uygulamalarinin yapilmasi hedeflenmektedir.

3.2. Insan kaynaklari yonetimi

Insan kaynaklar politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet ici
egitim, tegvik ve éodiillendirme vb.)

Insan Kaynaklar: politikamiz

o Isin niteligine uygun personelin goreviendirilmesini gergeklestirmek, calisana yetenek ve
yeterliliklerine gore yetisme ve gelisme imkanlari sunmatk.

* Calisani, kendisini ilgilendiren konulardan zamaninda haberdar ederek goriis ve diisiincelerini
paylasmatk.

* Caligsanin ¢calisma ortaminda mutlu olarak gérevini yapabilmesi i¢in ona uygun is ortami sunmak.

* Calisanlarimizin bilgi ve becerilerine uygun gorevlerde calismasini saglayarak, ¢alisma verimini
viikseltecek rotasyonlar yapmatk.

* Calisanlarimizin egitim ihtiyaglarini belirleyerek, egitim programlar: hazirlamak.

* Performansi yiiksek olan ¢alisanlarimizi olanaklar ol¢iisiinde ddiillendirerek motive etmek

Insan kaynaklari politikasi ¢alisanlar i¢in hazirlanan oryantasyon sunumunda belirtilmistir. Insan
kaynaklar stratejik amaclar1 ve hedefleri performans yonetim sistemi oryantasyon sunumunda

belirtilmistir.
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Ise aimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gésteren kamitlar

Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip olup olmadig ii¢ asamali olarak incelenmektedir.
e Ise almacak idari ¢alisanla Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii goriisme yapmaktadir.

e Ise almacak idari ¢alisanla departman yodneticisi goriismektedir.

e Yonetici ve iistii harici diger pozisyonlar icin yetkinlik bazli miilakat yapilmaktadir. Ise alim
siirecinde miilakatlarda idari personel igin “Idari Personel Is Basvuru Formu”(FR.INK.002)

kullanilmaktadir. Ise alinacak idari ¢alisana Ingilizce testi uygulanir.

Idari personele yonelik odiillendirme mekanizmalart ve uygulamalar

e 2019 yilinda idari personel i¢in yonelik takdir/tanima sistemi hazirlanmustir. 2021 yilinda takdir/tamma
sistemi kullanilmaya devam edilmistir.

e 2021 yilinda calisanlarin birbirine yardim etmelerini, birbirlerinin ¢aligmalarina katkida bulunmalarini
tesvik etmek, mutlu, motive hissetmelerini saglamak ve kisiye emeginin hakkin teslim edildigini gostermek

amactyla tesekkiir kartlari olusturulmustur.

Idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen gireve uyumunun saglanmasi ve gelisimine yonelik
hizmet ici egitim uygulamalart

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda “Kurumsal ihtiyaglar goz oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama,
uygulama ve izleme siirecinin igletilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢alismalar;

eise yeni alinan calisanlarimizi degerlendirmek amaci ile 2 ay ve 6 ay degerlendirme formlar
hazirlanmistir. Yoneticiler i¢in 6 ay degerlendirme formu olusturulmustur. Form ¢alisanlarimizin
davranigsal ve teknik yetkinliklerinin 6l¢ililmesinde kullanilacak olup ¢alisanlarimizin kurumumuzu
degerlendirdikleri “2 ay degerlendirme formu” ile ¢alisanlarin memnuniyetini arttirmak amaciyla
kullanilacaktir. Ayrica paydas olarak kabul edilen ¢alisanlarimizdan egitim-6gretim, topluma hizmet,
kurumsal karar alma siireclerine iliskin geri bildirimleri sistemli bir bicimde almasina imkan
saglayacaktir.

¢2021 yilinda idari ¢alisanlara yillik hazirlanan egitim planina gore kurum igi egitimler planlanmigtir.
Egitim katalogu intranet ortaminda ¢aliganlarla paylagilmaktadir.

¢ 2021 yilinda kurum dis1 olarak planlanan idari ve akademik ¢alisanlarimiza bireyler ve aileler i¢in afet bilinci
egitimi verilmistir.

¢ 2021 yilinda kurum i¢i olarak planlanan idari ve akademik calisanlarimiza is glivenligi ve saglig1 egitimi

verilmistir.
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¢ 2021 yilinda kurum igi olarak planlanan idari ¢alisanlarimiza EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)
egitimi verilmistir.
¢ 2022 yilinda kurum i¢i olarak planlanan idari yoneticilerimize insan kaynaklari miidiirliigii tarafindan

performans yonetim sistemi ve geri bildirimi egitimleri verilmistir.

Caligan (akademik ve idari) memnuniyet anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuclar

Calisan (akademik ve idari personel) anketi ¢calismasi sorular lizerinde ¢alisma yapilmustir. Diizenlenen anket
sorulart onaylanmak iizere {ist yonetime 20.01.2022 tarihinde iletilmistir. Yonetim onayr alindiktan sonra
anket calismasi yapilip sonuclart web sayfasinda paylasilacaktir. idari ve akademik personel memnuniyet
anketinde 11 baslik altinda sorular olusturulmustur. Her soru i¢in 5 ayr1 cevap segenegi bulunmaktadir.
Anketi cevaplayan kisilerin bu cevap siklarindan herhangi birini isaretlemesi zorunlu kilinmistir. Bu
sayede anketi cevaplayanlarin herhangi bir soruda bos cevap vermesi engellenmistir. Kurum disindaki

kisilerin ankete erismesinin ve ilgili anketi doldurulmasinin da 6niine geg¢ilmistir.

Insan kaynaklar yonetimi ve uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanutlary

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda “Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireclerde gérev alan personel
sayilarinda iyilestirme yapilmasi. ” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

2019 yilinda Kurum i¢i ilan sistemi kurulmustur. “Kurum I¢i ilan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar siirecinin aktif katilimcis1 olmalarini saglamaktadir. Tiim idari ¢alisanlarimiz
yayinlanan acik ilan pozisyonlarma basvurma imkani bulunmaktadir. Kurum igi ilan sistemi ayrica
idari siireclerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasina imkan saglayacaktir.

¢2019 yilinda hedef bazli bireysel idari personel performans degerlendirme sistemine baslanmistir.
Performans degerlendirme sistemi, calisanlarin adil ve standart bir sistem ile degerlendirilmesini ve
dolayisi ile adil takdir ve odiillendirmeyi, ¢alisanlarin ihtiyaglarin1 dogru tespit etmeyi ve dogru
alanlara yatirim yapmay1 saglayacagindan idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasina da imkén saglayacaktir.

e Calisan personelin is yiikii planlamas1 dogru yapilarak, mevcut is siiregleri iyilestirilmistir. Boylelikle
idari siireclerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasi saglanmistir.

2021 yilinda idari personelin performansimn degerlendirilmesine yonelik performans degerlendirme
formlar, yetkinlik kilavuzu ve performans yonetim sistemleri el kitabi olusturulmustur.

e Kurumumuzda idari ve akademik personellerimizin yiiksek lisans ya da doktora yapmalarina imkan

saglamak amacli %100 egitim bursu saglanmaktadir. 2020-2021 akademik doneminde Kurumumuzda
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idari ve akademik personelimizin tamamina lisansiistii egitim yapmalar1 halinde %350 indirim
yapilmaktadir. 2020-2021 akademik doneminde akademik ve idari personelimizin gelisimlerini
desteklemek icin lisansiistii programlara kayitlanan ve bagvuru sartlarini saglayan 142 personelimize
%100 burslu egitim verilmistir.

©2021-2022 giiz akademik doneminde lisansiistii programlara kayitlanan ve basvuru sartlarini saglayan
82 personelimiz, doktora/sanatta yeterlilik programlarina kayitlanan ve basvuru sartlarini saglayan 6
personel olmak tizere 88 personelimize %100 burslu egitim verilmistir.

¢2021 yilinda Kitap Kuliibii kurulmustur. Kuliibe iiyelik i¢in link paylasilmistir. Kitap kuliibiinde

aylik olarak okunmasi planlanan kitap iizerinde konusmalar yapilarak, goriisler bildirilmektedir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim-6gretim siirecine iligkin
Oneriler kisminda belirtilen; “Akademik birimlerde 6zge¢mis bilgisi olmayan akademik personelin oz
gecmiglerinin web sayfasina eklenmesi” konusu igin yapilan ¢aligmalar,

©25.08.2021 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda alinan 03 nolu karar geregi; Akademik personelin
YOKSIS (YOK Akademik) iizerinden 6zgegmislerini, 10.09.2021 tarihine kadar giincellemesi varsa
eksikliklerin tamamlanmas1 gerekmektedir “ konusuna istinaden Rektorliik tarafindan iist yazisi
yazilmstir.

¢ YOKSIS (YOK Akademik) Ozge¢mis bilgilerinin entegrasyon calismasi igin 20.09.2021 tarihinde
Akademik CV'nin hazirliklari tamamlanmis olup ilk test asamasina gegilmistir. YOK Akademideki
akademik personele ait 6zge¢mis bilgilerinin web sayfasina entegre edilmesi ve web sayfasina baglanti
linkinin olusturulmas ile ilgili onay ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Standart uygulamalar ve mevzuann yam sira, kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar disinda Insan Kaynaklari siireci igerisinde idari personel ise alim siireci,
akademik personel ise alim siireci, ¢ikis siireci, egitim siireci, izin slireci, yabanci akademik personel
ise alim siireclerine ait is akis semalari, idari ve akademik personel gorev tanimlari, formlar, listeler ve
planlara kalite form numaras1 verilerek olusturulmus olup dokiimanlarin giincelligi revizyon
numaralari, degisiklik tarihleri ile ortak alanda takip edilmektedir. Akademik Personel Yonergesi
(YG.OKN.025), idari Personel Y&nergesi (YG.OKN.008) bulunmaktadir.

¢2021 yilinda idari personele ise alim siireci ve izin siireci is akis semalarinda, organizasyon semasinda
giincelleme yapilmustir.

¢ 2022 yilinda Akademik Personel Yo6nergesinde giincelleme yapilmistir.
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Idari personelin performansimin degerlendirilmesinde kullanilan tanuml siirecler
Idari personelin performansinin degerlendirilmesinde yetkinlik kilavuzu olusturulmustur. Kilavuz ortak alan

ve intranete yiiklenmistir.

3.3. Finansal yonetim

Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

Mali Isler Prosediiriine gore (PR.MAILO001); Finansal kaynaklar dénemler itibariyle (aylik/yillik)
yapilan planlamaya gore, standart sapmanin minimize oldugu mali disiplin igerisinde iiniversitemiz

Mali isler Koordinatorliigii biinyesinde yonetilmektedir.

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plant ile uyumu
Universitemizin elde ettigi tiim gelirler, Ogrencilerimizin kaliteli ve en iist seviyede egitim almalarini
saglamaya yonelik harcamalar i¢in kullanilmaktadir. Giinliik, aylik yillik olarak yapilan biit¢elerimize
ve nakit akimimiza uygun hareket ederek yapilan kurumumuz stratejisinin i¢inde kalinmaktadir. Gelir
ve gider bazinda dagilimi “A.3.3” nolu alt dlgiitte belirtilmistir.

Universitemiz, vakif {iniversitesi olmasi sebebiyle devlet katkis1 almamaktadir, 6grenci gelirleri,
bagislar ve diger gelirler, gelir kaynaklarini olusturmaktadir. Bu kaynaklar, dikkatlice takip
edilmektedir, 6grenci bazinda gelirler kaydedilmekte ve faturalandirilmaktadir. Universitemizde
faturasy/makbuzu kesilmemis hicbir gelir girisi yapilmamaktadir, ayn1 sekilde, dogru bir sekilde
onaylanmis ve belgelenmis 6demeler yapilmaktadir. Ogrencilerin ddemelerini rahatlikla yapabilmeleri
i¢in kredi karti ile 6deme ekrani aktif olarak kullanilmaktadir, 6demeler ve kayit yenilemeler ve fatura

talepleri i¢in internet sitesinde aciklayici bilgiler bulunmaktadir.

Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

e Biitlin 6grencilerle yapilan kayit sozlesmelerinin seffaf, anlasilir ve takip edilebilir olmasi i¢in e-
uygulamalar (e-tahsilat-e-arsiv fatura) sistemini gelistirdik.

¢ 2021 yilinda mali kayit yenileme islemleri online yapilmistir.

e Universitemize ait mobil uygulamasi ile kayit yenileme islemleri yapilmaktadir.

©2021 yilinda pandemi nedeniyle kisa siireli konaklamalar i¢in yurt kayit islemlerinde aylik 6deme

imkani getirilmistir.
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Finansal kaynaklardaki ¢esitlilik
Finansal kaynaklarimiz, 6z kaynaklar, bagislar, aragtirma gelistirme gelirleri, proje gelirleri, biiyiime
ve gelismeye paralel olarak fon saglayicilardan saglanan krediler ve finansal kiralama araglarini

sayabiliriz.

Paydas Katimina Iligkin Kanitlar
Universitemizde dgrencilerle egitim donemlerini kapsayan sézlesmeler yapilmaktadir.
Kamu kurumlan ile arastirma, gelistirme, test ve deney alaninda yapilan ¢alismalarda sozlesmeler

yapilmaktadir. Fon saglayicilarla yapilan kredi ve finansal kiralama sézlesmeleri yapilmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Kurumumuzun saglik alaninda yaptigir yatirnmlara bagl olarak kaliteli yliksek standartta saglik
hizmetlerinin verilmesine ek olarak, ozellikle yurtdigi hasta turizmi projesi ile ililkemize doviz
kazandirilmasinin yani sira, saglik alaninda iilkemizin en biiyiik temsilcilerinden biri olma hedefine
emin adimlarla ilerlemektedir. Ayrica biitiin 6grencilerle yapilan kayit s6zlesmelerin seffaf, anlagilir
ve takip edilebilir olmas1 kullandigimiz e-uygulamalar (e-tahsilat-e-arsiv fatura) gelistirdigimiz 6zgilin

yaklagim ve uygulamalardir.

3.4. Siire¢ yonetimi

Siire¢ Yonetimi El Kitab

Kalite el kitabinda siireglerin yonetiminin her asamasinda anlasilmasi, uygulanmasi ve devam
ettirilmesi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir. Siirec etkilesim semasina gore (KEK-EK/B) siirecler ana,
yonetim ve destek stirecleri olarak yapilandirilmis olup, siireglerin yonetiminde prosediirler, is akis
semalar1 kullanilmstir.

#2021 yilinda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi siireci eklenmesi nedeniyle siire¢ etkilesim
semas1 glincellenmistir.

#2021 yilinda Satin Alma Prosediirii (PR.MAIL002), Ogrenci Iliskileri Prosediiriinde (PR.OGD.002)
giincelleme yapilmis olup, ortak alan U klasoriinde paylasilmistir.

Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalart (Uzaktan egitim
dahil)

Stireglerimiz ana siirecler, destek siiregler ve yonetim siireclerinden olusmaktadir. Ana siire¢lerimiz
arasinda; egitim-0gretim hizmetleri siireci iginde (Orglin egitim, uzaktan/karma egitim stireci)

bulunmaktadir.
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Organizasyon semasinda bulunan idari ve akademik personel i¢in gorev tanimlar1 olusturulmus olup
ortak alan U klasorii igerisine kayit edilmektedir. Ana, yonetim ve destek siireclerimizin yonetimi

(prosediirler) ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi kalite el kitabinda agiklanmustir.

Paydas Katilimina Iliskin Kanitlar
ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi kapsamindaki siire¢lerimiz periyodik olarak planl sekilde i¢ ve
dis denetimden gegmektedir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Ogrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina 6grencileri ilgilendiren
konularda davet edilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢alismalar;

¢ 2021 yil1 Kalite Komisyonu toplantilarinda 6grenci temsilcisi davet edilmistir.

©2021-2025 stratejik plan hazirlik ¢aligmalarina kalite komisyon 6grenci temsilcisi davet edilmistir.

¢ Miifredat kurul toplantilarinda 6grenci temsilcileri cagrilmaktadir.

Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

¢2021 yilinda Kalite yonetim sistemi igerisinde bulunan siiregler i¢in risk degerlendirme ¢aligsmasi
yapilmistir. Siireg i¢inde risk derecesi “‘kabul edilemez” olan potansiyel riskleri 6nlemek adina 93 adet
diizeltici faaliyet planlanmistir. Acilan faaliyetlerin durumlar1 izlenmistir. Faaliyetlerin sonuclari

yonetimi gézden gecirme toplantisinda degerlendirilmistir.

Ogrenci Isleri Siireci; Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurularak 6grencilerin tiim islemlerini sistem
tizerinden kolaylikla yapabilmeleri saglanmigtir. Bu anlamda ihtiya¢ duyulan ve sisteme 2021-2022
egitim-0gretim yilinda tanimlanan alan/ekranlar asagida yer almaktadir. Bu alanlar sayesinde
ogrenciler vakit kaybetmeden sistem {izerinden islemlerini yapabilmektedirler.

e Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemine (OIS) “kayit sildirme” ve “kayit dondurma” basvuru ekranlar
eklenmistir.

e Universitemiz lisansiistii programlarina online kayit ekranlar1 eklenmis olup, 6grencilerin uzaktan
basvuru yapabilmeleri i¢in diizenleme yapilmistir.

©2021-2022 yilinda Azami 6grenim siiresi dolan ve sinav hakkindan faydalanmak isteyen 6grenciler
icin Azami Ogrenim Siiresi Uygulama Esaslarina gére “Azami Ogrenim Siire Basvuru Formu”
olusturulmus olup, Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS) icerisine entegrasyonu saglanmistir.

Azami O0grenim siiresi kapsamina giren tiim 6grencilerimiz igin ortak format olusturabilmek adina
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fakiilte yonetim kurullarinda ilgili karar maddelerine eklenmek iizere “Azami Ogrenim Siiresi
Sonunda Dénem Hakki Verilen Ogrenciler igin Ders Kayit Formu”, “Azami Siire Ek Sinav Talep
Formu” ve “On Lisans Azami Siire Ek Smav Talep Formu “ formalar1 olusturulmus olup ortak alanda

ve akademik birimlerle paylasilmistir.

Ogrenme Yonetim Sistemi (Uzaktan egitim)siireci; 2020-2021akademik dénemi icerisinde hibrit
egitim modeli uygulanmistir.

Online ders: Teorik dersler O’Learn iizerinden verilmistir.

Hibrit ders; Derslerin teorik kismi belli haftalar O’Learn iizerinden, uygulamali dersler belirli
haftalarda yiiz yiize yapilmistir.

Uygulamali dersler; Uygulamali dersler yiiz yiize kampiiste ve/veya hastanemizde yapilmustir.

Ogrenme Yonetim Sisteminde yapulan iyilestirmeler asagida belirtilmistir:

¢2022 yilinda Hyflex kampiis projesi kapsaminda devam eden ve yapilacak calismalar Gantt
semasinda belirtilmistir.

e Ogrenme Yonetim Sistemi sunucu kapasitesi artirilmustir.

e Ogrenme Yonetim Sistemi fonksiyonlari ve araglari paydaslarin kullanim geri bildirimleri ile siirekli
gelistirilmekte ve Universite ihtiyaglarina gore 6zellestirilmektedir.

e Ogrenme Y 6netim Sistemine entegre ¢alisan rgiin dersin akilli sinifta kayit altina almarak eszamanli
servis edilmesini saglayan ve kayitlarin 7/24 erisilebilir oldugu bir sistem kurulmustur.

e Ogrenme Y&netim Sistemine icerik saglayacak firmalar ile isbirligi gdriismeleri devam etmektedir.
Isbirligi ile paydaslara uluslararasi gecerliligi olan sertifikalar sunulmasi planlanmaktadir. 2022 yilinda
tiim ¢alisanlarimiza Coursera’dan iicretsiz sertifikal1 kurs imkan1 verilmistir.

e Ogrenme Y &netim Sistemi kullanilarak gerceklestirilmesi planlanan siirece yayilan ¢evrimigi sinavlar
i¢in akill giivenlik ¢6ziimii saglayacak firmalar ile isbirligi goriismeleri devam etmektedir. isbirligi ile
cevrimigi giivenli sinav uygulamalarinin yapilmasi hedeflenmektedir.

¢ O’Learn sanal smiflarinda 25 kisilik galeri goriinlimii kullanima sunulmustur.

e O’learn Ogrenme YoOnetim sistemi 7 farkl1 dil segenegi ile dgrencilerin kullanimima sunulmustur.

e Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezimiz dnderliginde siirdiirdiigiimiiz pandemi siirecindeki
online egitim siire¢ yonetimi basarimiz ile Degisim Lideri kategorisinde Blackboard Catalyst Odiilii'nii

kazandik.
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Miisteri Iliskileri yonetim siireci(CRM); Misteri iliskileri yonetim siireci igerisinde 2021 yilinda
yapilan c¢aligmalar ve 2022 yilinda planlanan ¢aligmalar ile ilgili bilgiler aylik faaliyet raporuyla
yonetimle paylasilmaktadir.

¢2021 yilinda “Okan mailing” ve CRM veri Iletisim mobil uygulama iizerinden tiim duyurularmi
akademik, idari personele, 6grenci ve mezunlarina iletmekte; tercih donemi basta olmak {izere
yenilikler ve kampanyalarla ilgili bilgileri sms yoluyla da isteyen kisilere dlizenli olarak gonderilmistir.
2021 yilinda Mezunlarm OIS sistemi igerisinde giincellemeleri ile ilgili CRM iizerinden mezunlara
SMS ile bilgilendirme iletimi yapilmistir.

©2021 yilinda OIS fiizerinden is/staj ilanlarmin &grencilerimiz ve mezunlarimiz tarafindan
gorilintiilenebilmesi saglanmistir.

¢2021 yilinda Gastronomi Profesyonel Asgilik Sertifika programi ile ilgili 5 hedef kitleye (Aktif-
Mezun lisans dgrencileri, Aktif-Mezun yiiksek lisans dgrencileri ve Okan Universitesi personeli)
mailing ve raporlamasi yapilmistir.

¢2022 yilinda CRM sisteminde Lisansiistii ekranlarinin ve modiillerinin olusturulmasi, kullanima
baslanmasi ¢aligmasi yapilacaktir.

¢ 2022 yilinda Direct 1Q yeni web sitesine Okan hesabimizin tasinmasi ¢alismasi yapilacaktir.

Yonetmeliklerin, yonergelerin olusturulmasi ve giincellenmesinde akademik birimlerin goriisglerinin
alinmasi, yonetime sunulmasi, Senato giindemine alinmasi ve kararin ¢ikarilmasi siireciy

Yonerge Siireci: Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan ya da giincellenen yonergeler;
oncelikle yonetim onayr ve kontroliinden gegerek, sonrasinda Senato toplanti giindemine alinir.
Gilindem toplant1 Oncesinde tiim senatdrlere e-mail ortaminda iletilir, varsa yonergeler ile ilgili
diizeltme/oneri toplant1 oncesinde bildirilmesi saglanir. Glindem toplantida goriisiildiikten sonra oy
birligi ile karar ¢ikarilarak, tiim birimlere EBYS iizerinden resmi yazi ile dagitilir, Kalite Y6neticisine
de imza siireci ve yayimlatilmasi i¢in EBY'S {izerinden gonderilir.

Yonetmelik Siireci: Universitemiz birimleri tarafindan hazirlanan ya da giincellenen yonetmelikler;
oncelikle yonetim onay1 ve kontroliinden gecerek, Giindem toplanti dncesinde tiim senatorlere e-mail
ortaminda iletilir, varsa yonergeler ile ilgili diizeltme/Oneri toplanti 6ncesinde bildirilmesi saglanir.
Sonrasinda Senato toplant1 giindemine alinir. Giindem toplantida goriisiildiikten sonra oy birligi ile
karar cikarilarak, tim birimlere EBYS {izerinden resmi yazi ile dagitilir, Resmi Gazete’de
yayimlanmasi i¢in de Cumhurbaskanli§i Hukuk ve Mevzuat Genel Midiirliigline resmi yazi ile
gonderilir. Resmi Gazete’ de yayimlandiktan sonra Kalite Yoneticisine de imza siireci ve

yayimlatilmasi i¢in EBY'S iizerinden gonderilir.
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Universite Yonetim Kurulu, Senato, Miitevelli Heyet toplanti giindeminin olusmasi, giindem ile
goriiglerin alinmasi (kurum ici ve dist paydagslar listesi) kararin alinmasi ile ilgili siirecin yonetimi;
Universite Yonetim Kurulu: 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun 15 inci maddesine uygun olarak
olusturulmus olan Universite Ynetim Kurulu, Rektdriin baskanliginda ve gerek gordiigii durumlarda
toplanir. Toplanti giindemi, Universitemiz birimleri tarafindan onerileri ve taleplerine gore
olusturulmaktadir.

Gilindem mevzuata uygun olarak agiklamali bir sekilde hazirlanmakta ve kurul raportorii olan Genel
Sekretere sunulmaktadir. Genel Sekreter ve Rektor onay1 alindiktan sonra Yonetim Kurulu tiyelerine
toplant1 ve giindem bilgisi e-mail izerinden duyurulmaktadir. Giindemle ilgili itiraz veya goriis sunmak
isteyen lyeler, ayn1 e-mail ilizerinden doniis yapmakta ve bu goriisler toplantida tartisilmasi igin
giindeme not olarak diisiilmektedir. Giindem toplantida goriisiildiikten sonra oy birligi ile karar
cikarilarak, ilgili birimlere EBYS iizerinden resmi yazi ile dagitilmaktadir. Kurum dis1 gonderilmesi
gereken kararlar varsa yine konusuna gore birimler tarafindan dis yazisma yapilmaktadir.

Senato: 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 14 iincii maddesine uygun olarak olusturulmus olan
Senato, Rektoriin baskanliginda ve gerek gordiigli durumlarda toplanir. Toplanti giindemi,
Universitemiz birimleri tarafindan &nerileri ve taleplerine gore olusturulmaktadir. Giindem mevzuata
uygun olarak agiklamali bir sekilde hazirlanmakta ve kurul raportdrii olan Genel Sekretere
sunulmaktadir. Genel Sekreter ve Rektor onay1 alindiktan sonra Senato iiyelerine toplant1 ve giindem
bilgisi e-mail iizerinden duyurulmaktadir. Glindemle ilgili itiraz veya goriis sunmak isteyen tiyeler,
ayni e-mail ilizerinden doniis yapmakta ve bu goriisler toplantida tartisilmasi i¢in glindeme not olarak
diistilmektedir. Glindem toplantida goriisiildiikten sonra oy birligi ile karar ¢ikarilarak, ilgili birimlere
EBYS {izerinden resmi yazi ile dagitilmaktadir. Kurum dis1 gonderilmesi gereken kararlar varsa yine
konusuna gore birimler tarafindan dis yazisma yapilmaktadir.

Miitevelli Heyet: Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Yonetmeliginin 20 inci maddesine uygun olarak
olusturulmus olan Miitevelli Heyet, Miitevelli Heyet baskani baskanliginda ve gerek gordiigii
durumlarda toplanir. Toplant1 giindemi, Universitemiz birimleri tarafindan 6nerileri ve taleplerine gore
olusturulmaktadir. Giindem mevzuata uygun olarak agiklamali bir sekilde hazirlanmakta ve kurul
raportorii olan Genel Sekretere sunulmaktadir. Genel Sekreter ve baskan onay1 alindiktan sonra iiyelere
toplant1 ve giindem bilgisi baskan imzali yazi ile duyurulmaktadir. Glindem toplantida goriisiildiikten
sonra oy birligi ile karar ¢ikarilarak, ilgili birimlere dagitilmaktadir. Kurum dis1 gonderilmesi gereken
kararlar varsa yine konusuna gore birimler tarafindan dis yazisma yapilmaktadir.

Kurumsal Akreditasyon Programina Universitemizin dihil olma siireci (Senato kararinin alinmasi,

niyet mektubu yazilmasy); 2021 yilinda Kurumsal Akreditasyon Programima Universitemizin dahil
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olmasina iligkin, Senato toplantisinda karara baglanarak, ilgili birimlere ve Kalite Yoneticisine EBYS
tizerinden gonderilerek, ilgili kuruma da resmi yazi ile bildirilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Sistemi ve Ogrenci Katilimi Seminerine katilim siireci; 24.05.2021
tarihinde saat: 14.00-15.00 yapilacak seminer i¢in 6grenci temsilcinin belirlenmesi, {ist yaziyla EBY'S
bilgilendirmesi i¢in yazida bulunan e-mail adresine, 21.05.2021 tarihinde kalite komisyon 6grenci
temsilcisi Baran DADAS"n bilgileri gonderilmistir.

Yiiksekogretim Kurumlart Kalite Komisyonlarina yonelik planlannug egitim siireci; 27.10.2021
tarihli ve E-85680258-770-936 sayili yazidaki Yiiksekogretim Kurumlar1 Kalite Komisyonlarina
yonelik planlanmis egitim i¢in iletilen yazida bulunan mail adresine, 04.11.2021 tarihinde katilimc1
bilgileri gonderilmistir, génderilen e-mail ektedir.

Kalite Komisyon iiyelerinin belirlenmesi ve iiyelik siireci bitenlerin yenilenmesi, atama yazilarinin
yazilma siireci; 24.02.2021 tarihli 2 sayili Senato karari ile Universitemiz Kalite Yoneticisinden veya
ilgili birimlerden gelen temsilci Onerileri/degisiklikleri Senato toplantisinda karara baglanarak, ilgili
birimlere ve Kalite Yoneticisine EBYS iizerinden gonderilmistir.

¢2021 yilinda idari ¢alisanlara EBYS kullanim egitimi verilmistir. Egitimin amaci Elektronik Belge
Yonetim Sisteminin (EBYS) mevzuat alt yapisina uygun bir sekilde isletilmesi, EBYS kullanim
stirecinin hizli ve dogru bir sekilde saglanmasi, ¢alisanlarinin EBYS konusunda bilinglendirilmesi,
EBYS yazilimlar1 hakkinda bilgi verilmesi, sistemi kullanma siirecinde dikkat edilmesi gereken
hususlar hakkinda bilgi verilmesi ve EBYS gelistirme/iyilestirme siirecinde rehberlik edecek yol
haritasim ortaya koymak bu egitimde amaglanmustir. Yazi Isleri Miidiirliigiiniin sorumluluk ve
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olan FElektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) modiillerinin
kullanimu ile ilgili olarak bir grup halinde 12.11.2021 Cuma giinii saat 10:00-12:00 arasinda tiim birim
sorumlularina egitim programi diizenlenmistir.

Kariyer Merkezi siireci; Tiirkiye’de ilk defa uygulamasmi Universitemizin yaptig1 Kariyer ve Yasam
Programi g¢ergevesinde Ogrencilerimizin mezuniyet Oncesinde kendilerini tanimalar1 kisisel
farkindaliklarint arttirmak kisisel vizyon olusturmak iletisim becerileri kazandirmak is arama
yontemlerini anlatmak yaratici ve etkin sekilde kullanmalarini saglamak etkili bir 6z ge¢mis
olusturmak 15 goriismelerine hazirlamak kariyeri ile ilgili egilim ve yetkinliklerini saglamak icin
igerisinde cesitli dersleri icermektedir.

*0’COOP; ogrencinin lisans egitimi sirasinda bir is yerinde calismasina dayali uygulamali bir
egitimdir. Amacimiz 6grencilerimizin almig olduklart teorik bilgileri kullanabilme ve uygulamaya
aktarma becerisini kazandirarak mezuniyet sonrasi is hayatina uyum siirelerini kisaltmaktir.
Ogrencilerimiz 6grenim siireleri i¢inde kazandiklari bilgi ve deneyimleri pekistirme imkani

bulmaktadirlar.
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*Business Lunch; Ogrencilerimiz paydaslarimizin, Insan Kaynaklar1 Direktdrlerinin ve akademik
kadromuzun katilimu ile bir 6gle yemeginde bulusurken ayni zamanda is yasaminda davranis ve tutum
tavsiyelerini kendini ispatlamis ve bu alanda ¢alisan profesyonellerden almis oluyorlar. Networking ve
sosyallesmenin is yasamindaki yerini bire bir tavsiyeler alarak kariyer gelisimlerine katkida
bulunuyorlar. Bu etkinligimiz ile deneysel 6grenme yaklasimini 6grencilerimize saglamis oluyoruz.
*Kariyer Giinleri; Insan Kaynaklar1 Yoneticileri ile bire bir gériismeler, network olusturma imkanu, is
ve staj imkanlari, gelecekte on plana ¢ikacak meslek guruplari, 6n miilakatlar ve kariyer gelisimlerini
destekleyen etkinlikler ve bulugsmalar uygulanmaktadir.

*Markali Ders; Teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama 6rnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gergeklestirilir. Boylelikle sirketlerin Y 6netici Yetistirme Programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi icerisinde olmasi tegvik
edilmis olmaktadir. Markal1 ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira

uygulamali odakli egitim almalarini saglamaktadir.

Mezun Iliskileri Yonetim siireci;2021 yilinda mezun iliskileri yonetim siirecinde yapilan iyilestirmeler
asagida belirtilmigtir.

¢ 2021 yilinda mezunlar paneli seri halde yapilmaya devam etmistir.

e Aylik olarak Mezun e-biilten sayilarimiza mezunlarimizin bagar1 hikayeleri diizenli olarak
bilgilendirilmektedir.

¢2021 yilinda Mezunlarimiz i¢in yayinladigimiz is ilanlarin1 kapali sisteme alarak, kendi sifreleri ile
sistemde kisiye Ozel gormelerini sagladik. Bu siliregte mezunlarimiz is ilanlarini gorebilmek ig¢in
sisteme girdiklerinde bilgileri giincellenmektedir.

¢2021 yilinda Mezun bilgi giincelleme sistemini aktif hale getirdik ve bilgilerini giincelleyen
mezunlarin transkriptlerine de buradan ulasabilmelerini saglanmistir.

¢ 2021 yilinda Hizli iletisim i¢in whatsapp hatt1 agild1 ve fakiilte bazli ayristirilmistir.

Performans Yénetim Siireci; Universite igerisindeki calisanlarin performans yetkinlikleri temel
yetkinlikler, fonksiyonel yetkinlikler, yonetsel yetkinlikler alaninda olusturulmus olup, yetkinlik
oranlar1 tablosuna gore degerlendirilmesi yapilmaktadir.

¢ 2022 yilinda idari ¢alisanlar i¢in performans yonetim el kitapcigi olusturulmustur.

2022 yilinda insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan performans ydnetim sistemi ve geri bildirim

yonetimi konularinda idari yoneticilere egitim verilmistir.
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Siire¢ degerlendirme raporlart
2021 yili siireglerin risk degerlendirme sonuglari yonetimi gozden gegirme toplantisinda

gorligiilmiistir.

4. Paydas Katilim

4.1. I¢ ve dig paydas katilimi

Kurumun siireclerine 0zgii  olusturulmus i¢c ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar

e Universitemiz, kalite yonetim sistemimizi olusturan amaglar1 ve bu amaglarin sonuglarina ulasabilme
yetenegini etkileyen, i¢ ve dis hususlari tayin etmis olup, bu i¢ ve dis hususlar ile ilgili bilgiyi izlemekte
ve gozden gecirmektedir. Bu kapsamda “Ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentileri formu
“(FR.KYS.002)hazirlanarak, dis baglamin (dis paydas) ve i¢ baglamin (i¢ paydas) anlasilmasi
kapsaminda bagliklar olusturulmustur. Formda i¢ ve dis paydaslarinin beklentileri ve bu beklentileri
karsilayacak paydaslarin 6ncelikleri ile ilgili bilgiler belirtilmistir.

¢ Kurumumuzdaki etkin paydaglarimiz ve firma isbirlikleri listesi “A.4.1” nolu alt 6l¢iitte ve Kariyer
Merkezi firma igbirliklerimiz web sayfasinda bulunmaktadir. Kariyer Merkezinin is diinyast ile
gelistirdigi ¢6ziim ortakligi ile tiniversitemiz dgrencileri akademik programlarinin uygunluguna baglh
olarak egitimlerini siirdiiriitken is birligimizin oldugu firmalarda staj yapma imkanina sahiptirler.
Kurumsal is birliklerimiz 6grencilerimizin firmalarin ihtiyaglarina gore yonlendirilerek uygun
kosullarda galigmalarina olanak saglanmaktadir. Ayni1 zamanda is hayatina adim atacak genclerimizin
kendine 6zgii dinamikleri olan profesyonel ortami mezun olmadan tanimalarina hazirlanmalarina
dolayisiyla ¢abuk uyum saglamalarina destek olmaktadir.

e Universitemizin tedarik edilen hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi satin alma prosediiriine
(PR.MAL002) ve “Istanbul Okan Universitesi Ihale Yonetmeligine”(YT.OKN.028) gore
yiiriitilmektedir. Uriin/hizmet alim islemlerinde satin alma kriterlerine uygun tedarikgiler (dis
paydaslar) degerlendirilmektedir. Degerlendirilen tedarikgiler onayli tedarikgi listesine eklenmektedir.
2021 yilinda onayli tedarikgiler degerlendirilmistir. 48 onayl tedarikc¢iden 4 tedarik¢i degerlendirme
puanin altinda kaldig i¢in alternatif tedarikci olarak degerlendirilecektir.

Yeni ¢alismaya basladigimiz tedarikgilerimizden “Tedarik¢i On Degerlendirme Formu” doldurmalar
istenerek, satigin1 yapmakta oldugu {irlin ve hizmetlere gore var ise kalite ve firmalarina ait belgelerin
gonderilmesi talep edilir. Tedarik¢ilerimiz ile birlikte telefon, mail, yiiz yiize goriisme

gerceklesmektedir.
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Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak
grup toplantilari, calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Olgme ve Degerlendirme Prosediiriine (PR.OLD.001) gore i¢ paydaslar kapsaminda bulunan mezun
Ogrenciler i¢in mezun 6grenci memnuniyet anketi, 6grenciler i¢in 6grenci genel memnuniyet anketi,
Ogretim elemanlarinin ders degerlendirme anketi, dis paydas arasinda bulunan isverenlerin goriislerinin
alinmasi i¢in igveren memnuniyeti anket calismasi yapilmaktadir. Anket analizleri web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Geri bildirimleri mail yoluyla yapilmaktadir.

Isveren memnuniyet anketi; Ogrencilerimize 6grenim  gordiikleri alanlarda  kendilerini
gelistirebilecekleri ortamlar hazirlamak ise alindiklar1 pozisyonlarda gelismeleri icin staj veya is yeri
uygulama egitimleri tamamlandiktan sonra is yerinin 6grenciyi degerlendirdigi ve geri bildirimde
bulundugu igveren anket formu ile anket ¢aligmasi yapilmaktadir. Anket formu amacina uygun
hazirlanmis olup, anket formun hazirlanmasinda igverenleri de destek vermeleri i¢in tesvik edilmistir.
Isverenlerden makul bir siire igerisinde yanit alinamaz ise telefon ile anket sorgulanmakta gelecekte
igveren taleplerine gore egitim ¢alismalar1 yapabilecegimiz konusunda bilgilendirilmektedirler. 2021
yilinda isveren memnuniyet anket degerlendirmesi yapilmis olup, degerlendirme sonucu 5 puan
tizerinden 3,69 olarak belirtilmistir.

Tedarik¢i memnuniyet anketi; Istanbul Okan Universitesi ile ticari iliskiler yiiriiten tedarikgilerin
genel memnuniyeti %95,88 gibi bir oranda gerceklesmistir. Bu orandan hareketle {iniversite ile
tedarikeileri arasindaki iliskilerin oldukca olumlu siirdiigii seklinde yorumlanabilir. Tedarik¢i genel
memnuniyetine iliskin spesifik degerlendirmelerinde ise higbir katilimci hic memnun degilim seklinde
degerlendirme yapmazken, toplam 10 soru i¢in sadece 1 tedarikgi memnunum, 19 tedarik¢i ¢ok

memnunum olarak goriis bildirmistir

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); yénetim sistemleri siirecine iligkin
oneriler kisminda belirtilen; “Tedarikgilerin performansi ve memnuniyetlerinin sistematik olarak
izlenmesine doniik uygulamalarin gelistirilmesi” konu i¢in yapilan ¢aligmalar;

¢2021 yilinda ISO 9001:2015 kalite yonetim sistemi kurum i¢i denetlemesi yapilmistir. Denetme
planinda Satin alma Prosediiriine (PR.MAI.002) gore satin alma siireci denetlenmis olup iki adet
diizeltici faaliyet calismasi tespit edilmistir. Denetlemede acgilan diizeltici faaliyet calismalari;
#(2021-ID-17):Satin alma Prosediiriinde tedarik¢i performanslarinin ve memnuniyetlerinin dlgiilmesi
ile ilgili bilginin giincellenmesi ve tedarik¢i memnuniyet anketi formunun (FR.MAI.016) eklenmesi

nedeniyle prosediiriin revize edilmesi gerektigi,
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#(2021-ID-18): “2021 y1l1 tedarik¢i performanslar1 ve memnuniyetlerini dlgmeye yonelik olarak anket
calismasinin yapilmasinin Onerilmesi”, konularinda agilan diizeltici faaliyetler icin c¢aligmalara
baslanmustir.

2021 yilinda tedarik¢i performanslarimin dlgiilmesi i¢in tedarik¢i memnuniyet anket formu
(FR.MAILO016) olusturulmustur.

¢2021 yilinda satin alma prosediirii (PR.MAI.002) giincellenmistir.

¢2021 yilinda tedarik¢i performansi ve memnuiyetlerinin sistematik olarak izlenmesi i¢in tedarik¢i
memnuniyet anketi uygulanmistir. Tedarik¢i memnuniyet anket degerlendirmesi web sayfasinda

yayinlanmistir.

Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda; “Tiim paydaslardan egitim-ogretim, topluma hizmet ve kurumsal karar alma
stire¢lerine iliskin geri bildirimleri sistemli bir bi¢cimde alacak ve bunlarla ilgili iiniversitenin yaptigi
calismalart bildirimde bulunanlara iletecek bir mekanizmanin kurulmasi” konusu ile ilgili yapilan
calismalar;

e Kullanilan veri toplama araglari i¢in diger anketlere ek olarak 2022 yilinda dis paydas degerlendirme
calismasina baslanacaktir.

2021 yilinda yaptigimiz anketler aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda &grencilerimize
gelistirdigimiz kariyer ve yasam programi kapsaminda kisisel gelisim programlar1 ve is yasamina
hazirlik i¢in online miilakat simiilasyonlar1 ve 6grenci bulugsmalar1 yapilmistir.

2021 yilinda Isveren memnuniyet anket degerlendirmesinde aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda;
isyerinin gerektirdigi konularda proje hazirlama becerisi, problemlere yaratict ve yeni ¢ozlimler
getirme, teknik raporlart yazma, yorumlama anlama becerilerinin gelistirilmesi konularinda
calismalara baslanmistir. Calismalar arasinda PROMES proje odakli staj programi gelistirilmistir.
2021 yilinda Kariyer Merkezi tarafindan yapilan faaliyetler asagidaki ¢izelgede belirtilmistir. insan
Kaynaklar1 Yoneticileri ile bire bir goriismeler, seminerler, network olusturma imkéni, is ve staj
imkanlari, gelecekte 6n plana g¢ikacak meslek guruplari, 6n miilakatlar ve kariyer gelisimlerini

destekleyen etkinlikler ve bulugmalar online olarak yapilmistir
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Katilimer
Tarih Etkinlik Ad1 Etkinligin Tiirii

Sayis1
2020 /2021 Eyliil / Haziran Kariyer Danigmanligt Kariyer Danigmanlig1 225
Aralik 2020 Mezun Paneli Mezun Paneli 245
Nisan 2021 Online Kariyer Giinleri Online Kariyer Giinleri 1250
May1s — Haziran 2021 Linkedin'i Nasil Kullaniriz Linkedin'i Nasil Kullaniriz 275
Subat/Mart/Nisan /2021 Sektor Bulugmalari Sektor bulugsmalar-Pandemi’de is diinyasi | 150 min.

2021 yilinda Kariyer ve Yasam programi derslerini tamamlayan 6grencilere dijital sertifika
verilmistir.

2021 yilinda Kariyer Merkezi tarafindan yayinlanan staj ilanlarinin takip edilerek is basvuru
yapilmasi ve kariyer planlamalarini sekillendirmelerini saglayacak imkanlar getirilmistir.

©2021 yilinda Aday iliskileri Miidiirliigii dis paydasimiz ile birlikte aday ogrencilerle “kariyer

planlarim ve kisisel 6zeliklerim” konulu online bulusma gerc¢eklestirilmistir.

Karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler

e “Is yasamma en yakin {iniversite” sloganimiza paralel olarak genis kamu ve 6zel kesim firma is
birlikleri ile dgrencilerimizin is hayatina kazandirilmasinda sektdrel analizleri 2021 yilinda sektorel
paydas analiz raporunda belirtilmistir. Bu analiz ile sektor beklentilerine yonelik caligmalar
yapabilmekte beklentilere gére kurumsal is birliklerimize yon vermekteyiz.

¢ O’COOP egitimi; Son smif Ogrencilerimiz i¢in uyguladigimiz O’COOP egitim programi
kapsaminda Ogrencilerimize repitasyonu giicld, is diinyasinin gerekliliklerini
Ogrenebilecegi, kendisini yetistirebilecek bir kurumda uzun donem caligma imkani1 saglamaktayiz.
Kurum’un O’COOP programini tamamlamis 6grencilerimizden, kurum kiiltiirtinii 6grenmis ve gorev
tanimini igsellestirmis hazir kaynak elde etmis olmasi, 6grencilerimizin mezun duruma geldiklerinde
is teklif alma sanslarini arttirmaktadir.

e Markal Ders; teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en 1yi uygulama 6rnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gerceklestirilir. Bdylelikle sirketlerin yonetici yetistirme programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi icerisinde olmasi tegvik
edilmis olmaktadir. Markal1 ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
uygulamali odakl1 egitim almalarini1 saglamaktadir.

e Kariyer Merkezinin is diinyasi ile gelistirdigi ¢6ziim ortaklig1 ile Universitemiz 6grencileri akademik

programlarinin uygunluguna bagl olarak egitimlerini siirdiiriirken is birligimizin oldugu firmalarda
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staj yapma imkanina sahiptirler. Kurumsal is birliklerimiz 6grencilerimizin firmalarin ihtiyaclarina
gore yonlendirilerek uygun kosullarda ¢alismalarina olanak saglanmaktadir. Ayni1 zamanda is hayatina
adim atacak genclerimizin kendine 6zgii dinamikleri olan profesyonel ortami mezun olmadan
tanimalarina hazirlanmalarina dolayisiyla ¢cabuk uyum saglamalarina destek olmaktir. Miihendislik ve
Doga Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerimizin teorik bilgilerini desteklemek icin paydaslarimiz ile
PROMES (proje bazli staj programini) daha etkin bir akiga aldik. 2021 yil1 projelerde calisan stajyer
miihendislerimizin sayis1 artmig oldu. Kendi igini kuran mezunlarimizla is birligi sayimizi arttirdik.

2021 Tedarik¢ilerden temin edilen hizmet ve mallarin fiyat, kalite, termin ve sevkiyat agisindan
degerlendirme yapilmistir. Teslimat, iletisim ve fiyat konusunda iyilestirme yapilan firmalarla calisilmaya
devam edilmektedir. Fiyat konusunda iyilestirme yapilan firma ile calisilmaya devam edilerek, onayl

tedarikei listesine alinmis olup firma ile ek s6zlesme yapilmustir.

4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

eOgrenci geri bildirimini elde etmeye iliskin olarak &lgme ve degerlendirme prosediiriimiiz
kapsaminda (PR.OLD.001) ogrencilerimize Ogrenci genel memnuniyet anketi, mezun Ogrenci
memnuniyet anketi, dersler bazinda 6gretim elemani memnuniyet anketi, O’learn kullanim1 6grenci
anketi, online ders degerlendirme anketleri uygulanmakta olup degerlendirme sonuglari web
sayfasinda ve ortak alanda yayinlanmaktadir.

O’Destek sisteminin kurulus ve ydnetimi; Universitemizin Ogrenci liskileri Miidiirliigii tarafindan
ogrencilerimiz ve velilerimiz istedikleri anda belirlenen mail adresine iiniversitemizde gordiikleri
eksiklikleri, yasadiklar1 problemleri ve taleplerini yazmaktadirlar. 2021 yilinda talep ve sikayetler
incelenmis olup ilgili birimlere yonlendirmesi yapilmistir ve sonuglandirilan konular hakkinda cevap
verilmistir.

e Ogrenci Iliskileri Prosediiriinde (PR. OGD.001); Universitemizin yetkili organlarinda dgrencilerin
cesitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri paylasilarak katilimei1 olmalari tesvik edilmektedir.
2021 yilinda Ogrenci sdzciileri araciligiyla sikdyet ve taleplerin iletilmesini saglanmasi amaciyla
“Ogrenci lliskileri Miidiirliigii iletisim formu” olusturulmus olup, ilgili form web sayfasina eklenmistir.
2022 yilinda Ogrenci Iliskileri prosediiriiniin icerigindeki &grenci miidiirliigii iletisim formunun
eklenmesi (FR.OGD.015), 6grenci sozciileri iletisim formunun (FR.OGD.014)igeriginde degisiklik
yapilmasi nedeniyle prosediir glincellenmistir ortak alanda paylasimi yapilmastir.

Ogrencilerin sorunlari, sikayet ve istekleri Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii aracilifiyla yazili veya web

ortaminda iletilmektedir. Sikayet ve talep raporlari iist yonetime haftalik olarak iletilmekte olup, geri
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bildirimleri takip edilmektedir. Sikayet ve talep raporlar1 icra ve yonetim kurullarina iletilir,
toplantilarda goriisiiliir. Aylik donemlerde talep ve sikayetler analiz edilir, sikayet ve talep analizleri
raporu list yonetime bildirilir.
e Uygunsuzluklarin Yonetimi Prosediiriine (PR.KYS.002) gore; iiniversite biinyesinde olusabilecek
uygunsuzluklarin kaynagi;

» Personelin Onerisi veya talebi,

> I¢ ve dis denetimler,

> Ogrenci/Veli/Diger taraflarin sikAyetleri, sikdyet yonetimi sistemi igerisindeki diger sikayet

kanallarindan gelen bildirimler,

» Yasal kurum ve kuruluslardan yapilan bildirimler,

> llgili taraflardan yapilan bildirimler olarak siralanabilir.
Uygunsuzlugun tekrarini dnlemek icin “Diizeltici Faaliyet ve lyilestirme Prosediiriine” (PR.K'YS.003)
gore diizeltici faaliyet baglatilir. 2021 yilinda LS.K'Y'S.004 (sikayet listesi-2021) kayit edilen sikayetler
icin diizeltici faaliyet acilmistir. Agilan diizeltici faaliyetler icin iyilestirme, diizeltici calismalar
yapilarak faaliyetler kapatilmistir.
2021 yilinda uzaktan/karma egitim siiregleri icin taniml1 6grenci geri bildirim mekanizmasi istanbul
Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénergesinde (YG.OKN.066) belirtilen
Ogrenme Y 6netim sistemi igerisinde e-mail ile harici ortak mail adreslerinden ve anketler ile izlenmeye
devam edilmistir.
Taniml ogrenci geri bildirim mekanizmalarimin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim déhil)
e Mezun ogrenci memnuniyet anketi; Her Akademik Yilin sonunda Kariyer Merkezi tarafindan
mezun olmus d6grencilere memnuniyet anketi uygulanmakta olup iyilestirmeye ve gelistirilmeye uygun
alanlar yonetim tarafindan belirlenip gereken tedbirler alinmaktadir. Mezun Memnuniyet Anketinin
web ortamindan doldurulmasi icin link olusturulmustur.

Anketler http://forms.okan.edu.tr/mezun-memnunivyet-anketi/ linki tizerinden doldurulmaktadir. 2021

yilinda (2020-2021) Dénemi Mezun Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 206 katilim olmustur.
Ogrenci genel ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,50 olarak belirlenmistir.
e Ogrenci genel memnuniyet anketi; (2020-2021) 1.dénem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 6311
katilim olmustur. Ogrenci genel ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,32
olarak belirlenmistir. (2020-2021) 2.donem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 5577 katilim
olmustur. Ogrenci genel ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,56 olarak

belirlenmistir.
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e Ogrenci genel memnuniyet anket (Uluslararast égrenciler);(2020-2021) 1.donem Uluslararasi
Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 791 katilim olmustur. Ogrenci genel ortalama memnuniyet orani
5 degerlendirme puani iizerinden 3,51 olarak belirlenmistir. (2020-2021) 2.dénem Uluslararas1 Ogrenci
Genel Memnuniyet anketine 781 katilim olmustur. Ogrenci genel ortalama memnuniyet orani 5
degerlendirme puani iizerinden 3,58 olarak belirlenmistir. Anket degerlendirmeleri web sayfasinda
yayinlanmistir.

e O’learn Kullamimi Ogrenci Anket Degerlendirmesi ve Akademisyen Anket Degerlendirmesi;
(2020-2021) 2. Donem O’learn 6grenme merkezi tarafindan yapilan 6grenci anket degerlendirmesi
ortalamas1 %88,16 oraninda tespit edilmis olup memnuniyet seviyesinin iyi oldugu goriilmektedir.
2021-2022 giiz donemi O’learn kullanim1 6grenci anket degerlendirmesinde O’learn memnun kalma
orant %92,09 oraninda tespit edilmis olup memnuniyet seviyesinin iyi oldugu goriilmektedir.
eO’learn Online Ders Degerlendirme Anketi; 2021-2022 giiz donemi O’learn online ders
degerlendirmesi fakiilte-meslek yiliksekokulu-lisansiistli egitim enstitiisii bazinda yapilmistir. Genel
ortalamasi 4,08 olarak belirlenmistir.

e Dersler Bazinda Ogretim Elemant Memnuniyet Anketi; 2021 yilinda her giiz ve bahar dénemlerinde
Ogrencilerimize O6gretim elemanlarini ve Ogretim elemanin derslerinin degerlendirildigi “Dersler
Bazinda Ogretim Eleman1 Memnuniyet Anketi” uygulanmakta ve anket sonuglar1 web ortaminda
yayinlanmaktadir. 2021 yilinda Ogretim eleman1 ders degerlendirme anketine “Ogretim Elemant, ders
ile ilgili bilgilendirme yapip geribildirim almaya 6zen gosterdi” ve “Ogretim Elemani, dersi miifredat
ve icerik kapsaminda yapmaya 6zen gosterdi” kriterleri ankete eklenmistir. Anketin degerlendirmesi
yapilmigtir. 2021 yilinda 6gretim elemani ders degerlendirme memnuniyet anketleri fakiilte-meslek
yiiksekokulu-konservatuvar-lisansiistii Egitim Enstitii birim bazinda yapilmaya baslanmustir. Ogretim
elemani ders degerlendirmeler sonuglar ile ilgili akademik birimlere bilgilendirmesi yapilmistir.
Ogrenci geri bildirim kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

2021 yilinda memnuniyet oranini arttirmak icin yapilan faaliyetler arasinda Kariyer Merkezi
tarafindan Ogrencilerin kendi sectikleri bir kariyer icin mezuniyet Oncesinde kariyerle ilgili genis
kapsamli destek almalar1 saglanmistir. Ogrencilerin kariyer temelli teknik bilgi diizeylerini gelistirmek
icin “Is Yasamina Hazirlik ve Kariyer Yasam Dersi”, “Kisisel Gelisim” ve “Sektdr Tanima” olarak 2
ana temadan olusan dersler online olarak verilmistir.

¢2021 yilinda Kariyer Merkezi tarafindan Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerimizin
teorik bilgilerini desteklemek i¢in paydaslarimiz ile PROMES (proje bazli) staj programini daha etkin

bir akisa alinmustir.
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¢2021yilinda 6grencilerin sozlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirmek icin ekstra dil kurslari
(Tiirkge veya yabanci dil) verilmistir. Ogrenciler ve mezunlar i¢in is bulma firsatlarini kolaylastirmak
icin endiistri odakli online kariyer toplantilar1 diizenlenmistir.

e Uluslararas1 Ogrencilere uygulanan genel memnuniyet anket degerlendirmesi geri bildirimleri
kapsaminda 2021 yilinda asagida belirtilen konular i¢in ¢alismalara baslanmistir:

*Fakiiltelerin ve idari birimlerin uluslararasi égrencilerin iletisiminin giiclendirilmesi: Ogrencilerin
koordinatorleri ile etkili iletisim kurabilmesi, tiim idari birimlerin 6grencilerle iletisim kurarak
sorunlariyla birebir ilgilenebiliyor ve ¢oziilebiliyor olmasi saglanmasi.

*Ingilizce ders anlatimi: Ingilizce programinda 6grenim géren 6grencilerin derslerini Ingilizce olarak
dinleyebilmesinin saglanmasi.

*Uluslararasilasma; Uluslararasilagsma c¢ercevesinde tiim etkinliklerin uluslararasi 6grenciler iginde
duyurularin yapilmasina baglanmistir. Adaptasyon siireclerini hizlandirmak amaciyla kiiltiirlerine ve
ahistiklar1 gevreye gore etkinlikler planlayarak uygulanmaya baslanmigstir. Ogrencilere uluslararasi
programlar1 ve Erasmus programini daha yakindan tanitarak bu programlara dahil olabilmeleri igin
Ogrencilerin tesvik edilmesi amaglanmistir.

e Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii tarafindan &grencilerden gelen bildirimler kapsaminda 2022 yilinda
Ogrenciler tarafindan iletilen iletisim formlarmma otomatik olarak yanit verebilme caligmasinin
yapilmasi planlanmustir.

e Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii tarafindan 6grenci memnuniyetini arttirmak icin idari ve akademik
birimler ile isbirligini gelistirme ¢alismalar1 planlanmistir.

e Ogrencilerden gelen bildirimler kapsaminda 2022 yilinda 6grenci sozciilerinin sayilarini arttirmak
amaciyla 6grencilere duyuru yapilmasi ve Ogrencilerin davet edilerek birlikte isbirligi yapilmasi
planlanmistir.2022 yilinda 6grencilerden gelen idari ve akademik igerikli talep ve sikayetlerin daha
kisa siirede ¢oziilmesi ¢aligmalar1 6grenciye geri bildirimin hizlandirmay1 saglayacaktir.

¢2021-2022 Haziran-Ocak doneminde birimler bazinda toplam 615 adet talep ve sikayetlerin analizi
yapilmis ve iist yonetime raporu iletilmistir. Raporda gelen taleplerin ve sikdyetlerin tamamlanma
oran1%100 olarak belirtilmistir.

e Ogrenci lliskileri Miidiirliigii tarafindan 2021 yilinda sikdyetvar.com adresine iletilen sikayet ve
talepler incelenmeye baslanmistir. Adrese gelen sikayet ve talepler ile ilgili birimlere iletilmistir ve
sonuclari takip edilmistir. Bilgilendirme raporu aylik olarak {ist yonetime gonderilmektedir.

¢ 2021 yilinda fakiilte/yiiksekokul bazinda 35 kisi 6grenci sozciileri belirlenmistir.

©2021 yilinda Ogrenme Yonetim Sistemi icerisinde modiil/fonksiyon/uygulama iyilestirmelerinde

yapilan anket ¢alismasi sonucunda Ogretim Y&netim sisteminde teknolojik iyilestirmeler yapilmistir.
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Yapilan iyilestirme ¢alismalar1 Ogrenme Yonetim Sisteminin web sayfasinda yaymlanmaktadir.
eistanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi’nde uygulanan egitim programinin degerlendirmesi
programin etkinligini anlamak ve program iyilestirme c¢alismalarina 151k tutmak amaci ile 6grenci
goriiglerine basvurulmaktadir 2021 yilinda program degerlendirmesinde elde edilen geri bildirim
formlarinda uygulanan niceliksel degerlendirme yontemlerinin yaninda odak grup goriismeleri, sinif
temsilcileri ile yapilan toplantilarda elde edilen geri bildirim raporlarinin incelenmesi gibi niteliksel
degerlendirme yontemleri de kullanilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi’nde ilk ii¢ yildaki ders kurullart igin her dersligimizde
ogrencilerin serbestge diledikleri zamanda doldurabilecekleri geri bildirim formlart ve bu formlar
yonetime kolayca iletebilecekleri kilitli geri bildirim kutular1 bulunmaktadir. Bu kutular aylik
donemlerde Tip Fakiiltesi Dekanligi tarafindan agilmakta ve doldurulan geri bildirim formlar
Koordinatorler Kurulunda degerlendirilmektedir.

Oniimiizdeki donemde stajyer 4. ve 5. Sif grencileri ve Intdrnliik donemindeki 6grencilerden de geri
bildirimleri alinmast ve mezunlarimiz {izerinde de 0z degerlendirme calismast yapilmasi
planlanmaktadir.

2021 yihinda Tip Fakiiltesi ogrencilerinden gelen geri bildirimler dogrultusunda yapilan calismalar;
*Geri bildirim anketlerinin sinav esnasinda cevaplanmayip amfilere konulacak geri bildirim kutularina
atilmasina karar verilmistir.

*T1bbi Terminoloji dersinin planlanmasina karar verilmistir.

*Sinifta aliman yoklamalarin smif 6grenci temsilcisi tarafindan dersi veren Ogretim elemanina
imzalatilmasina karar verilmis tir.

*Ders notlarmin whatsapp tizerinden degil e-posta veya O’learn platformu {izerinden yapilmasina karar
verilmistir.

e Ogrenci oneri/sikayetleri i¢in 6grenciler Dekanliga dilekge yazilmasi yoniinde ydnlendirilmektedir.
Ogrenci tarafindan imzali bir sekilde teslim edilen dilekgeler Dekanlik vasitasi ile Boliim
Baskanliklarina iletilir. lletilen dilekceler &grenci damismani ve Boliim Baskani tarafindan
degerlendirilir, EBY'S iizerinden Dekanliga bilgilendirme metni gonderilir. Gonderilen dilekce cevabi
Dekanlik olarak 6grenciye mail yolu ile gonderilir.

¢2021 yilinda Blackboard O’learn sistemi iizerinden uzaktan egitim seklinde islenen her dersin i¢inde
Ders Yonetimi basligi altinda yer alan Ders Araglart meniisiiniin i¢inde bulunan Tartisma Panosu

ekran1 6grenci geri bildirimleri i¢in kullanilan bir platform olmustur.
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4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Mezun Izleme sisteminin ozellikleri
Mezun Izleme Sistemi Mezun Takip Prosediirine (PR.KPG.002) gore yiiriitiilmektedir.
Mezunlarimizla iliskiler, Kariyer Merkezimizin yiiriittiigii diger oOnemli bir gorevdir.
Universitemizden 2007 yilindan bu yana mezun olan &grencilerimizi izlenmektedir. Kariyer
Merkezimiz, 6grencilerimizle de oldugu gibi mezunlarimiz ile de sosyal mecralar, e-posta ve
telefonlarla veya yliz ylize gorlismelerle iligkilere siireklilik kazandirmaktadir. Sektdr beklentilerine
yonelik caligsmalarla, 6grencilerimiz is yasami ile erken tanigsmakta ve mezun olduklarinda 6zel
egitimler, rol model ¢alismalar1 ve bireysel danismanlik hizmetlerimizle yetkinliklerine gore is bulma
konusunda desteklenmektedirler.
Istanbul Okan Universitesi Kariyer Planlama ve Gelistirme Merkezi mezunlar igin;

e Veri giincellenmesi,

¢ CV Danigmanligi,

e Miilakat Deneyimi,

¢ Giincel is ilanlarinin duyurulmasi,

e Kariyer gelisimlerine yonelik projeler gelistirilmesi,

e Hangi sektor, firma ve pozisyonlarda calistiklarinin takip edilmesi,

e Mesleki fuar, kongre, seminer ve konferanslar konusunda bilgilendirme, hizmetlerini

gerceklestirir.
e Isveren katilimini desteklemek icin isveren anketi hazirlanmasi (dis paydaslar ) ve takibinin
gerceklestirilmesi,

e Kariyer Merkezi mezunlara giincel is ilanlari, Mesleki fuar, kongre, seminer ve konferanslar

konusunda e-maille bilgilendirir. Universitemiz Stratejik Planinin etkili bir sekilde izlenebilmesi ve

degerlendirilebilmesi i¢cin hedeflere iliskin sorumluluklar net bir sekilde belirlenmis olup, hedefler nesnel

ve Olclilebilir  gostergelerle iligkilendirilmis ve temel performans gosterge degerleri

belirlenmistir. Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklesme sonuclarinin sistematik bir

sekilde izlenebilmesi ve raporlanabilmesi i¢in hedef kartlart olusturulmustur.
e Mezun Ogrenci Ilisik Kesme Islemleri,

e Mobil Uygulama,

e Mezun 0grenci memnuniyet anketi (i¢ paydaslar),

e Mezunlara yonelik sosyal medya hesaplariin yonetilmesi,

e O’kart Uyeligi,

¢ Dijital O’Mezun Dergisi Uygulamalari,
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Kariyer Merkezi, farkli sektorlerden sirket ve kurumlar ile tesis ettigimiz verimli ve siirekli is
birliklerimiz sayesinde mezunlarimizin ige yerlesmelerinde ve kariyer yollarinda destek olarak mezun
iliskilerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Mobil Uygulama
Istanbul Okan Universitesi'nin akademik ve idari kadrosu, &grencileri ve mezunlari i¢in mobil
uygulama sistemine baglanmistir. Yapilmis olan uygulama;

v" Mezunlarin uygulamada kendileri i¢in olusturulmus alanda erisimi saglamak,

v' Sikayet ve taleplerini dogrudan yonlendirebilmek,

v Indirim ve firsat haberlerinden bilgi alabilmek,

v Kendilerine ait bir boliimiin okulda halen var oldugunu onlara hissettirebilmek esasina
dayanur.
O’Kart Uyeligi
O’Kart, mezunlarin okul hayatindan sonra kullandiklar1 ve Istanbul Okan markas1 altinda indirimlerden
faydalanmalarini saglayan mezun tanimlayici bir karttir. Barkod sistemi ile ¢alisir.

> Istanbul Okan Hastanesi ve Dis Hastanesinde ki indirimlerden faydalanmaya,

» Mobil uygulamaya erisim saglamaya,

» Mobil uygulamadaki haber ve duyurulardan haberdar olmaya yardimci olur.
Mezun Sosyal Medya
Mezunlara yonelik olusturulan sosyal medya hesaplarinin yonetilmesi esasina dayanir.

» Sosyal medyadan okul kampiisiine ve yerlerine ait fotograf paylasiminin yapilmasi,

» Mezunlara yonelik haber ve duyularin yapilmasi,

» Mail grubu olusturularak toplu mail sisteminin olusturulmast,

» Mezunlara ait giincel takipleri saglamaya yardimeci olur.
Dijital O’Mezun Dergisi Uygulamalart

» Reklam, haber ve duyurular,

» Hocalarimizdan yazilar,

» Kampiisten fotograflar,

» Tanitimlar,

» Mezunlarimizdan is haberleri basliklar,

> Mezun Ogrenci Réportajlari
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Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “mezuniyet kosullarint giivence altina alan siireclerin iyilestirilmesi” konusunda
yapilan ¢alismalarimiz;

els yasaminda basarili mezunlarimizin egitimi devam eden geng &grencilerimize mentorluk
yapabilmeleri i¢in Okan Mezunlar Dernegi kurulmustur. Universitemiz mezunlarla iletisimini, ¢ok
yonlii olarak daha etkin aglariyla da gelistirmektedir.

e Mezunlarimiz ile her yi1l mezuniyet sonrasinda mailing ve telefon yonetimi ile iletisim kurularak
istatistikler tutulmakta mezunlarimiza is ilanlar1 paylasilmakta ve firmalarimiza yonlendirilmektedir.
Gelecek donemde bu iletisimin daha gii¢lii kilinmasi igin sosyal medya, dergiler, (elektronik veya
baskil), ilanlar kullanilacaktir. Esas olarak bu oranin %70 seviyelerine ¢gikmasini hedeflemekteyiz.

e CRM sistemini kullanarak mezunlarimiza eksiksiz erismeyi ve bilgilerin her an raporlanmasinm
pratik hale gelmesini amaglanmaktadir.

¢ CRM Mobil uygulamast ile her tiirlii ig/staj ilanlarimizi 6grenci ve mezunlarimizin tamamiyla
paylasiyor ve bagvurulari alarak yonlendirme yapilmaktadir.

eHer ay diizenli olarak E-Dergi ¢ikarilmakta ve tiim sosyal medya hesaplarinda yayinlanmakta,
mezunlara ayrica mailing yapilmaktadir.

e Mezunlarimizt O’MENTOR uygulamamiz ile kampiisiimiize davet ederek 6grencilerimize mentorluk
yapmalar1 icin imkin saglayarak Istanbul Okan Universitesi dgrenci ve mezun is birligini

destekliyoruz.

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasiimasina iliskin
memnuniyet diizeyi
(2020-2021) Dénemi Mezun Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 206 katilim olmustur. Ogrenci genel

ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,50 olarak belirlenmistir.

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalar

e Mezun Ogrencilerimizi izleyebilmek ve iletisim kanallarinin etkinligini arttirmak amaciyla 2020
yilinda O’learn platformu iizerinde Okan Mezunlar paneli olusturulmustur. 2021 mezunlar paneli seri
halde yapilmaya devam ettirilmistir.

¢ 2021 yilinda Mezunlarimiz i¢in yayinladigimiz is ilanlarini kapali sisteme alarak, kendi sifreleri ile
Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS) iizerinden girerek kisiye 6zel gdrmelerini saglanmistir. Bu

siiregte mezunlarimiz is ilanlarin1 gérebilmek i¢in sisteme girdiklerinde bilgileri giincellenmektedir.

66



2021 yilinda Mezun bilgi gilincelleme sistemini aktif hale getirdik ve bilgilerini giincelleyen
mezunlarin transkriptlerine de buradan ulasabilmeleri saglanmustir.

¢ 2021 yilinda mezunlarla iletigsimi arttirmak, network agin1 giiclendirmek ve hizli iletisim i¢in “Okan
Mezunlar1 Whatsapp” hatt1 acilmistir, iletisim hatt1 fakiilte bazli ayristirilmistir. Baglant1 linki
mezunlarin maillerine iletilmistir.

©2021 mezunlar paneli seri halde yapilmaya devam ettirilmistir.

¢ 2021 yilinda Mezun e-biilten sayilarimiza mezunlarimizin basar1 hikayeleri eklenmistir.

©2022 yilinda mezunlarin kendilerine &zel is ilanlar1 OIS sistemi iizerinden sifreleriyle giris
yapilarak gorebilmeleri, transkriptlerine ulagabilmeleri, sistem lizerindeki bilgilerini glincellemeleri ile
ilgili CRM {izerinden mezunlara SMS mesaj iletimi yapilmustir.

e Mezunlarimizin iiniversitemiz ile aidiyetlerini arttirmak i¢in her yil diizenli olarak mezunlar gecesi

etkinlikleri planlanmaktadir.

5. Uluslararasilasma

5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitemizde uluslararasilasma siirecleri idari birimler icerisinde Uluslararas1 Programlar
Miidiirliigii, Uluslararasi Ofis Miidiirliigii, Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii, egitim merkezleri
icerisinde Konfiigyiis Enstitiisii, Puskin Enstitiisii olarak yapilandirilmistir.

Uluslararast Programlar Miidiirliigii; Erasmus programi Uluslar Programlar Miidiirliigii biinyesine
almis olup “Erasmus Yonergesi” (YG. OKN.024)’ne gore yiiriitiilmektedir. Uluslararast Ogrenci
Degisim Programu, Ikili Akademik de@isim Programlari, Erasmus programi ve Universitemizin
Pearson onayli ve Ingiltere menseili Uluslararas1 Sertifika (HNC — High National Certificate) ve
Uluslararas1 Diploma (HND — High National Diploma) verme yetkisi kazanmasiyla bu ¢ift diploma
programlarinin siirecinden sorumludur. Uluslararas1 Programlar Midiirliigii icinde gorev tanimlari
olusturulmus olup, ortak alanda giincelligi takip edilmektedir. Erasmus programi: bolim
koordinatorleri i¢in kilavuz ve uygulama kilavuzu hazirlanmistir ve teklif ¢agrilari ile ilgili
bilgilendirme el kitab1 web sayfamizda bulunmaktadir. Uluslararas1 Programlar Miidiirliiglinde muidiir
ve birim yoneticisi bulunmaktadir.

Uluslararast Ofis Miidiirliigii; istanbul Okan Universitesinin yurt dis1 tanitimi, yabanci grenci
temini, uluslararasi 6grenci bagvuru kabul siirecinden sorumludur. Siirecin yonetimi Uluslararas1 Ofis
Prosediiriine (PR.ULS.001) gore yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 Ofis Miidiirliigii icinde miidiir, uzman,

bulunmaktadir. Gérev tanimlar1 olusturulmus olup, ortak alanda giincelligi takip edilmektedir.
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Uluslararasi Ogrenciler Miidiirliigii; Uluslararas1 dgrencilerin iiniversiteye kayit asamasindan
itibaren 6grencilerin mezuniyet agamasina kadar olan siireclerinin takibinden sorumludur. Uluslararasi
Ogrenciler Miidiirliigii miidiir, birim yoneticisi, uzman, uzman yardimcilar1 bulunmaktadir. Gérev
tanimlar1 olusturulmus olup, ortak alanda giincelligi takip edilmektedir.

Konfiicyus Enstitiisii; Istanbul Okan Universitesi Konfiicyus Enstitiisii Istanbul Okan Universitesi,
Pekin Dil ve Kiiltiir Universitesi ve HANBAN isbirligi ile 14 Mayis 2013 tarihinde resmen
kurulmustur. Istanbul Okan Universitesi Konfiicyus Enstitiisii Cin kiiltiiriinii Tiirk halkina tanitma
gorevini lstlenmistir. Konflicyus Enstitiisii, Cin Dili ve Kiiltiiri egitimini kapsaml1 bir sekilde veren
Cince Miitercim Terciimanlik Boliimii ve Cince dil egitimini 6 yas seviyesinde baslatan Okan Koleji
ile birlikte igbirligi iginde calismaktadir. Konfiigyus Enstitiilerinin ortak ve 6ncelikli amaglari arasinda
Cince dil egitimi gelmektedir. Fakat Enstitii salt dil egitimine odakli degildir. Ortak projeler
cergevesinde yiiriitiilen bilimsel ¢alismalar araciligiyla Tiirk toplumu, Cin toplumu hakkinda daha
saglikli bilgi edinebilme olanaklarina kavusmaktadir. Bilim alanindaki bu isbirligi paralel olarak
topluma da yansimaktadir. Boylelikle iki iilke insanlari arasindaki birbirlerinin kiiltiirlerini ve
yasamlarin1 tanima siireci hizlanmaktadir. Istanbul Okan Universitesi Cin iiniversiteleri ile ortak
bilimsel arastirma projeleri yapmak istemektedir. Konfiigyus Enstitiisii bu baglamda {iniversiteye yol
gostermekte ve aract olmaktadir.

Kurulus sozlesmesine gore iiniversiteye Cin tarafindan ve Tirk tarafindan bir direktor atanmaktadir.
Yonetim kurulu Cin ve Tiirk tarafindan 7 {iyeden olusmaktadir.

Puskin Enstitiisii; Tuzla Kampiisiimiizde, 19 Aralik 2016 tarihinde imzalanan Moskova Puskin
Enstitiisii Tiirkiye Temsilciligi imza toreninin ardindan Universitemiz Rus dili seviye smavinin
Tiirkiye’deki diizenleme merkezi oldu. Ayrica Enstitii’niin Uzaktan Egitim programlarmi da
yiiriitmekteyiz. Universitemiz ayrica uluslararasi gecerliligi olan TORFL’nin (Rus dili seviye sinavi)
Tiirkiye’deki diizenleme merkezi unvanini alirken Uzaktan Egitim programlarini da uygulama

yetkisine sahiptir.

Yonetim ve organizasyonel yapuya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

©2021 yilinda Uluslararas1 Programlar Miidiirliigti kapsaminda uluslararasi programlar midiirii i¢in
yeni gorev tanimi olusturulmustur. Uluslararasi programlar birim yoneticisi gorev taniminda kurumsal
isim ve kurumsal logonun degismesi nedeniyle giincelleme yapilmistir.

¢2021 yilinda Uluslararas1 Ofis Miidiirliigti kapsaminda uluslararas: ofis miidiir yardimcist i¢in yeni
gorev tanimi olusturulmustur. Uluslararasi ofis miidiirii, birim yoneticisi, kidemli uzmani, uzman,
uzman yardimcist gorev tanimlarinda kurumsal isim ve kurumsal logonun degismesi nedeniyle

giincelleme yapilmistir.
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2021 yilinda Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii kapsaminda uluslararas1 dgrenciler uzmani ve

uluslararasi 6grenciler uzman yardimcisi i¢in yeni goérev tanimi olusturulmustur.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagsim ve uygulamalara iligkin kanitlar
¢ 2021 yilinda Konfiigyiis Enstitiisiinde pandemiden 6tiirii klasik yontemle yapilan Cince Seviye Tespit

Sinavi -HSK sinavi online yapilmaistir.

5.2. Uluslararasilasma kaynaklar

Uluslararasilasma calismalar icin ayrilan kaynaklarinin yénetimine iliskin belgeler (Erasmus
biitcelerinin kullanim orani, ab projelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen
kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

Erasmus programi kapsaminda degisimin yapilabilmesi igin Oncelikle kurumlar arasinda ikili
anlasmanin yapilmis olmasi ve anlasmanin degisim donemlerinden 6nce Universite Uluslararasi
Programlar Miidiirliigiine sunulmus olmasi gerekmektedir. Ogrenci/personel hareketliligi ve
hareketliligin organizasyonu ile ilgili hibe, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Merkezi
Baskanligi tarafindan her sézlesme donemi i¢in hazirlanan Erasmus Uygulama El Kitabinda belirtilen
kurallar ve so6zlesme tarihleri iginde gergeklestirilen hareketlilik i¢in tahsis edilir.

Ogrenci 6grenim hibeleri ve personel hibeleri ile ilgili bilgiler web sayfamizda belirtilmistir.

e Her bir program i¢in uluslararasi anlagmalar dogrultusunda hareket edilmektedir. Sadece Erasmus
programut i¢in belirli araliklarla fakiilte koordinatorleri ile toplant1 yapilarak alinan kararlar i¢in toplanti
tutanaklar1 tutulmaktadir.

¢ Erasmus programi kapsaminda yeterliliginin izlenmesi i¢in sinav uygulanmaktadir. Sinav sonuglarina
gore Erasmus hareketliligine karar verilmektedir.

e Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesinde geribildirim raporlar1 ve nihai raporlarda
olusan bilgiler izlenmektedir.

Konfiicyus Enstitiisii; Uluslararasilasma caligmalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yonetimine iligskin
kurumumuza Cin kiiltiirii ve dilini yayma amagli Cin’deki partner iiniversitemiz tarafindan fon
gonderilir. Tiirk 6grencilerin Cin’de egitim almasi i¢in burslar verilir.

Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Her bir program i¢in uluslararasi anlasmalar dogrultusunda hareket edilmektedir. Sadece Erasmus
programi i¢in belirli araliklarla fakiilte koordinatorleri ile toplanti yapilarak alinan kararlar i¢in toplant

tutanaklar tutulmaktadir.
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e Istanbul Okan Universitesi olarak ECHE belgemiz 27.12.2021tarihinde onaylanmis olup, Erasmus
Charter’1ina iiyeligimiz 2027 senesine kadar yenilenmistir.

¢ Erasmus programi kapsaminda yeterliliginin izlenmesi i¢in sinav uygulanmaktadir. Sinav sonuglarina
gore erasmus hareketliligine karar verilmektedir.

e Erasmus+KA103 ogrenci ve personel hareketliligi sinav ilan1 seffaflik, azami 6grenci ve personele
ulagma ilkelerine bagli olarak 06/06/2021°de web sitesinde yayimlanmistir. Sinav Sonuglar1 27/10/2021
tarihinde agiklanmig olup basarili olan 44 6grenciye liniversite tercih dilek formlarint koordinator
onayli olarak Uluslararasi Programlar Miidiirliigiine ulastirilmasi bilgisi verilmistir.

e Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesinde geribildirim raporlar1 ve nihai raporlarda

olusan bilgiler izlenmektedir.

Uluslararasiasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi; Konfligyus Enstitlislinlin kaynak dagilimi 6n

onayl1 projelendirme seklinde yapilir. Sabit yiizde dagilimi1 uygulanmaz.

5.3. Uluslararasilasma performansi
Uluslararasilasma faaliyetleri arasinda;
e istanbul Okan Universitesi, Uluslararas1 Universiteler Birligi, Avrupa Universiteler Birligi (EUA) ve
ayn1 zamanda Avrupa Yiiksek Ogretim Alani iiyesidir. Universitemiz, uluslararasi alanda taninan
diplomalar sunmaktadir. Pearson kalite denetimini basartyla gecen iiniversitemiz, Pearson onayl
Uluslararas1 Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND - High
National Diploma) vermeye yetkili ilk Tiirk tiniversitesidir. HND ile OKAN mezunlari, ikinci
diplomalarint HND'yi kabul eden iiniversitelerden (ingiltere, Italya, Kanada, ABD vb.) bir yi1l daha
okuyarak almaya hak kazamir. 2021 yilinda isletme programi icin HND belgesi verme yetkisi
alinmistir. Bagvuru siireci asagidaki programlarda devam etmekte olup 2022 yilinda akreditasyon onay
stirecleri tamamlanacaktir.

» Bilgisayar Miihendisligi
Yazilim Miihendisligi
Insaat Miihendisligi
Makine Miihendisligi
Elektrik-Elektronik Miihendisligi
Cocuk Gelisimi

V V. V V V VY

QGrafik Tasarim
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e Universitemiz, bir yiiksekdgretim kurumu olarak akilli ve siirdiiriilebilir biiyiimeye katkida bulunmak
icin kendini siirekli iyilestirmeye ve modernize etmeye ¢alismaktadir. Universitemiz 2006 yilindan
itibaren Erasmus ve ISEP gibi uluslararasi programlarda yer almaktadir. Ogrencilerimiz Erasmus
programi ile 6zellikle Avrupa'da yurtdiginda egitim alabiliyor veya staj yapabiliyorlar. Aynt zamanda
Ogrencilerimiz degisim programlarina katilabiliyorlar. Avrupa iilkeleri, Rusya, Fas dahil 158
{iniversitede 1120 programla Erasmus anlasmamiz mevcuttur. Universitemiz, Erasmus hareketliligine
devam edilmesi amaciyla, 2021-2027 yillar1 i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan sunulan "Yiiksek
Ogrenim i¢in Erasmus Beyannamesi (ECHE)" belgesini almaya hak kazanmistir. Ogrencilerimiz, ISEP
ile diinyanin dort bir yanindan 300'den fazla {iniversiteden birinde egitim alma sansina sahipler.
Universitemizin gesitli AB iiniversiteleriyle anlasmasi, 23 iiniversite ile ikili degisim anlasmas1 ve Cin,
ABD, Rusya, Japonya, Almanya, Fransa, italya, Ispanya, Isvicre, Danimarka dahil diinyanmn her
yerinden 44 iiniversite ile akademik isbirligi anlasmas1 bulunmaktadir. Universitemiz ayn1 zamanda
gastronomi boliimii 6grencileri icin Ingiltere veya Italya'dan cift sertifika programlari imkan
sunmaktadir.

eErasmus 2021-2022 doénemi proje anlagsmalart icin EWP (Europe Without Paper) aktivitesi
bulunmaktadir.

¢2021 yilinda Ulusal Ajans’in istegi iizerine 2 nihai rapor diizenlenmistir.

e Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii tarafindan her Akademik Y1l iiniversiteye basvuran &grenci
sayisl, liniversiteye kabul alan uluslararasi 6grenci sayisi, kayitlanan yeni 6grenci kayit sayisi, kaydini
yenileyen mevcut 0grenci gosteren raporlar olusturulmaktadir. Kayit siireci bitene kadar raporlar her
hafta iist yonetim ile paylasilmakta ve degerlendirilmektedir.

o Konfiicyus Entitiisii biinyesinde uluslararasilasma faaliyetleri agsagida belirtilmistir:

#2021 yilinda Cince 6grenmek isteyen kisilere yonelik baslangi¢ seviyesinde ve ¢evrim i¢i, hafta sonu
Cince dil kurslar1 verilmistir.

*2021 yilinda ¢ocuklara ¢evrim i¢i Cince dil kurslar1 verilmistir.

#2021 yilinda Cince Seviye Tespit Smavi (HSK) I¢cin 6zel online Cince Kursu verilmistir.

#2021 yilinda Ogrencilere Cin’de egitim almak iizere burs imkan1 saglanmustir.

#2021 yilinda Cin Kiiltiirii’nii tanitma ve yayma amagcli ¢cevrimigi etkinlikler diizenlenmistir.

#2021 yilinda Pekin Dil ve Kiiltiir Universitesi is birligiyle ¢evrim i¢i Yaz Kamp1 agilmistir. Kamp
sonunda katilimcilara katilim belgesi verilmistir. Kampta “Seramik Kiiltiirii Seminerleri * ve Istanbul
Okan Universitesi Cince Miitercim Terciimanlik boliimii miifredatina dahil edilen “Cay Kiiltiirii”
Seminerleri konulari islenmistir.

#2021 yilinda Istanbul Okan Universitesi ogrencileri tarafindan kurulan ve kurumumuz Tiirk
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yoneticisinin danisman1 oldugu Cin Toplulugu i¢in Cin’de partner iiniversite sec¢ilmis, partner
tiniversitenin 6grencileriyle dil gelistirme ve kiiltiir aligverisi lizerine diyaloglarda bulunulmustur.

¢ Cince Seviye Tespit Sinavi - HSK sinavi ile Cin’de okumak isteyen grencilerin ilgili kurumlara
basvuru yapabilmeleri i¢in HSK sinav merkezimiz tarafindan Cince dil seviyesini dlgen sinavlar

yapilir.

Kurumun uluslararasilasma performansini izlemek iizere kullandig gostergeler;

¢2021 yilinda uluslararasilasma gerceklesme sonuglart Hedef izleme Planinda (PL.YGG.001)
icerisinde belirtilmistir.

e Uuslarasilagma Politikast olusturulmustur, web sayfasinda yayinlanmistir. 2022 yilinda toplumsal
cinsiyet esitligi ile ilgili degerler incelenerek 2021-2025stratejik planda ve uluslararasilasma
politikasinda “Uluslararasi kapsamda toplumsal cinsiyet esitliginin gozetilmesini, her tiirlii
ayrimciligin engellenmesini saglayacak onlemleri almak. ” bilgisi eklenerek giincelleme yapilmis olup,
Kalite komisyon baskaninin onayina sunulmustur.

©2021-2025 stratejik plan icerisinde uluslarasilagma amaci, amaca yonelik hedefleri olusturulmustur.

Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar;

e Avrupa Komisyonu’nun Erasmus projelerini izleme amacgh kurdugu web sayfalarinin ornekleri,
hareketlilik ve biitgelerin izlenmesi i¢in Mobility Tool, hareketlilige katilan 6grencilerin katilmadan
onceki ve sonraki yabanci dil seviyelerinin karsilastirilmasi i¢in erasmusplusols.eu ile ilgili bilgiler
bulunmaktadir.

¢ Konfiicyus Entitiisii; Performans degerlendirmesi partner iiniversitemiz Pekin Dil ve Kiiltiir

Universitesi tarafindan yapilmaktadir.

Uluslararasilagsma siireclerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlart ve iyilestirme ¢calismalari;

e Ulusal Ajans’in bizlerden istedigi ara rapor ve nihai raporlar, 2021 igerisinde KA103 ve KA107
projeleri icin degerlendirme raporlar1 arasinda sayabiliriz.

e Uluslararasi 6grenciler uygulanan (2020-2021)giiz ve bahar doneminde uygulanan genel memnuniyet
anket degerlendirmesi geri bildirim kapsaminda uluslararasilagma konu ile ilgili asagida belirtilen
caligmalara baslanmistir.

*Uluslararasilagsma g¢ercevesinde tiim etkinliklerin uluslararasi 6grenciler i¢inde duyurularin

yapilmasina baglanmastir.
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* Adaptasyon siireclerini hizlandirmak amaciyla kiiltiirlerine ve alistiklar ¢evreye gore etkinlikler
planlayarak uygulanmaya baglanmistir

* Ogrencilere uluslararasi programlari ve Erasmus programini daha yakindan tanitarak bu
programlara dahil olabilmeleri i¢in 6grencilerin tesvik edilmesi amaclanmistir.

e Konfii¢yus Entitiisii; Her y1l sonunda Cinli direktor tarafindan yazilip Cin tarafina ibraz edilen yil

sonu raporumuz mevcuttur. Rapor tiim yil yapilan etkinlikleri ve bagar1 oranini1 kapsar. Rapor Cince

yazilir.
B. EGITIM VEOGRETIM

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1.Programlarin tasarimi ve onayt

Programin tasarimi ve onayt icin taniml siiregler(egitim politikasiyla uyumu, el kitab, kilavuz, usul,
esas vb.)

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim-6gretim siirecine iliskin
Oneriler kisminda belirtilen “Ders program tasarmminda ulusal CEP’in dikkate alindig: ile ilgili
dokiimanlarin hazirlanmas:” ile ilgili yapilan ¢alismalar;

Universitemizin Egitim Fakiiltesi, T1p Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Saglik Hizmetleri Meslek yiiksekokulunda ¢ekirdek entegre egitim sistemi uygulanmaktadir.
Programlarin hazirlanmasinda, egitim ve Ogretim planlarinin olusturulmasinda Tip Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Tip Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi”, Dis Hekimligi Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Dis Hekimligi Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi”, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik programinda “Mezuniyet 6ncesi Beslenme ve Diyetetik Cekirdek
Egitim Program1”, Cocuk Gelisimi Programinda “Cocuk Gelisimi Lisans Egitimi Ulusal Cekirdek
Egitim Programi”, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programinda “Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Cekirdek Egitim Programi, Hemsirelik programinda “Hemsirelik Ulusal Egitim Cekirdek Program1”
(UCEP) yeterlilikleri esas alinmistir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu programlarinin hazirlanmasinda, Avrupa Birligi Mesleki
Egitim Standartlar1 merkezinin meslek yiliksekokullarinda kalite ve akreditasyon programlarindan,
Unesco Mesleki Egitim Standartlarindan, US Concil Of Higher Education standartlarindan
yararlanilmugtir.

Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi'nde egitim ile ilgili agiklamalar egitim yili basinda
ogrencilere verilen ve web sayfasinda paylasilan “Ogrenci El Kitabi”nda yer almaktadir.

Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan olusturulan Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cergevesi’nde

(TYYC)’ de belirtilen yeterlilik kosullarina bagl olarak Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi
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Programlar1 da ‘Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ (AKTS) uyum cercevesinde 6 yil igerisinde 360 kredi
tamamlanacak sekilde olusturulmustur. Alt1 y1l siiren egitim programinda, her egitim 6gretim yilinda
ogrencilerin 60 krediyi tamamlamalar1 hedeflenmektedir. Tip Fakiiltesi miifredatinda belirtilen y1llik
derslere ragmen 60 kredinin altinda kaldig1 takdirde ise Universite Se¢meli ve Fakiilte Secmeli
derslerle 6grencilerin ders programi desteklenmekte ve yil igerisinde 60 krediyi tamamlamalari
saglanmaktadir.
Egitim Fakiiltesinde 6gretmenlik lisans programlarindaki dersler, 6gretmenlik meslek bilgisi (MB),
alan egitimi (AE), genel kiiltiir (GK) dersleri olmak iizere {i¢ gruptan olusmaktadir. Programlarda ders
kategorileri, 6gretmenlik meslek bilgisi (MB) dersleri ylizde 30-35; genel kiiltiir (GK) dersleri yilizde
15-20, alan egitimi (AE) dersleri yiizde 45-50 oraninda yer almakta olup, 6gretmen yetistirme lisans
programlar1 arasinda ortak c¢ekirdek miifredat olusturulmustur Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
koordinasyonunda belirlenen miifredat programlarini takip etmekte olup, fakiiltede dort programda
YOK ’iin gergeve programimi kullanilmaktadir. Egitim Fakiiltesinde 4 program, 2018-2019 Akademik
Yilinda YOK koordinasyonunda giincellenen o6gretmenlik lisans programlar1 dogrultusunda
giincellenmistir. Ogretim programlari iiniversitemiz senatosu tarafindan onaylanmustir. Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik, Ingilizce Ogretmenligi ve Okul Oncesi Ogretmenligi Programlarinda 2020-
2021 yilinda da ayn1 programlar uygulanmistir.
e 21.05.2021 tarih 40 sayili Egitim Fakiilte Kulu toplantisinda alinan karara gore Ozel Egitim
Ogretmenligi Programi segmeli dersler havuzu 2020-2021bahar yariyilina asagidaki segmeli derslerin
eklenmesi i¢in senatonun onayindan gecirilmek tizere Rektorliige iletilmistir.

v AOZE109- Zihin Yetersizliginde Teknoloji Destekli Ogretim

v AOZE104-Is ve Meslek Becerilerinin Ogretimi

v AOZE110-Zihin Yetersizliginde Yetiskinlige Gegis
Egitim Fakiiltesi YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlarinin giincel 6gretim programlari ve ders
icerikleri web adresinden ulasilmaktadir. YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlarin giincelleme
gerekgeleri, getirdigi yenilikler ve uygulama esaslar1 “YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programi
Uygulama Yo6nergesi”’nde bulunmaktadir.
Egitim ve dgretim siireclerimiz “Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve
Simnav Yonetmeligi”, “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”, “Tip Fakiiltesi Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”, “Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve

“Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarlanmas: Prosediiriine” (PR.EOG.002) gére yiiriitiilmektedir.
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Egitim ve 6gretim politikasinda yer alan “Basarinin ve sonuglarin dogru, adil ve tutarly bir sekilde
olusturulmas i¢in ogrenme ¢iktilarini siire¢ becerilerinden aywrmadan, birlikte ele alacak bir 6l¢me
ve degerlendirme yontemi kullanwr.” ifadesi programlarin tasarimi ve hazirlanmasindaki uyumunu
gostermektedir. Egitim ve 6gretim siiregleri ile ilgili bilgiler 6grencilere verilen 6grenci el kitabinda

bulunmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Program tasarimi ve onayi siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlulari, siire¢ akisi vb.)

Universitemizde program onaylar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununda belirlenen ilgili yetkili
kurullarin kararlarma istinaden onaylanmaktadir. Program onaylanma siirecinde, Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan belirlenen kistaslar esas alinmaktadir. Universitede agilmasi diisiiniilen yeni bir
program, TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve “Yiiksekdgretim lisans, 6n lisans ve yiiksek lisans program
acma Olciitleri” gozetilerek hazirlanip, bolim Bagkani tarafindan ilgili fakiilte dekanligina meslek
yiiksekokul miidiirliigiine, lisansiistii programlar i¢in Lisansiistii Egitim Enstitiisii Miidiirliigtine iletilir.
Acilma Onerisi karart ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul /lisansiistii egitim enstitii kurulunda alinir.
Fakiilte/meslek yliksekokul/enstitii kuruluna ulasan taslak program dosyasi sekil, icerik, altyapt ve
ogretim kadrosu gerekleri agisindan degerlendirilir. Olumlu bulunan taslak Oneri dosyasi, senato
giindemine alinabilmesi i¢in Rektorliige iletilir.

Olumlu olarak degerlendirilemeyen taslak Oneri dosyasi, gozden gegirilmek iizere gerekceleriyle
birlikte fakiilte, meslek yiiksekokul veya lisansiistli egitim enstitilisiine iletilir. Rektorliik tarafindan
programin agilmasi uygun gériilmesi halinde Genel Sekreterlik tarafindan program agma teklifi YOK e
iletilir.

Program tasarimi ve giincellemesi; bolim kurullar1 tarafindan alandaki giincel gelismeler ve
paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda yapilmaktadir. Programlar, senatonun da belirledigi
gibi miifredat degisimleri gibi kapsamli diizenlemeler i¢in iki yilda bir (dort yilda bir) ele alinirken
kismi diizenlemeler (programa yeni ders ekleme, ders ad1 degisikligi, diger boliimlerden/ fakiiltelerden
se¢cmeli havuzuna ders ekleme vb.) yillik bazda yapilabilmektedir.

e 31.01.2022 tarihli Rektorliik tarafindan Akademik Birimlere dagitimi gergeklestirilen “2022-2023
Egitim-Ogretim Y1li Yeni Birim, Béliim ve Program A¢ma/isim Degisikligi Talepleri” konulu yaziya
istinaden Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi 04.02.2022 tarihinde Dijital Oyun Tasarim
Boliimii'niin agilmasi adina talepte bulunulmugstur. Ag¢ilmasi planlanan Dijital Oyun Tasarimu ile ilgili
Lisans Programi agma program bilgileri Rektorliige sunulmustur. 2022-2023 egitim 6gretim yil1 igin

YOK e 6grenci alimi teklifinde bulunulmustur.
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©2020-2021 akademik donemde Meslek Yiiksekokulu biinyesinde Bilisim Giivenligi Teknolojisi,
Insansiz Hava araci Teknolojisi ve Operatdrliigii, konularinda acilmasi dnerilen 2 program icerikleri
Rektorliige yazi ile gonderilmistir. Program agilmasinda ihtiya¢ duyulan 6gretim elemani alimi igin
resmi gazetede ilan verilmistir. YOK Egitim-Ogretim Dairesi baskanligina Rektérliik tarafindan ilisim
Giivenligi Teknolojisi, Insansiz Hava araci Teknolojisi ve Operatorliigii programinin agilmast ile ilgili
iletilen teklif uygun goriilmiistiir. 2022-2023 egitim dgretim yili i¢cin YOK e dgrenci alimu teklifinde
bulunulmustur.

¢ Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Yeni Medya Boliimii'niin 2022-2023 egitim 6gretim yilinda dgrenci
kabuliine baslamasi icin “Yeni Medya ve Iletisim* isim degisikligi talebi Rektorliige yazi ile
iletilmistir.

¢2021 yilinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dil ve Konusma Terapisi programi igerikleri Rektorliige
iletilmistir. YOK Egitim-Ogretim Dairesi baskanligina Rektérliik tarafindan Dil ve Konusma Terapisi
programinin acilmasi ile ilgili iletilen teklif uygun goriilmiistiir.

¢2021 yilinda Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Agiz ve Dis Sagligi Programi, Fizyoterapi
Programu igerikleri Rektorliige iletilmistir. YOK Egitim-Ogretim Dairesi baskanligina Rektorliik
tarafindan Ag1z ve Dis Sagligi Programi, Fizyoterapi programinin agilmasi ile ilgili iletilen teklif uygun
goriilmiistiir. 2022-2023 egitim 6gretim yili i¢in YOK e 6grenci alimi teklifinde bulunulmustur.

e 2021 yilinda Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyati program icerikleri
Rektorliige iletilmistir. YOK Egitim-Ogretim Dairesi bagkanligina Rektorliik tarafindan Ingiliz Dili ve
Edebiyat1 programinin agilmasi ile ilgili iletilen teklif uygun gortilmiistiir. 2022-2023 egitim dgretim

yilt igin YOK e &grenci alim teklifinde bulunulmustur.

Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken; Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC,
http://tyyc.yok.gov.tr) tarafindan ortaya konan ilgili alan ve ulusal yeterlilikleri gozetilerek
diizenlenmis, programlarin ¢iktilar1 alan yeterlilikleriyle eslenmistir. Her programin amaglari ¢iktilar
TYYC standartlarma uygun olarak OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisine islenmektedir. Web
sayfamizdan da ayrica takip edilebilmektedir.

Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama cesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)
¢ 2020 yil1 pandemi siirecinde seyreltilmis hibrit egitim modeli ile egitim yapilmistir. Hibrit Egitim

Modelinde {i¢ tip ders kategorisi olusturulmustur.
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Online Ders: Teorik derslerimizin tamamina yakin biiyiik cogunlugu O’Learn 6grenme platformu
tizerinden yapilmistir. Fakiilte ve boliim bazli farklilik gostermekle birlikte {iniversite genelinde online
dersler tiim derslerin %68’idir.

Hibrit Ders: 14 haftalik dersin belirli haftalar1 online, belirli haftalar1 ise yiiz yiize uygulamali olarak
yapilacak olan derstir. Uygulama, laboratuvar, sunum, proje takdimi, simiilasyon, 6rnek olay veya dava
¢coziimleme dersleri yiiz yiize yapilacaktir. Bu tiir derslerimiz iiniversite genelinde yaklasik %8 dir.

Yiiz Yiize Ders: Dersin tamami uygulama igeriyorsa bu tiir dersleri yiiz ylize kampiiste ve/veya

hastanelerimizde yapilmistir. Agirlikli olarak Tip, Dis Hekimligi, Sanat Tasarim ve Mimarlik ve
Uygulamali Bilimler Fakiiltelerimiz ile SHMYO boliim ve programlarimizda uygulanacaktir. Bu
derslerin Universite ortalamasi yaklasik olarak %24'diir.

e Bahar 2021 doneminde Karma Egitim Modeline gecilmistir. Uygulamali dersler yiiz yiize yapilmak
kaydiyla, teorik dersler O’learn platformu iizerinden online olarak yapilmistir. T1p, Dis Hekimligi,
Saglik Bilimleri, Miihendislik, Sanat, Tasarim ve Mimarlik, Uygulamali Bilimler Fakiilteleri ile
Meslek yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek ytliksekokulu 6n lisans programlarinda agirlikli olmak
izere uygulamali dersler, stajlar ve projeler yiiz yiize yapilacak olup Bahar donemi mevcut gelismeler
dikkate alinarak Nisan ayinda tiim dersler yiiz yiize yapilmas1 planlanmistir.

2021 yilinda pandemi siireci dahilinde YOK tarafindan belirlenen %40°a kadar online egitim verilme
onay1 dogrultusunda Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesine bagli boliim derslerinde ¢evrimigi ve yiiz
yiize egitim modeli benimsenmis ve bu dogrultuda ders programlari olusturulmustur.

©2020 yilinda orgilin 6gretimde uzaktan egitim ile verilecek derslerin her bir donem bazinda olmasi
veya biitiin programa yayilmasi, es zamanli verilip verilmemesi hususlar ile ilgili 6nerilerin senatoya
iletilmesini saglamak, Ogrenme merkezi faaliyetlerine destek olmasi amaciyla fakiilte/meslek
yiiksekokul/lisansiistii egitim enstitiisii biinyesinde Egitim teknolojileri Kurulu (ETK) olusturulmustur.
Egitim Teknolojileri Kurulu tiim Fakiilte/Meslek Yiksekokul /Enstitiiler biinyesinde akademik
sorumlular secilmis ve online egitim-6gretim siireglerine aktif katilimlar1 saglanmistir.

eUzaktan egitimin niteligini arttirict strateji ve hedefler dogrultusunda kalite standartlarini
Ol¢iimleyebilmek icin “’online ders degerlendirme tablosu’” olusturulmustur. Uygulama 2020-2021
Akademik Yili Giiz donemi ile baslamis bulunmaktadir. Ders ve kullanici bazli degerlendirme
analitikleri lizerinden hedef/performans izlemeleri yapilmaktadir. Ogrenci takip merkezi mekanizmasi
ile 6grencilerin online platform igerisindeki tiim aktiviteleri izlenmekte ve geri bildirim mekanizmalari
ile 6grenme ¢iktilari, program c¢iktilar1 ve bireysel yetkinliklerini arttirici/destekleyici uygulamalar
yapilmaktadir. 19.08.2020 tarihli 22 sayili senato karari ile “Online Egitim Kalite Degerlendirme

Esaslar1” kabul edilmistir.
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¢2021 yilinda Yabanci Diller Koordinatdrliigiiniin “Ingilizce PACE Hazirlik Programi Ters-Yiiz
(Flipped) Ogrenme Modelini Gelistirme” isimli 2021 projesi ABD Dis Isleri Bakanlig1 tarafindan
onaylanmis olmasi1 uzaktan-karma programlarin tasariminin iyilestirilmesine 6rnek verilmektedir. Bu

proje ingilizce Hazirlik PACE programinin &zel tasarimini kapsamaktadir.

Program tasarum siireglerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim-6gretim siirecine iligkin
Oneriler kisminda belirtilen “Program miifredat degisimleri ile ilgili ne tiir diizenlemeler yapilacagt
konusunda paydas goriislerinin alinmast ““ konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;

Programlarin tasarlanmasinda, miifredatlarin gelistirilmesinde dis paydaslarin  goriislerinden
faydalanilmaktadir. Program danigsma kurulu toplanti tutanaklarinda paydas katilimlar1 goriilmektedir.
eD1s paydaglarimizin isbirligi ile birlikte markali derslerimiz, girisimcilik dersleri, O'COOP
derslerimiz olusturulmaktadir. Ilgili dersler egitim-6gretim planimiza eklenmistir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olarak giincel sanat alanindaki gelismeleri yakindan takip
etmekte, piyasa ile olan her tiirlii etkilesim firsatin1 degerlendirilmektedir. 2021-2022 doneminde de
gergeklesen online egitim siirecinde boliimlerin piyasa ile etkilesimi ve sektor ile igbirlikleri devam
etmistir.

Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Tekstil ve Moda Tasarimi Boliimiiniin Konfeksiyon Yan
Sanayicileri Dernegi (KYSD) ile devam eden ortak isbirligi projeleri ¢ercevesinde katilmig olduklari
“7. Tekstil Aksesuarlar1 Trend Inovasyon Etkinligi” nde boliim grencilerinin fuara katilan firmalarin
tirtinleri ile “Geri Dontlisiim Atdlyesi” ¢ercevesinde tasarladiklari giysiler fuarda sergilenmistir.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik boliimii 6grencilerine Hazirlik sinifinin bahar
yartyilinda, Beslenme ve Diyetetik boliimii 6gretim tliyeleri tarafindan verilen ‘Saglik Bilgisi ve Tibbi
Terminoloji’ dersi miifredata eklenerek Ogrencilerinin tibbi metinler {izerinden terminolojiye giris
yapmalar1 saglanmistir.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik Boliimii program danigma kurullar toplantisinda
2021-2022 Akademik Y1l1 Bahar donemi i¢in yiiz- yiize ders programlari planlanmistir. Uzaktan egitim
durumu i¢in miifredatin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi agisindan tartisma ortami olusturulmustur.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik boliimii program danisma kurullar toplantisinda 2021-2022
Akademik Yili aktivite programlarinin 15.11.2021 tarihine kadar etkinlik takvimi seklinde
olusturulmasina karar verilmistir

e Tip Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip

Fakiiltesi gretim {iyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim 6gretim yili
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Giliz yanyih itibar1 ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giliglendirilmektedir. Yine bu baglamda 06grencilerin
geribildirimlerine istinaden (Latince Terminolojide kendilerini eksik hissettiklerini belirtmelerinden
dolay1) Tip Fakiiltesi donem 1 2021-2022 bahar yariyilinda egitim programina ‘“Latince Tibbi
Terminoloji” dersleri eklenmistir. S6zii edilen 2021 yilinda egitim online olarak gergeklestigi icin her
iki derste yiiz yiize dersler yapilamamistir. Bunun yerine Medikal Ingilizce dersleri Olearn
sistemimizde bulunan online kaynaklar iizerinden yapilmuistir.

e Marka Ders uygulamasinda egitim doneminin ilk 8 haftasinda 6gretim tiyeleri konularin teorik
icerigini anlatir. Devamindaki 6 haftalik kisimda ise anlagma yapilan isletmelerden konunun uzmani
profesyonel yoneticiler gelerek kendi bilinyelerindeki operasyonel siirecleri 6rnekleri ile gosterirler. Bu
sayede Ogrencilerimiz teorik bilgi ve becerilerine pratige yonelik kazanimlar eklerler. Ayrica is
hayatina uygulamaya yonelik bilgiler ile hazirlanirlar ve sektore ¢ok daha hizli uyum saglarlar.
eEgitim Fakiiltesi Paydas goriisleri ile programlarin gelistirilmesine yonelik program danisma
kurullar1 mevcuttur. Program danisma kurullar1 Fakiilte Dekani, Fakiilte Sekreteri, Sektor Uzmani
olarak Cevre Okul Miidiirleri ve Isbirligi Yaptigimz Kurum Yd&neticileri ve fakiilte 6grenci temsilcisi

tarafindan olusturulmaktadir. 2021 y1li program danigsma kurulu toplanti tutanagi ekte sunulmustur.

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin kanitlar

2020 yilinda miihendislik fakiiltesi tiniversitenin COOP programinin yani sira Proje Odakli Yenilik¢i
Miihendislik Arastirma ve Egitim Sistemi (PROMES) ile mezunlarinin giicliic ve gilincel bir
miihendislik bilgisi ve ileri tasarim metotlarma hakim sekilde, sanayi projelerinde ¢aligarak birinci
smiftan itibaren gercekgi bir iiriin tasariminda yer almasini ve sanayiye hazir olarak daha kolay is
imkanlarina sahip olmasini saglamaktadir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Boliimii meslek alaninda diinya
piyasasinmi takip edebilecek, iilkemizi alaninda temsil edebilecek iyi seviyede yabanci dil bilen i¢
mimarlar yetistirmek ve yabanci 6grencilerin iilkemizdeki egitim talebini karsilamak amaciyla
Ingilizce I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarmmi lisans programi 2021-2022 Egitim yilinda agilmugtir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi 6grencilerinin her
donemin sonunda bolim bazinda mesleki-tasarim derslerinde gergeklestirmis olduklar1 somut
sonuclarin fakiilte genelinde ¢esitli etkinlik ve uygulamalarla teshir edilmeleri saglanmaktadir. Sergi
ve etkinlik siireglerine, fakiiltenin biinyesinde bulunan Sergi ve Etkinlik Kurulu destek vermektedir.
2021 yilinda kurul, yillik olarak ilgili etkinliklerin gerekli planlamalarini gergeklestirmekte ve diizenli
olarak Ogrencilerin mesleki, sanatsal ve kiiltiirel birikimlerine gilincellik kazandiracak boliimlerden

bagimsiz olarak ek sergiler organize etmistir.
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1.2.Programin ders dagilimi dengesi

Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

Universitenin ders dagilimna iliskin ilke ve ydntemler “Istanbul Okan Universitesi On Lisans Ve
Lisans Egitim—Ogretim Smav Yo6netmeligi” (YT.OKN.001) ve “Istanbul Okan Universitesi Lisansiistii
Egitim - Ogretim ve Smav Yonetmeligi” (YT.OKN.017) nde belirtilen esaslara gore; egitim-gretim
programi fakiilte, konservatuvar ve meslek yiiksekokullarinin 6zelliklerine gore teorik dersler,
uygulamali dersler, seminerler, proje, ddev, bitirme ¢alismalar1 ve benzeri ¢alismalardan olusur. On
lisans ve lisans programlarinda yariyillara gére yer alacak dersler ve uygulamalar, bunlarin haftalik
kredi/saatleri ve toplam kredi/saat sayilari, klinik uygulama kabul esaslari, zorunlu ya da se¢meli olup
olmadiklart gibi hususlar ve gerekli egitim-6gretim ¢alismalarinin esaslari, boliim onerileri temel
alarak fakiilte/konservatuvar/meslek yiiksekokulu kurullar1 tarafindan belirlenir ve senatonun
onaylyla uygulamaya konulur. Ders dagilim dengesi AKTS Bilgi Paketleri yan1 sira fakiilte/meslek
yiiksekokul web sayfasinda yer alan program kataloglarinda da gosterilmektedir. Her bir program i¢in
ayrt ayr1 hazirlanan bu kataloglarda akademik program haritasi, miifredatlar (zorunlu ve se¢meli
dersler), alt uzmanlik alanlart vb. detaylar yer almaktadir. TYYC kapsaminda iiniversitemiz
miifredatlarinin toplam ders yiikiiniin %25’ini se¢gmeli derslerden olusturulacak sekilde 4 yilda bir

kokli degisiklik yapilmasi adina 2018-2019 egitim 6gretim yilinda karar alinmastir.

Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gizetildigine iliskin kanitlar

Ders dagilimi dengesi OIS ders bilgi paketlerinde gozetilerek web sayfasinda yayilanmaktadir.

e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi program ders dagilimlarinda tiniversitenin genel kurallarina
uymakla beraber MUDEK akreditasyonunun ongérdiigii ders igeriklerini de saglamay:
hedeflemektedir. Bu kapsamda bazi programlarimiz i¢in zorunlu matematik ve temel bilim egitimi ders
sayist arttirilmigtir. Tiim boliimlerimizde yine elde edilmesi gereken MUDEK kazanimlari
dogrultusunda bilisim teknolojilerinin etkin sekilde kullanilmasi gereken dersler eklenmistir. Ayrica
disiplinler arasi ¢alisma zorunlulugu geregince her programin miifredatina en az bir Fakiilte Se¢meli
slotu eklenmis ve her program bu havuza ders 6nermistir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimlerine ait miifredatlar her donem igerisinde Fakiilte
Kurulu’'nda goriisiiliip karara baglanmaktadir. Alinan Fakiilte Kurulu kararlari Rektorliige
iletilmektedir. ilgili miifredatlar 6grenci isleri uzmanlari tarafindan OIS sistemine tanimlanmaktadir.
lgili miifredatlar Boliim dgrencilerinin slotlarna yansimakta ve ilgili dersler OIS sistemi {izerinden
goriintiilenmektedir. Hazirlanan miifredatlar boliim dersleri, ortak program dersleri, fakiilte segmel,
tiniversite segmeli, Kariyer Yasam Programi, Girisimcilik gibi derslerle ufuk agici, 6grencilerin farkli

konularda bilgi birikimine sahip olabilecegi dersleri icermektedir. Fakiilte biinyesindeki tiim akademik
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programlarin birinci sinif miifredatlarinda disiplinler aras1 etkenin boliim standartlarinca degiskenlerin
de dikkate alinarak hazirlandig1 ortak program dersleri mevcuttur. Bu dersler temel tasarim derslerini
ve teorik temel sanat bilgisi iceren zorunlu/segmeli derslerden olugmaktadir. Fakiilte biinyesindeki tim
akademik programlarin segmeli dersleri igerisinde sanat ve kiiltiirel birikim edinimleri amaciyla ¢esitli
dersler yer almaktadir. Fakiiltenin boliimlerine ait miifredatlar hazirlanirken mesleki yeterlilikler gz
oniinde bulundurulur. 2021 yilinda es kosul, 6n kosul sartlar1 ile dersler desteklenmistir.

e Egitim Fakiiltesi Avrupa yiliksekogretim alaninda Bologna siirecine uyum, kalite ve akreditasyon
calismalari, diinyada ve Tirkiye'de ayni alanda egitim veren lisans programlari i¢in g¢ekirdek
programlar olusturma amaciyla giincellenen YOK o6gretmen yetistirme programi cercevesinde
fakiiltemizdeki tiim programlarinin amaglar1 ve ¢iktilart TYYC Ile iliskilendirilmistir. Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Programi igin OIS sistemine girilen tiim bilgiler ekte sunulmustur.

e istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesinin Egitim Programi; YOK zorunlu dersleri ( Tiirk Dili,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Yabanci1 Dil), Universite zorunlu/ se¢meli dersleri (Girisimcilik
Uygulamalari, Kariyer ve Yasam Programi, Turkish For Foreigners) ve segmeli dersler (Tiirk Kiiltiirii)
ile ders kurulunu meydana getiren T1p Fakiiltesi Ana bilim dallarinin teorik ya da pratik derslerinden
ve staj derslerinden olugmaktadir

Tip fakiiltesinin ilk 3 yilindaki entegre ders kurullarinin programlari ders dagilimi Ana bilim dallarinin
yogunlugunun esit dagitilmasi, pratik-teorik ders siralamalar1 6grencilerin pargalari birlestirerek daha
kalic1 olarak 6grenmesinin saglanmasi, haftalik pratik dagilimlar yeterli serbest caligma siireleri olmasi
gibi ilkelere gore yerlestirilmektedir. Programlar web sayfasinda ilan edilmistir 4. ve 5. Yillardaki Staj
déneminde 6grencilerimizin egitimi i¢in Saglik Bakanlig1 ve Universite Hastaneleri ile staj anlagmalari
yapilmakta ve boylece egitim desteklenmektedir

Egitim komisyonu karari, senato kararlart vb.

e Fakiilte boliimleri tarafindan hazirlanan miifredatlar EBYS {izerinden dekanliga sunulur. Dekanlik
tarafindan Fakiilte Kurulu’na sunulan miifredatlar Rektorliik makamina iletilir. 10.06.2021 tarihli
Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi miifredatlarin Rektorliikk makamina iletilmesine dair kurul karari

ekte sunulmustur.

Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
¢2021 yilinda Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimlerinin miifredatlarinda yer alan teorik ve
uygulamal1 dersler mesleki yeterlilik kapsaminda belirlenmistir. Bu baglamda miifredatta yer alan

dersler 6grencilerin her donem egitimi i¢in dengeli bir sekilde diizenlenmistir.
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e Meslek yiiksekokulu miifredat yapis1 zorunlu-se¢meli ders ve meslek-meslek disi ders dengesini
gozetmektedir. Tiim programlarda, program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar aktif olarak
izlenmekte, yapilan degerlendirmeler dogrultusunda gerekli onlemler alinmakta ve siirekli olarak
giincellenmektedir. 2021 yilinda bu dengeyi saglamak amaciyla 6grencilerin farkli ihtiyaglar1 ve
beklentileri de dikkate alinarak program miifredatlarina 4 adet toplam 12 kredilik se¢meli ders
eklenmistir. S6z konusu se¢meli dersler “Se¢meli Fakiilte Dersi” (MYO) ve “Se¢meli Boliim Dersi”
olarak iki baghk altinda listelenmistir. Bu dersler 6grencilere kiiltlirel derinlik saglamakta, farkl
disiplinleri tanima firsat1 sunmakta ve bilgi birikimlerini genigletme olanagi vermektedir.
e Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii sektdrde alaninda lider
firmalar ile sponsorluk, marka dersler gibi ortaklik ve is birligi firsatlar1 degerlendirilmektedir. 2021
yilinda yapilan markali dersler asagida belirtilmistir.
» Bonfilet ile sponsorluk anlasmasi ve iki farkli marka ders;
GST252 Bonfilet ile Et Pisirme Teknikleri ve Et Yemekleri
GST461 Pinarli Sofralar
» Pinar ile sponsorluk anlagsmasi ve iki farkli marka ders;
GST325 Pinar ile Profesyonel Pasta Tasarimi
GST278 Pinarhi Siitlii, Kremali Tatlilar, Dondurmalar
» Jumbo ile sponsorluk anlagmasi ve marka ders;
GST372 Jumbo ile Yemek Stilistligi ve Fotograf¢ilik
> TUSID ile is birligi anlagmas1 ve marka ders;
GST368 TUSID ile Endiistriyel Mutfak Teknolojileri

1.3.Ders kazanumlarinin program ¢iktilari ile uyumu

Program ciktilari ve ders kazanimlarimn iliskilendirilmesi

Ogrenci otomasyon sistemi(OIS) igerisindeki AKTS ders bilgi paketleri kullanilmaktadir. Programlara
ait ders icerikleri, programlarin amaci, program 6grenme kazanimlari, program ders matrisleri, egitim
hedefleri, mezuniyet durumlari, programlari olusturan derslerin 6grenme ¢iktilari, daha 6nce belirtilen
ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla dlciilmekte olup, program ¢iktilariyla iliskilendirilmesinin
yapilmasina yonelik olarak diizenlenmektedir. Ayrica, ders sorumlusu &gretim iiyesi her derse ait
Ogretim dosyalarinda (teaching portfolio) ders kazanimlarini iceren ders izlencesini, kazanimlarin
Olciildiigli sinavlarin bir kopyasin1 ve cevap anahtarini, varsa 6grenci ddevlerinin, proje raporlarinin
birer 6rnegi ve 6grenci degerlendirme sonuglarini iletmektedir.

Dosyanin 6n kapaginda ders sorumlusu, ders isleyisi ve degerlendirme sonuclarina gore ders

hakkindaki kendi degerlendirmesi ve eylem planini sunar.
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e Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi Egitim Programinda yer alan Program c¢iktilar1 ve ders

kazanimlarinm iliskisi OIS sisteminde kayitli kazanim matrisinde ekte verilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Bazi programlarda ders ogrenme ¢iktilart ile program ¢iktilarinin
iliskilendirilmesi ve olciilmesi islemleri var olmakla beraber, bu ¢alismalarin tiim programlara
vayginlastirilmasi ve bilisim altyapist ile desteklenmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

¢ OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisi icerisinde programda ders grenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilarmin
iligskilendirilmesi ve Ol¢iilmesinin tiim programlara yayginlastirilmasi ¢aligmalarina baglanmis olup,

calismalar 2021 yilinda devam etmektedir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda “Ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in gerekli formatta hazirlanmasi ve web
sayfasinda ilan edilmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma,

2021 yilinda Istanbul Okan Universitesi program ve ders bilgi paketlerinin tiim programlar icin
gerekli formatta hazirlanmasina tamamlanmis olup, Program ve ders bilgi paketleri web sayfamizda

ilan edilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim-6gretim siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen “Bilgi paketlerinde “Ders&Program Yeterlikleri”, “TYY(C & Program
Yeterlikleri”, “6grenci ig yiikii kredileri” ile ilgili tablolar ve formlarin eksikliklerinin giderilmesi”
konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar;

©04.03.2021 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda Kurumsal izleme Raporu (2020) sonuglari
komisyon iiyeleriyle degerlendirilmistir(Gelismeye agik yonler). Ders Bilgi paketlerinde
Ders&program yeterlilikleri, TTYC&Program yeterlilikleri, 6grenci is yiikii kredilerindeki eksikler
tamamlatilmasi i¢in ¢aligsmalara baglanmistir.

¢ 12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda miifredata bagl olarak AKTS bilgi paketindeki
eksik ders igeriklerinin kalite komisyon temsilcileri tarafindan bagli bulunduklar fakiilte, meslek
yiiksekokul, konservatuvardaki program sorumlularina bildirim yapilmasma karar verilmis olup,

caligmalar ile ilgili durum raporlartyla takip edilmektedir.
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Program disindan alinan derslerin (Orgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren
kanitlar

¢ 2021 yilinda Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olarak ortak paydada bulusulan Temel Sanat
Egitimi dersleri fakiiltemiz boliimlerinde 1. Sif 68rencilerine ortak program dahilinde verilmektedir.

(Orn: GSF151 Sanat Tarihi 1 dersi)

Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim-6gretim siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen “Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, yapilan
iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaglarin bilgilendirilmesi” konusu ile ilgili yapilan
calismalar,

e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi programlarinin tamami1 MUDEK ciktilarini program ciktist
olarak kabul etmektedir. Programlara ait her zorunlu derse ait kazanimlarin bu program ¢iktilara hizmet
edecek sekilde tasarlanmasi ve aradaki iliskinin sayisal olarak ifade edilmesi zorunludur. Bu durum
periyodik olarak toplanan boliim kurullar1 aracilifiyla denetlenmektedir.

MUDEK kapsaminda ders ve program g¢iktilarinin degerlendirilmesine iliskin konular; 2020-2021
program ¢iktilart degerlendirilip, iyilestirme Onerileri gelistirilmistir.

» “Matematik, fen bilimleri ve ilgili miithendislik disiplinine 6zgii konularda yeterli bilgi
birikimi; bu alanlardaki kuramsal ve uygulamali bilgileri, karmasik miihendislik problemlerinde
kullanabilme becerisi.” ¢iktisinda 2021 mezunlar1 (%45), 2020 (%53) ve 2019 (%52) daha diisiik
basartya sahiptir. Ancak MUDEK tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonucunda miifredata
Olasilik ve Istatistik 2 ve Sayisal Analiz dersleri eklenmistir. Oniimiizdeki yillarda mezun olan
Ogrencilerin bu dersleri de almasi sonucunda, bu ¢iktinin basari1 oraninin yiikselmesi beklenmektedir.

» Karmasik miihendislik problemlerini saptama, tanimlama, formiile etme ve ¢6zme becerisi;
bu amagla uygun analiz ve modelleme yontemlerini segme ve uygulama becerisi.” ¢iktisinda, 2021
mezunlarinin (%47), 2020 (%46) ve 2019 (%48) mezunlan ile yaklasik olarak ayni basar1 diizeyine
sahip olduklar1 saptanmistir. Bu ¢iktiya iliskin yapilmis olan iyilestirmelerin pandemi kosullarinda
gergeklestirilen uzaktan egitim siirecinden etkilendigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle etkilerin yiiz yiize
egitim sonrasi degerlendirilmesinin daha uygun olacagi kararlastirilmistir.

» “Karmagik bir sistemi, siireci, cihazi veya lirlinli gercekei kisitlar ve kosullar altinda, belirli
gereksinimleri karsilayacak sekilde tasarlama becerisi; bu amagla modern tasarim yoOntemlerini
uygulama becerisi.” ¢iktisinda, 2021 (%48) ve 2020 (%48) mezunlar1 2019 mezunlarina kiyasla (%57)
daha diisiik bir basar1 diizeyine sahiptir. Bu 06lgiitte iyilesme saglamak amaciyla 6grencilerin literatiir

taramasi seklinde bitirme projeleri gergeklestirmelerinin oniine geg¢ilmis, gercekei kisitlar ve kosullar
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altinda bir tasarim yapmalar1 saglanmis ve her bitirme projesinin program dilinde sunulmasi ve bu
sunumun kayit altina alinmasi uygulanmaya baslanmisti. Bu uygulamalarin sonuglarinin éniimtizdeki
yillarda bu ¢iktinin basar1 diizeyini arttiracagi diistiniilmektedir.

» Miihendislik uygulamalarinda karsilagilan karmasik problemlerin analizi ve ¢ozimii igin
gerekli olan modern teknik ve aracglar gelistirme, segme ve kullanma becerisi; bilisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanma becerisi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%62), 2020 (%47) ve 2019 (%56)
mezunlarina kiyasla daha yiiksek basar1 diizeyine sahiptir. Bu artisa, MUDEK tarafindan yapilmis olan
degerlendirme sonras1 miifredata eklenen “Sayisal Analiz” dersi kapsaminda 6grencilerin MATLAB
yazilimi kullanma becerisi elde etmelerinin katkisinin oldugu diisiintilmektedir.

» “Karmasik mithendislik problemlerinin veya disipline 6zgii arastirma konularinin incelenmesi
icin deney tasarlama, deney yapma, veri toplama, sonuclart analiz etme ve yorumlama becerisi.”
ciktisinda, 2021 mezunlar1 (%35), 2020 (%34) ve 2019 mezunlarina (%28) kiyasla az da olsa daha
yiiksek basar1 diizeyine sahiptir. Ancak pandemi kosullarinda 6grencilerin laboratuvar ortaminda
deney gercgeklestirememesi nedeniyle, oniimiizdeki yillarda bu ¢iktida azalmanin beklenebilecegi
distiniilmektedir.

» “Disiplin i¢i ve ¢ok disiplinli takimlarda etkin bigimde ¢alisabilme becerisi; bireysel ¢aligma
becerisi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlarinin (%49), 2020 (%46) ve 2019 mezunlar1 (%48) ile yaklasik
olarak ayni basar1 diizeyine sahip olduklari saptanmistir. Cok disiplinli takim c¢aligmalar1 dekanlik¢a
organize edilen “XXX497 - xxx Miihendisligi Tasarim1” dersleri kapsaminda gerceklestirildiginden,
konunun dekanlik makamina arz edilmesi kararlastirilmistir.

» “Tiirkge sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisi; en az bir yabanci dil bilgisi; etkin rapor
yazma ve yazili raporlar1 anlama, tasarim ve liretim raporlar1 hazirlayabilme, etkin sunum yapabilme,
acik ve anlasilir talimat verme ve alma becerisi.” ¢iktisinda, 2021 (%44) ve 2020 mezunlarinin (%44)
2019 mezunlarma (%40) kiyasla az da olsa daha basarili olduklari saptanmustir. Bu iyilesmenin “Ingaat
Miihendisligine Giris” ve “Insaat Miihendisligi Bitirme Projesi” dersleri kapsaminda getirilmis olan
sunum yapma zorunlulugu nedeniyle gerceklestigi ve oniimiizdeki yillarda da artmaya devam edecegi
distiniilmektedir.

» “Yasam boyu Ogrenmenin gerekliligi bilinci; bilgiye erigebilme, bilim ve teknolojideki
geligsmeleri izleme ve kendini siirekli yenileme becerisi.” ¢iktisinda, mezunlarin her yil giderek azalan
bir basar1 diizeyine sahip olduklar1 oldugu goriilmektedir (2019- %87, 2020- %61 ve 2021- %55).
Ancak, bu c¢iktiya ait puana sahip mezun sayist da giderek artmaktadir (2019-2, 2020-12 ve 2021-16).
Bu ¢iktinin puaninin zaman i¢inde gercek degerine yakinsadigi saptanmistir. Bu nedenle 6nlimtizdeki

yillar i¢inde takip edilmesi kararlastirilmistir.
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» “Etik ilkelerine uygun davranma, mesleki ve etik sorumluluk bilinci; miihendislik
uygulamalarinda kullanilan standartlar hakkinda bilgi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlari (%57), 2020 (%45)
ve 2019 mezunlarina (%40) kiyasla daha basarihidir. Basar1 diizeyindeki artisin, MUDEK tarafindan
yapilmis olan degerlendirme sonrasi miifredata eklenen “Insaat Miihendisligi Tasarim1” dersi
sayesinde gerceklestigi diistiniilmektedir.

» “Proje yonetimi, risk yonetimi ve degisiklik yonetimi gibi, is hayatindaki uygulamalar
hakkinda bilgi; girisimcilik, yenilikgilik hakkinda farkindalik; siirdiiriilebilir kalkinma hakkinda bilgi.”
ciktisinda, 2021 mezunlar1 (%54), 2020 (%43) ve 2019 mezunlarina (%37) kiyasla daha basarilidir.
Basari diizeyindeki artistn, MUDEK tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonras1 miifredata eklenen
“Insaat Miihendisligi Tasarim1” dersi sayesinde gergeklestigi diisiiniilmektedir.

» “Miihendislik uygulamalarinin evrensel ve toplumsal boyutlarda saglik, cevre ve giivenlik
tizerindeki etkileri ve ¢agin miihendislik alanina yansiyan sorunlari hakkinda bilgi; miihendislik
¢Ozlimlerinin hukuksal sonuglari konusunda farkindalik.” ¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%54), 2020
(%43) ve 2019 mezunlarma (%37) kiyasla daha basarilidir. Basar1 diizeyindeki artisin, MUDEK
tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonrasi miifredata eklenen “Insaat Miihendisligi Tasarimi”
dersi sayesinde gergeklestigi diisiiniilmektedir.

e Egitim fakiiltesi Ders izlencelerinde de ders kazanimlar1 ve kazanimlara uygun degerlendirme
yontemleri ders sorumlusu tarafindan ders izlencesine yazilmistir. Ayrica, ders sorumlusu Ogretim
liyesi her derse ait dgretim ARSIV dosyalarinda kazanimlarini iceren ders izlencesini, kazanimlarin
Olciildiigli sinavlarin bir kopyasini ve cevap anahtarini, varsa 6grenci ddevlerinin, proje raporlarinin
birer rnedi ve dgrenci degerlendirme sonuglarini iletmektedir. 2021 yilinda Ingilizce Ogretmenligi
programi Roman Incelemesi dersi dosyasinda ders kazanimlari, dgrenme ciktilarinin degerlendirilmesi
ve program ciktilar1 ile iligkilendirilmesinin yapilmas: siireci, ders arsiv dosyasinda ekte

sunulmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

e Meslek yliksekokulu ders kazanimlarinin program ¢iktilar ile eslestirilmesi bakimindan, standart
uygulamalar ve mevzuatin yani sira; boliimlerin katilmayi planladigi egitim ve seminer gibi etkinlikler
bulunmaktadir. Bu tiir etkinliklere katilim Covid-19 salgimi nedeniyle 2021 yilinda Is Saghgi ve
Giivenligi programi 6grencilerine ¢cevrimigi olarak etkinlik gerceklesmistir.

eSanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi’nin 6zgiin yaklasim ve uygulamalari arasinda boliimler
tarafindan davet araciligiyla alaninda uzman kisilerin derslere katki saglanmasi i¢in davet edilmektedir.

Pandemi siirecinde online devam eden egitim programimizda davet edilen uzman kisiler dijital
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platformda dersin 6grencileri ile bulusmustur. 2021 yilinda Istanbul Okan Universitesi Sanat Tasarim
ve Mimarlik Fakiiltesi Endiistriyel Tasarim Béliimii Ogr. Gér. Aslthan Yilmaz’in yiiriittiigii Tasarim
Yonetimi dersine uzman kisiler Tasarim Girisimi Peak Design Kids’de “Oyuncak Tasarimi”
konusunda deneyiminin ve Tasarim ve Uretim Sirketi Sergikur’da “Miize Tasarimi” konusunda

deneyimlerini aktarmiglardir.

1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi
AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlart dihil)
Universitemizde programlar igin OIS sistemi iizerinden AKTS Bilgi veri girisi saglanmakta ve

programlarla ilgili detayl1 bilgilere ¢cevrim i¢i ulasilabilmektedir.

Ogrenci iy yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler icin
tanimlandigini gosteren kanitlar
e Baz1 fakiiltelerimizin béliimlerine ait miifredatlarinda staj zorunludur. Ogrencinin egitim hayatinda
gerceklestirdigi staj hem okurken edindigi bilgileri pekistirmekte, hem de 6grenciyi is hayatina
hazirlamaktadir.
Staj bagvurular1 boliimler tarafindan onaylanir, staj tamamlandiktan sonra teslim edilen staj defterleri
itinayla incelendikten sonra dgrenciye onay durumu bildirilir. B6liim tarafindan onaylanan stajlar OIS
sistemi iizerinden girilir ve 6grencinin transkriptine bu bilgi yansir. Universitemizin diizenledigi
“Erasmus Dil Sinavi”nda basarili olan fakiiltemiz 06grencileri cesitli Avrupa iilkelerinin ikili
anlagmalarimiz bulunan {iniversitelerinde Erasmus programi cercevesinde degisim programina
katilmaktadir. Ogrencinin yurtdisinda almis oldugu dersler dgrencinin transkriptine yansimaktadir.
Bunun disinda 6grenciler COOP ile bir ya da iki yariyil sanayide calisarak ve bitirme ddevlerini
tamamlayarak mezun olabilmektedir. Bu durumda COOP dersleri de kredilerine yansitilmaktadir.

> Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimleri miifredatlarinda staj zorunludur. Ogrencinin
egitim hayatinda gergeklestirdigi staj hem okurken edindigi bilgileri pekistirmekte, hem de 6grenciyi
is hayatina hazirlamaktadir. Staj bagvurular: Boliimler tarafindan onaylanir, staj tamamlandiktan sonra
teslim edilen staj defterleri itinayla incelendikten sonra 6grenciye onay durumu bildirilir. Bolim
tarafindan onaylanan stajlar OIS sistemi iizerinden girilir ve 6grencinin transkriptine bu bilgi yansir.
Universitemizin diizenledigi 2021 yilinda “Erasmus Dil Sinavi”nda basaril olan fakiiltemiz 6grencileri
Polonya, italya, Portekiz, Macaristan ve Almanya’da ikili anlasmalarimiz bulunan {iniversitelerde
Erasmus programi cercevesinde degisim programma katilmaktadir. Ogrencinin yurtdisinda almis

oldugu dersler 6grencinin transkriptine yansimaktadir.

87



» Meslek Yiiksekokulu’nda yiiriitiilen tiim programlarin miifredatlarinda, AKTS degeri olarak
ifade edilen 6grenci is yliki kredisi, mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in
tamimlanmustir. 2021 yilinda is Saglhgi ve Giivenligi programinin miifredatinda belirtilen 6grenci is
yiikii kredisi, mesleki uygulamalar, de§isim programlari, staj ve projeler i¢in AKTS degerlerinin
tanimlandig1 ekte sunulmustur.

> Gastronomi Béliimii miifredatinda iki adet zorunlu staj ve 4. Sinif bahar déneminde Intern
Gastronomi dersi mevcuttur. Ogrencinin egitim hayatinda gerceklestirdigi staj hem okurken edindigi
bilgileri pekistirmekte hem de 68renciyi is hayatina hazirlamaktadir. Staj basvurulari Boliim tarafindan
onaylanir, staj tamamlandiktan sonra teslim edilen staj defterleri itinayla incelendikten sonra 6grenciye
onay durumu bildirilir. Boliim tarafindan onaylanan stajlar OIS sistemi iizerinden girilir ve grencinin
transkriptine bu bilgi yansir. Intern programi ise Bahar doneminde 16 kredilik bir ders olarak
acilmaktadir. Ogrenci boliim tarafindan onaylanan isletmede en az 630 saat ¢aligmakta, danismanlari
tarafindan takibi yapilarak donem sonunda Intern defterini kurallara uygun sekilde doldurarak teslim
etmektedir. Boliim hocalarindan olusan bir kurul tarafindan defterleri degerlendirilerek sozli sinav

yapilmaktadir.
v' STJ 001 Staj 1 (60 giin)
v STJ 002 Staj 2 (60 giin)
v" GST410 Intern Gastronomi (0-16-8) (4 ay/630 saat)

e Saglik boliimlerinde staj donemlerinde 6grencilerimizin alanda gézlem ve uygulama yapmalari i¢in
Saglik Bakanlig1 ve Universite Hastaneleri ile staj anlasmalar1 yapilmakta ve egitim desteklenmektedir.
Ayrica dgrencilerimiz okul 6ncesi egitim kurumlarinda ve 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
staj yapmaktadirlar. Bunun i¢in kurumlarla gerekli yazigmalar yapilarak egitim desteklenmektedir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; “Kariyer ve Yagam Programi1” kapsaminda yer alan
“Disiplinler Aras1 Seminer” dersi ile 6grencilerimize farkli disiplinleri tanima imkani1 saglanmakta,
ayrica diizenlenen konferans, panel vb. toplantilarla kendi alanlarinda ders dis1 katki verilmektedir.
“Girigimcilik Uygulamalar1” dersi ile farkli sektorlerde basart kazanmis kisilerle etkilesim
gergeklesmektedir.

e Ozel yetenek ile kabul edilen béliimler icin dzel yetenek sinavi esaslar1 olusturulmustur.(Orn: Spor
yoneticiligi bolimii i¢in 6zel yetenek sinavi esaslari)

e Uygulamali Bilimler Fakiiltemiz Boliimlerinde agilan her derse 6grencinin katilimi s6z konusudur.
Ozellikle uygulamali derslerde oldukga aktiftirler. Her dénemin baslangicinda dersin igerigi, isleyisi

ve isleyis sirasinda 6grencinin yilikiimliiliigiinlin neler olacagi, degerlendirme kriterleri syllabuslar
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aracilig ile 6grencilere bildirilir.
2021 yilinda pandemi siirecinde online verilen dersler i¢in donem baginda 14 hafta boyunca her hafta
islenecek derslerin igerikleri ve isleyisi ile Ogrencilerin yiikiimliliikkleri Ogrencilere O’learn

platformunda duyurulmustur.

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanminmasina iliskin taniml siiregleri iceren belgeler

“Istanbul Okan Universitesi muafiyet ve intibak islemleri yonergesine (YG.OKN.067)” gore 6n lisans
ve lisans diizeydeki programlarina kurum i¢i ya da kurumlar arasi yatay gecis yapan 6grenciler,
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligl tarafindan taninan yurtdisi yliksekégretim kurumlarindan yatay
gecis yapan Ogrenciler, dikey ge¢is yapan 0grenciler, yiikksekogretim kurumunun programlarinda 6zel
Ogrenci statiistinde ders alan veya Erasmus degisim programlariyla 0grenim goren Ogrencileri
kapsayacak sekilde boliimlerimize gelen 6grencilerin muafiyet islemleri icin talep ettikleri ders/dersler
muafiyet komisyonu tarafindan muafiyet tablolar1 incelenerek ilgili yonetim kurulunda goriisiilmek
tizere fakiilte dekanligi/ enstitii/konservatuvar/meslek yiiksekokullart midiirliiklerine sunulur. Bu
muafiyet tablolar1 Boliim Baskanliklari tarafindan EBYS iizerinden dekanlik ve miidiirliiklere iletilir

ve siireci takip eden Yonetim Kurulu Karari ile Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir.

Programlarda égrenci is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katthmimin saglandigina Tliskin
Belgeler, Mekanizmalar

Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde dgrencilerin goriislerinin alindigi ve katilimmin saglanacagi
AKTS 1is yiikii belirleme anketini olusturduk. 2022-2023 egitim-6gretim donemimizde analiz
sonuclarini almaya baglayacagiz.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimleri kapsaminda agilan her derste 6grencinin katilimi s6z
konusudur. Ozellikle uygulamali derslerimizde ¢izim, maket, bilgisayar programlarinmn kullanimi gibi
durumlarda 6grenciler oldukca aktiftir. Her donemin baslangicinda dersin igerigi, isleyisi ve isleyis
sirasinda 0grencinin yiikiimliiliigliniin neler olacagi, degerlendirme kriterleri 0grencilere bildirilir.

(Orn :ARCD 232 dersine ait Syllabus)

Is yiikii temelli geri bildirimler dogrultusunda giincelledigine iliskin kanitlar

eTip Fakiiltesi paydas geribildirimleri dogrultusunda her egitim-6gretim yili basinda egitim
komisyonu tarafindan program giincellemeleri yapilmaktadir. 2021-2022 dénemi MED103 Ders
kurulu degerlendirilmistir. Ders i¢eriginin genisletilmesine karar verilmistir. Pandemi doneminde ders
stireleri kisa tutuldugundan ders videolar1 izlenememistir. Daha sonraki donemde videolarin derste

izlenmesinin faydali olacagina karar verilmistir. Egitim programinin her evre ve yilinda komite ve staj
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programlarinda degisen siirelerde serbest calisma saatleri yer almaktadir. Her yilsonunda tiim komiteler
icin serbest calisma saatleri analizi yapilarak komite programlari revize edilmektedir. Bunun yani sira
Ogrencilerin simav oncesi hazirlik yapabilmeleri i¢in sinav oncesi birkag¢ gilinliikk ¢alisma zamanlari
ayrilmaktadir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimleri miifredatlar1 incelenip fakiilte kurulu tarafindan
kabul edilmektedir. Donem igerisinde yasanan degisimler ve gelisimler neticesinde miifredatlarda

degisiklikler ve eklemeler yapilmaktadir.

1.5.Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Programlarin izlenmesi ve giincelleme ile ilgili olarak Ana bilim dali bagkanlarindan gelen oneriler
dogrultusunda miifredatin i¢eriginin belirlenmesi, dersin ig¢erisinde okutulacak kitaplar ve miifredat ile
ilgili iyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az ii¢ akademik personelin katilimiyla aylik/dénemlik
kurul toplantilar1 yapilmaktadir. Programlarin giincellenmesi, her egitim yilinda yapilmis olan
geribildirimler sonucunda egitim komisyonunda ele alinmakta ve fakiilte/meslek yiiksekokul
kurulunda goriisiilerek Senatoya arz edilmektedir.

e istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesinin ilk 3 yilindaki entegre ders kurullarmin programlar
planlanirken bir 6nceki yilki isleyis ve ders dagilim, yiiz yilize-online dersler, pratik-teorik ders oranlari
ve siralamalar1 Ana bilim dal1 goriisleri ve 6grenci geri bildirimlerine gore programlar web sayfasinda
ilan edilmektedir. Ogrenci sayilarmdaki degisim her yil dikkat ile izlenmekte, iliski kesmek isteyen
Ogrenciler ile birebir goriisiilerek ilgili 6grencilerin kisisel olmayan ya da fakiilte tarafindan
coziilebilecek problemleri olup olmadig1 arastirilmakta bu sekilde Ogrenciler kazanilmaya
calisilmaktadir.

e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinin akreditasyonlu programlari periyodik olarak en azindan
miifredatlarindaki zorunlu derslerin 6z degerlendirmeleri yapilmaktadir. Bu 6z degerlendirme ders
kazanimlarinin sayisal sonuclarint ve bu sonuglara gore bir sonraki sene hangi iyilestirmelerin
onerildigini  kapsamaktadir. Programlar kendi belirledikleri takvimler uyarinca ders 06z
degerlendirmelerini ve program c¢iktilarini takip eder ve kurullarinda sayisal sonuglar1 degerlendirir.
Elde edilen en kétii sonuglarin 15181nda iyilestirmeler Onerir ve bir sonraki donemde/yilda uygulanmak
tizere karara baglar. Bu uygulamanin disinda Danisma Kurullariyla diizenli toplantilar yapilmakta ve
egitim amaglarina ulasilmasi dogrultusunda cesitli oneriler sunulmaktadir. Bu onerilerin bir kismi
egitim amagclarinin giincellenmesini kapsamakla birlikte, genellikle mevcut amaclara ulasilmasi i¢in

iyilestirmelerden olusmaktadir. Bu dogrultuda program miifredatlarina yeni zorunlu ve segmeli
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derslerin 6nerilmesinden, ders igeriklerine kadar degisiklikler yapilabilmektedir.

eEgitim Fakiiltesine ait programlar YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlart Uygulama
Yonergesine gore glincellenmis ve uygun planlanmaistir.

e Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Programlarin genelinde program g¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir. Ornegin Pilotaj Boliimiinde 8 yariyillik
akademik program; yariyil bazinda degerlendirilerek ihtiyag duyulan gilincelleme Onerileri
onaylanmalarinin ardindan uygulanmaktadir. Ayni1 zamanda, meslege yonelik derslerin igerikleri
Onayli Egitim Organizasyonu Egitim El Kitabinda da yer almakta olup Sivil Havacilik Genel

Midiirligi tarafindan onaylanmaktadir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarin giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

¢ (08.03.2018 tarihli 023121511-300) say1l1 yazida miifredatlar hakkinda alinan karara gore; miifredat
gelistirme caligmalarindaki biiylik degisiklikler en az dort yilda bir yapilmasina karar verilmistir.
Egitim-6gretim yili miifredatlarinda ders bazli ve segmeli havuzlarinda degisiklik var ise Ogrenci Isleri
Midiirliigline bildirilmesi gerektigi karar1 alinmigtir. 2021-2022 egitim-6gretim yili1 miifredat tablolari
alinan karara gore giincellenmistir.

2021 ve 2022 yilinda AKTS bilgi paketindeki eksik ders igeriklerinin kalite komisyon temsilcileri
tarafindan bagli bulunduklar fakiilte, meslek yiiksekokul, konservatuvardaki program sorumlularina
bildirim yapilmasina karar verilmis olup, calismalar ile ilgili durum raporlariyla takip edilmektedir.

e Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan kurumun misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda programlar giincellenmek iizere kurdugu mekanizmaya érnek olarak OIS iizerindeki
anket durumlar1 verilmektedir. Anket durumuna bakildiginda program ile ilgili ya da derslerle ilgili
basar1 izlemesi yapilmaktadir.

eHer yariyil agilan dersler, periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yontindeki gelisim siirdiiriilmektedir. 2021
yilinda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi'nden gelen talep dogrultusunda “Online Ders

Rubric” dosyalart her ders i¢in ayr1 ayr1 doldurulmaktadir.

Program ciktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Program ¢iktilarma ulasilip ulasiimadign Ogrenci Isleri Sistemi (OIS) bilgi paketi igerisinden
izlenmektedir ve sonuglarini degerlendirmektedir. Fakiilte/meslek yiiksekokul kurulundan ¢ikan ve
senato tarafindan onaylanan program degisiklikleri program AKTS koordinatorleri tarafindan yine OIS

AKTS sekmesi kullanilarak giincellenir ve bilgi paketi sayfasina eszamanli yansitilir.
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Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

¢2021 yilinda Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesine ait program danisma kurullariyla diizenli
toplantilar yapilmakta ve egitim amagclarina ulagilmas: dogrultusunda cesitli oneriler sunulmaktadir.
Bu onerilerin bir kismi egitim amaglarinin giincellenmesini kapsamakla birlikte, genellikle mevcut
amaclara ulasilmasi i¢in iyilestirmelerden olugsmaktadir. Bu dogrultuda program miifredatlarina yeni
zorunlu ve segmeli derslerin onerilmesinden, ders igeriklerine kadar degisiklikler yapilabilmektedir.
2021 yilinda yapilan iyilestirmeler asagida belirtilmistir.

v' Ogrencilerin sunum konusundaki yetersizliklerinin onceki damisma kurullarinca da
saptandig1, bu kapsamda 2020-2021 Bahar yartyilindaki bitirme projelerinden baslamak {izere, proje
gerceklestiren tiim Ggrencilerin, program dilinde sunum yapacagi kararmmin uygulamaya gectigi
belirtilmistir.

v' Ogrencilerin CE497-Civil Engineering Design dersi kapsaminda farkli disiplinlerle takim
calismasi gergeklestirdikleri belirtilmistir. Deney tasarlama ve yapma becerisinin dersler iginde
bulunan bazi uygulamalarla (6rnegin Yap: Statigi derslerinde bir balsa ¢gubugun elastisite modiiliiniin
hesaplanmasi) kazandirildig: bilgisi paylasildi. Ogrencilerin kazanimlart ne derece elde ettikleri, OIS
sistemi igine gOmiilii matris tarafindan hesaplandigi ve bunun her ders ve program bazinda
goriintiilenebildigi bilgisi paylasilmistir.

v Mimarlik béliimiiniin bitirme projesinin dénemin neredeyse tiimiinii olusturdugu ve kredisi
boliimiimiizdeki bitirme projesinden ¢ok daha fazla oldugu nedeniyle verimli c¢alisgan takimlarin
kurulamadigi, dolayisiyla bu yontemin denenmis ancak basarisiz olmus bir yontem oldugu bilgisi
paylasildi.

v" Bunun yani1 sira, matematik, fizik, kimya gibi zorunlu dersler ile, topografya gibi bazi derslerin
farkli boltimlerce verildigi bilgisi paylasildi. Ayrica donemsel olarak ihtiyaclara bagl bir bigimde
zorunlu ve/veya segmeli dersler icin Ders Saat Ucretli (DSU) &gretim elemanlarmin da
gorevlendirildigi bilgisi paylasildi. Tiim bunlara karsin, 2021-2022 Egitim Yili i¢in kadro
genisletilmesi konusunda yonetimin desteginin alindig1 ve farkli alanlarda 3 adet somut adayimizin
bulundugu bilgisi verildi. Celik Yapilar dersinin miifredatta se¢meli yerine zorunlu ders olarak
bulunmasinin Miifredat Komisyonu ya da Boliim Kurulu’nun giindemine alinacag bilgisi paylasildi
(SD). Etik konulara iliskin CE497 — Civil Engineering Design dersi kapsaminda bilgiler verildigi,
ancak oOnceki donemde bunun yeterli bulunmadigi, bu nedenle CE101 — Introduction to Civil
Engineering dersi kapsaminda da etik konulara iliskin igerik eklenmesi karar1 alindig1 ve bu kararin
2020-2021 Giiz Yartyilinda uygulanmaya basladig bilgisi paylasildi. Bu kapsamda 6grencilere etigin
yam sira gorgii kurallari, davramig kurallari, yazisma kurallar1 gibi temele kurallara iligkin bilgiler

verildigi de belirtildi.
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v' Boliimiimiizde agilan Foundation Engineering dersinin iki donem kendisi tarafindan verildigi
belirtilerek, bu ders kapsaminda yapilan proje hakkinda mezunlardan olumlu doniisler alindigi
belirtildi.

v' Santiyede gorev yapmaya baslayan bir miithendisin karsilasacagi durumlara iliskin yeterince
bilgiler verilmedigi, bu kapsamda yap1 isletmesi ya da yapi bilgisine iliskin zorunlu derslerin bulunmasi
gerektigi bilgisi paylasildi. Yapi Isletmesi ve/veya yapi bilgisi dersinin miifredata zorunlu ders olarak
eklenmesinin Miifredat Komisyonu ya da Boliim Kurulu’nun giindemine alinacagi bilgisi paylasildi.

v' Ogrencilerin CE101 — Introduction to Civil Engineering dersi kapsaminda sunum yaptiklari,

2020-2021 Bahar Yariyilindan itibaren CE498 — Civil Engineering Design dersi kapsaminda sunum
yapmaya baslayacaklar1 bilgisi paylasildi.
Ancak bu konunun Béliim Kurulu’nda tartisilacagi belirtildi (SD). Istanbul Okan Universitesi’nde
hazirlik egitimini bagsarmanin, 1. sinifa baslamak i¢in bir 6n kosul olmadigi, bu konuda ge¢cmis
donemlerde tliniversite yonetimine bilgilendirmeler yapildigi ancak durumda bir degisiklik olmadigi
bilgisi paylasildi.

v" On kosulu bulunmayan baz1 derslerde (6rnegin Computer Aided Structural Design) dersin,
daha temel baz1 dersleri (6rnegin Theory of Structures) almamis bazi 6grenciler tarafindan alinmasinin
uygun olmadigi, 6nkosul uygulamasinin bulunmasi gerektigi paylasildi. Bu kapsamda, herhangi bir
donem agilmayan bir dersin bagka bir {niversiteden alinmasina izin verilebilecegi belirtildi.
Ogrencilerin daha temel dersleri almadan, n kosulu bulunmayan dersleri almasina, kayit danismanlari
tarafindan onay verilmedigi, ancak bu durumun Ogrenci talep ve israrlari nedeniyle tamamen
engellenemedigi bilgisi paylasildi. Ogrencilerin bu tarz uygun olmayan derslere kayitlandiklari halde,
bliylik oranda derslerden gegemedikleri bilgisi verildi. Bazi istisna olusturan zorunluluk hallerinde
(6rnegin saglik kosullarinin olusturdugu zorunluluklar) 6grencilerin farkli iiniversitelerden ders
almasina izin verildigi ancak, yonetimin diger kosullarda (yaz okulu haricinde) bu duruma sicak
bakmadigi, dersin boliimiimiizce agilmasini istedigi bilgisi paylagildi.

v/ Bolim miifredatinda oldukg¢a faydali se¢gmeli derslerin bulundugu diisiincesi paylagildi.
Ozellikle Computer Aided Structural Design, deprem miihendisligine iliskin dersler, performans
analizine iligkin dersler ve In-Situ Soil Testing derslerinin faydali oldugu belirtildi. Tiirkiye’deki
tiniversitelerden yeni mezun olmus insaat miithendislerinin SAP, ETABS gibi programlari bilmedigi,
bu nedenle bu derslerin olduk¢a faydali oldugu belirtildi. Birinci sinif Ogrencilerine yonelik
Programlamaya Giris dersinin miifredata eklenmesinin faydali olacagi belirtildi. Bu kapsamda,
ITU deki gibi Python dgretilebilecegi 6nerildi. Deniz yapilar: ya da kiyr ve liman yapilaria yonelik
bir segmeli dersin miifredata eklenmesinin faydali olacag: belirtildi. Bilgisayara giris dersinin daha

once miifredatta bulundugu ancak on yil kadar onceki bir miifredat giincellemesi ile miifredattan
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cikarildig bilgisi paylasildi. Bu dersin miifredata tekrar zorunlu ders olarak eklenmesinin ve Deniz
yapilart ya da kiy1 ve liman yapilarina iliskin se¢meli bir dersin miifredata eklenmesinin Miifredat
Komisyonu ya da Boliim Kurulu’nun giindemine alinacagi bilgisi paylasildi.

e T1p Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yartyilinda Tip
Fakiiltesi 6gretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim dgretim yili
Giliz yaryih itibar1 ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giliglendirilmektedir.

eSanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltemiz Akademik Kurul Toplantilar1 ile donem bazinda
degerlendirmeler gergeklestirilir, 6z degerlendirme gergeklestirilerek gerekli tespitler yapilir, eksikler
belirlenir. Fakiiltemiz programlarina ait miifredatlar gereksinimler dahilinde iyilestirilmektedir. Sanat,
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi 2020-2021 Akademik Yili egitim planinin miifredat ve program

giincellemelerine bakilarak GIT 110 Arastirma Yontemleri 2 ders agilmasina karar verilmistir.

Programin amaclarina ulasip ulagsmadigina iliskin geri bildirimler

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda belirtilen; “Akredite olan birimlerde programlarin egitim amacglart ve d&grenme
ctktilarina iliskin taahhiitlerini giivence altina alan uygulamalarin tiim akademik birimlerde
vayginlastirilmast ve farkll ders degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi” konusunda yapilan
calismalar;

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatdrliiglimiiz biinyesindeki hazirlik programlari ve diger
Ingilizce Egitim Programlari Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina alinmistir.

e T1p Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi dgretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim 6gretim yil1
Gliz yaniyih itibar1 ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MylLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giiglendirilmektedir.

Yine bu baglamda 6grencilerin geribildirimlerine istinaden (Latince Terminolojide kendilerini eksik
hissettiklerini belirtmelerinden dolay1) Tip Fakiiltesi donem1 2021-2022 bahar yariyilinda egitim
programina “Latince Tibbi Terminoloji” dersleri eklenmistir

e Pearson kalite denetimini basariyla gecen iiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayli Uluslararasi
Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND - High National Diploma)
vermeye yetkili ilk Tiirk tiniversitesi haline gelmistir. 2021 yilinda isletme programi icin HND belgesi

verme yetkisi alinmigtir. Bagvuru siireci 7 programda devam etmekte olup 2022 yilinda akreditasyon
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onay siirecleri tamamlanacaktir.

© 17.03.2021 tarihli 5 sayili senato kararina gore; Universitemiz, Pearson kalite denetiminden basariyla
gecerek, Ogrencilerine Pearson onayli ve Ingiltere menseili Uluslararas1 Sertifika (HNC — High
National Certificate) ve Uluslararasi Diploma (HND — High National Diploma) verme yetkisi
kazanmistir. HND diploma belgesi belirli programlarda lisans diplomalar1 ile birlikte talep eden
ogrencilere verilecektir. HND’si olan mezunlarimiz, HND kabul eden iiniversitelerde (Ingiltere, italya,
Kanada, ABD vb.) 1 yil daha okuyarak o fliniversitelerden de ikinci diplomalarini almaya hak
kazanacaklardir. HND veya HNC talep eden Ogrencilerin Istanbul Okan Universitesi mezuniyet
diplomas almaya hak kazanmis olmalar1 gerekmektedir. Universitemizden mezun olmayan &grenci
HND veya HNC alamaz. Bu baglamda Universitemiz 6grencilerinin HND ve HNC belgelerini alma
kosulu olarak, "Universitemizden mezuniyet sartinin" eklenmesinin kabuliine oy birligi ile karar
verilmigtir.

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatorligiimiiz biinyesindeki hazirlik programlar1 ve diger
Ingilizce Egitim Programlar1 Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina alinmustir.11.05.2021
yilinda Pearson Assured belgesi yenilenmistir.

¢ 11.12.2020 tarihli 31 sayili senato karari ile TEBDAD’1n, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve Diinya
Tip Egitimi Federasyonu tarafindan taninan bir kalite ajans1 olmas1 ve Ulusal ve Uluslararas1 6lgekte
Tip Egitimi Akreditasyonu ¢alismalart yiiriitmesi nedeniyle, Tip Fakiiltesinin TEBDAD (Tip Egitimi
Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)’a akreditasyon i¢in basvuru yapilmasinin
kabuliine oy birligi ile karar verilmistir. Tip egitimi programlarini degerlendirme ve akreditasyon
dernegine (TEPDAD) yapilan tip fakiiltesi “Ingilizce mezuniyet &ncesi tip egitimi programi”
kapsaminda yapilan akreditasyon basvurusu 23.03.2021 tarihinde onaylanmistir. Akreditasyon siireci
icin 0z degerlendirme raporu hazirlama caligmalarina baslanmistir.  Akreditasyon siirecinin
gerceklesmesi i¢in gorev yapan akademik ve idari personel sayisinin, klinik Ana bilim dallar1 ve temel
tip Ana bilim dallar1 arasindaki iletisimin artirilmasi gibi gii¢lendirilmesi gereken yonlerimiz
bulunmaktadir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Ingilizce Béliimii 31 Mart 2017 tarihinde MIAK’a bagvurmustur. 2-4
Ekim 2018 tarihli Kurum ziyareti 1s1331nda MIAK ziyaret takimi yapilan degerlendirmeler sonucunda
0z degerlendirme raporu ekte yer almaktadir.

MIAK 6z degerlendirme raporunda belirtilen eksikliklerin tamamlanmasi ve Mimarlik Boliimiiniin

slirecin iyilestirilmesine yonelik ¢calismalar: fakiiltenin hedefleri arasindadir.
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1.6. Egitim ve égretim siire¢lerinin yonetimi

Egitim-ogretim siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalart
Istanbul Okan Universitesinde egitim-dgretim siireglerine iliskin organizasyonel yapilanma senato,
tiniversite yonetim kurulu, akademik birim kurullar1 ve akademik yonetim kurullari, yabanci diller
koordinatorliigli, arastirma ve proje gelistirme koordinatorliigii, egitim merkezleri, uygulama ve
aragtirma merkezleri kapsaminda olugsmaktadir.

Senato; Senato, rektoriin baskanliginda, rektor yardimecilari, dekanlar ve her fakiilteden fakiilte
kurullarinca ii¢ yil i¢in secilecek birer 0gretim liyesi ile rektorliige bagl enstitii ve yliksekokul
miidiirlerinden olusmaktadir.

Universite Yonetim Kurulu: Rektoriin bagkanliginda dekanlardan, {iniversiteye bagh degisik 6gretim
birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senatoca dort yil i¢in segilecek {i¢ profesorden olusur.
Akademik Birim Yénetim Kurullarr; fakiilteler icin fakiilte yonetim kurulu, meslek yliksekokullari
icin meslek yliksekokulu yonetim kurulu, lisansiistii egitim enstitiisii i¢in enstitli yonetim kurulundan
olusmaktadir.

Akademik Birim kurullarr; Fakiilte kurulu, meslek yiiksekokulu kurulu, konservatuvar kurulu, enstitii
kurulundan olusmaktadir.

Fakiilte organi; Dekan, dekan yardimcilarindan olusur.

Fakiilte Kurulu: Fakiilte kurulu, dekanin bagkanliginda fakiilteye bagli boliimlerin baskanlari ile varsa
fakiilteye bagl enstitli ve yiiksekokul miidiirlerinden ve ii¢ yil i¢in fakiiltedeki profesorlerin kendi
aralarindan segecekleri {i¢, dogentlerin kendi aralarindan segecekleri iki, doktor 6gretim iiyelerinin
kendi aralarindan segecekleri bir 6gretim liyesinden olugsmaktadir. Gorevleri arasinda egitim - 6gretim,
faaliyetleri ve bu faaliyetlerle ilgili esaslari, plan, program ve egitim - Ogretim takvimini
kararlastirmak, fakiilte yonetim kuruluna iliye segmektir.

Fakiilte Yonetim Kurulu: Fakiilte yonetim kurulu, dekanin baskanliginda fakiilte kurulunun ii¢ y1l i¢in
sececegi lic profesor, iki dogent ve bir doktor 6gretim iiyesinden olusur. Gorevleri arasinda fakiiltenin
egitim - 6gretim, plan ve programlari ile takvimin uygulanmasini saglamak, 6grencilerin kabulii, ders
intibaklar1 ve ¢ikarilmalari ile egitim - 6gretim ve sinavlara ait islemleri hakkinda karar vermektir.
Yiiksekokul organi; yiiksekokul miidiirii, yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kuruludur.
Yiiksekokul yonetim kurulu; Midiiriin baskanliginda, miidiir yardimcilar1 ile miidiirce gosterilecek
alt1 aday arasindan yiliksekokul kurulu tarafindan ii¢ y1l i¢in secilecek ii¢ 6gretim iiyesinden olusur.
Yiiksekokul kurulu; Midiiriin baskanliginda, miidiir yardimcilar1 ve okulu olusturan boliim veya ana
bilim dali bagkanlarindan olusur.

Enstitii organi; Enstitii miidiirii, enstitii kurulu ve enstitli yonetim kuruludur.
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Enstitii Yonetim Kurulu; Midiiriin baskanliginda, miidiir yardimcilari, miidiirce gosterilecek alt1 aday
arasindan enstitii kurulu tarafindan ii¢ y1l i¢in secilecek li¢ 0gretim iiyesinden olusur.

Enstitit Kurulu; Enstitii kurulu, miidiiriin bagkanliginda, miidiir yardimcilar1 ve enstitiiyli olusturan
ana bilim dal1 bagkanlarindan olusur.

Akademik Birim Kurullari; Istanbul Okan Universitesindeki akademik kurullar 2547 no’lu
yiikksekdgretim mevzuatina gore, ilgili akademik birimde yonetilir. Akademik kurul toplantilarinda
toplantilarda, egitim Ogretim plani, intibaklar, boliim baskanlik secimleri, boliim isimlerinin
belirlenmesi, yeni program/bdliim agma, yonetim kurulu iiye segimleri, yariyillara gore yer alacak
dersler ve uygulamalar, bunlarin haftalik saatleri ve toplam saat sayilari, zorunlu ya da se¢gmeli olup
olmadiklari, stajlar, yan dal/cift ana dal ders planlar1 gibi konular goriisiilmektedir. Boliim Baskanlari/
Ana bilim /Ana sanat Dali Bagkanlari, egitim-6gretim plani, ders intibaklar1 ile ilgili formlar
doldurarak ilgili akademik birim y&netimine bildirir. Ilgili akademik birim y6netim kurulu onay1 ile
Rektorliige tist yazi ile EBYS flizerinden gonderilir. Egitim Komisyonu onayi alindiktan sonra
senatonun onayina sunulur. Senato onayladiktan sonra 6grenci isleri ilgili formdaki bilgileri 6grenci

isleri otomasyonuna giris yapar.

Egitim ve olcme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar, takvim

Egitim ve 6gretim, dlgme, degerlendirme siireglerini biitiinciil yonetmek amaciyla; Istanbul Okan
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmeligi (YT.OKN.001), Lisansiistii
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi(YT.OKN.017), Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yénetmeligi (YT.OKN.027), O’learn online Sinav Yonergesi (YG.OKN.054) Egitim-Ogretim
Prosediirii (PR.EOG.001), Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarlanmasi Prosediirii(PR.EOG.002),
ilgili is akis semalar1 olusturulmustur.

Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi(YT.OKN.001)
Madde2?2 gore;

Akademik Takvim

(1) Akademik takvim, Akademik Yila iliskin kayit, ders, sinav ve benzeri faaliyetlere iliskin tarihleri
kapsar. ikinci fikrada belirtilen esaslara uygun olarak akademik birimlerin goriisleri alinmak suretiyle
Rektorliik tarafindan hazirlanir ve Senatonun onayiyla uygulamaya konulur.

(2) Akademik takvim hazirlanirken asagidaki hususlar goz ontinde bulundurulur:

a) Akademik Yil, birimlerin ihtiya¢ ve 6zelliklerine gore giliz ve bahar olmak iizere iki yariyil olarak
planlanir. Ancak gerek goriilmesi halinde yillik dersler agilabilir.

b) Bir yariyil 6gretim siiresi kayit ve sinav donemleri hari¢ en az on dort haftadir.

¢) Gliz ve bahar yartyillarina ek olarak yaz yariyili agilabilir.
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Senato onayiyla uygulama konulan Akademik takvim tiim ¢alisanlara bilgilendirmesi yapilmaktadir ve
web sayfasinda tiim paydaslarla paylasilmaktadir.

Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi(Y T.OKN.001)
Madde33 gore;

Sinavlar ve degerlendirme;

(1) Her dersin ya da egitim-6gretim calismasinin 6gretim elemani, yartyil baginda 6grencilerin sorumlu
oldugu sinav, ddev, uygulama ve diger c¢alismalarin dénem notu igindeki agirliklarini 6grencilere
yazili/elektronik ortamda duyurur. Bir Ogrencinin bir dersten aldigi basar1 notunun
degerlendirilmesinde, o derse ait calismalarinda gosterdigi basar1 diizeyi, yariyil/yil i¢i sinav ve
caligmalarina ait not ortalamasi1 (GNO) ile yariyil/y1l sonu sinavinda aldig1 not birlikte degerlendirilir.
Klinik uygulamalarda ilgili klinikten gelen degerlendirme raporu ve devam durumu da dikkate alinir.
Yariyil/yil i¢i sinav ve diger ¢alismalarin basari notu i¢indeki agirlig1 %40'tan az %70'ten fazla olamaz.
lgili 6gretim eleman1 uygun gordiigii takdirde 8dev, laboratuvar ve benzeri derse bagl ¢alismalari ve
yapilan kisa siireli sinavlari ayr1 ayri ya da tek bir ara sinav olarak degerlendirebilir. Ancak bir yariyilda
tek ara sinavi yapilmast durumunda bu agirlik en ¢ok %40 olur. Yartyil/yil sonu sinavlari, normal
egitim programini takip eden ve akademik takvimde yer alan sinav donemi i¢inde yapilan sinavlardir.
Proje, klinik uygulama ve laboratuvar dersleri gibi niteligi geregince ilgili yonetim kurulu tarafindan
siav yapilmasina gerek goriilmeyen dersler diginda tiim dersler i¢in yartyil/y1l sonu sinavi yapilir.

(2) Yillik egitim-0gretim yapan fakiilteler hari¢ fakiilte/konservatuvar/meslek yiiksekokullarinda
biitlinleme sinavi uygulamasi yapilmaz. Yillik egitim veren fakiiltelerde yi1l sonu sinavi sonrasinda
basarisi1z olan 6grencilere basarisiz olduklar1 dersler i¢in biitiinleme sinavi yapilir. Y1l sonu sinavina
girme kosullarin1 saglayamayan Ogrenciler biitiinleme sinavina giremezler. Biitiinleme sinavindan
alinan not, bagar1 notunun hesaplanmasinda yil sonu sinavi notu yerine geger.

(3) Y1l sonu sinavi gerektirmeyen laboratuvar, uygulama, atdlye, proje, klinik uygulama ve bitirme
projeleri gibi uygulamali derslerden basarisiz olan Ogrenciler biitiinleme sinav hakkindan
yararlanamazlar.

(4) Yillik egitim yapan fakiilte 6grencileri ancak ilgili yilda kayitli olduklar1 derslerin biitiinleme
smavina girebilirler.

(5) Ek sinavlar ve tek ders sinavlari i¢in biitlinleme sinavi diizenlenmez.

(6) Biitlinleme sinavinin mazereti yapilmaz. Mazeret sinavinin telafisi yapilmaz.

(7) Mazeretli olduklari giinlerde sinava giren 6grencilerin sinavlar1 gegersiz sayilir.

(8) Zorunlu hallerde cumartesi ve pazar giinleri de sinav yapilabilir.

(9) Uzaktan egitim yontemiyle 68retim yapilan programlarda gézetimsiz yapilan 6lgme degerlendirme

etkinliklerinin genel basariya etkisi, %20'den fazla olmayacak sekilde ilgili birim kurulu karariyla
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belirlenir.

(10) Sinav kagitlari, sinavin verilis tarihinden itibaren bes yil siireyle ilgili fakiilte dekanliginda/meslek
yiiksekokulu/konservatuvar miidiirliigiinde saklanir ve besinci yilin sonunda imha edilir.

Istanbul Okan Universitesi O’learn Online Sinav Yonergesi(YG.OKN.054) madde 6 gore;

Sinav Uygulamalart (Vize, Final)

(1) Vize smnavlar1 O’learn sistemi {lizerinden ¢evrimi¢i (online) olacak bigimde 6grenme yonetim
sistemi tizerinden yapilir. Her sinav igin belirli bir siire verilir ve bu siire i¢inde siavin bitirilmesi
beklenir. Bu stireler her sinav i¢in degisebilir. Ara sinav yerine “Danisman’ karari ile dersin miifredati
ile uyumlu olacak bir yapida ¢evrimigi (online) 6dev/proje verilebilir.

(2) Final smavlarinda, her ders i¢in donem sonunda gdzetmenler denetiminde yiiz yiize sinavlar
diizenlenir. Bu smavlar 6nceden ilan edilecek merkezlerde ayni anda yapilir. Ddnem sonu sinavlari

coktan se¢meli test veya klasik sinav bigiminde olabilir.

Bilgi yonetim sistemi

e Universitemizde kullanilan bilgi yonetimi sistemi EBYS (Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi)’dir.
Kurum ici ve kurum dis1 yazismalar EBYS iizerinden gergeklestirilir. Ogrenci dilekceleri EBYS
sistemine iglenerek barkod numarali evrak olusturulur. Akabinde evrak ilgili boliime iletilerek siireg
baslatilir. Ayrica Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu, Disiplin Kurullar1 EBYS {izerinden
Dekanliktan Rektorliige iletilir. Rektorliikkten gelen evraklar da ayni yontem ile EBYS iizerinden
cevaplanir.

e Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan program ve ders 6grenme kazanimlarina
ulasip ulasmadigini izleyen sistemlere Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi(OIS) érnek verilebilir. OIS
sistemine Ogrencilerin sinav notlar1 6gretim eleman tarafindan islenmekte ve 6grenciler tarafindan
goriintiilenebilmektedir.

e Ogrenme Uygulama ve Yonetim Sistemi; Uzaktan egitim siireci 6gretim yonteminde oldugu gibi
6l¢me-degerlendirme yaklasiminda da farkliliklar1 beraberinde getirmektedir. Bu siirecte kurumlar
O0grenci merkezli 6gretim yontemlerine paralel olarak, sonu¢ degerlendirmenin yaninda zamana
yayillmis performans degerlendirmeye ve 0grenci iiriinlerine ve portfolyolara dogru da bir esneklik
gelistirmelidir. Ogrencilerin uzaktan sinavlari kendilerine uygun zamanlarda alabilmesine, dgrenci
tirtinleri ve bunlarin gelisimsel bir seyirle izlenmesine agirlik verilmelidir. Siirece yayillmis performans
degerlendirme uygulamalar1 yapilmaktadir. Ogrenci iriinleri intihal 6l¢iim  programindan
izlenmektedir. Sinav, ddev, proje, kisa siav, portfolyo, simiilasyon vb. tiirlerde 6l¢gme degerlendirme
metrikleri belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Ders ve Ogrenci bazli degerlendirmeler tanimli

akreditasyon metrikleri ile program c¢iktilarim1 belirleme, 6grenci ¢iktilarii belirleme, 6grenci
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performansi izleme ve ders performansi degerlendirme konular1 &zelinde takip edilmektedir. Ogrenci
Takip Merkezi aracihiiyla &grenci performansi izlenmektedir. Varsayilan kurallar ve Ogretim
Elemanin olusturdugu kurallar ile Ogrencilerin derse bagliligimi ve katilimini alarm yapist ile
gorsellestirerek olasi risklere karsi tedbir alinmasini saglanmaktadir. Ogrenci Takip Merkezi’nden,
zorlanan O6grencilerle iletisim kurulabilmekte ve iyilestirme icin acil eyleme ge¢meleri konusunda
destek saglanmaktadir. Her ders icin Ogretim Eleman tarafindan aylik olarak kontrolii ve dgrenci ile

iletisime gecilerek geri bildirim mekanizmalar1 uygulanmaktadir.

Egitim ve yonetim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Egitim ve ydnetim siirecleri I¢ Denetim Prosediiriine (PR.ICD.001) gére yilda bir kez i¢c denetim
denetlenmektedir. 2021 yilinda egitim-6gretim siirecleri 10.05-12.05.2021 tarihleri arasinda {i¢
kampiisii kapsayacak sekilde kurum i¢i denetim yapilmigtir. Egitim-6gretim siireclerin denetim sonrast
izlemesi diizeltici faaliyet listesinde ve iyilestirme planinda takip edilmektedir.

» Uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TY'YC uyum diizeyinin belirlenmesi amaciyla Hibrit egitim
modeli Bahar donemi Online Karma (Hibrit Egitim Modeli) egitime baglanmistir.

» O’learn sanal siniflarda galeri goriintimlii ekran diizenlendi.

> O’learn Ogrenme Y&netim Sistemi 7 farkli dille egitim sunulmaktadir.

» Teknoloji gelisim standartlart ile egitsel amacglh kullanilan teknolojilerin siirdiiriilebilirligi, yeni
teknolojilere ait beceri setlerinin 6grenci ile dgretim kadrolarinda olusumunun organize edilmesi ve
kullanilan teknolojilerin ihtiyaglara cevap verecek sekilde siirekli gelistirilmesi saglanmaktadir.
Yonergeler ile 6grencinin asenkron/senkron/hibrit ders ile olan etkilesiminin baslangicinda, 6gretim
elemaninin derse iliskin sundugu genel bilgilere ulagmasinin tavsiye kararlari olugturulmaktadir.

> Ogrencilerin rahatlikla danismanlarina ulagmalarimi saglayan danigmanlik sisteminde kullanilan
birden cok iletisim kanali bulunmaktadir. Yontemler arasinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi
tizerindeki mesaj sistemi, mail ortami, ofis saati uygulamasi: veya WhatsApp gruplarini sayabiliriz.
OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim ve ¢oklu
iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj ile 6grenciye ulasimi saglanmaktadir.

> 2021 yilinda PR.EOG.003 Ogrenci Disiplin sorusturmasi prosediiriinde giincelleme yapilip, ortak
alana kayit edilmistir.

> 2021 yilinda intibak tablosunun (FR.OGR.201)(Tiirkce ve Ingilizce) tablonun giincellenmesi
yapilip, ortak alana kayit edilmistir.
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2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ders bilgi paketlerinde dgrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig

Ders bilgi paketlerinde 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli yontemlere yer
verildigi asagidaki 6rneklerde belirtilmistir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Boliimii MIMB402 Diploma Projesi ve Tezi dersinde
uygulamay1 ve 6grenmeyi hedefleyen yaklasimlara yer verilmektedir.

e Meslek Yiiksekokulu programlarinda 6grenci merkezli 6gretime odaklanilarak aktif 6grenmenin
gerceklesmesi hedeflenmektedir. Orn: Ugus Harekat Yoneticiligi programinda aktif dgrenme ve
uygulamay1 hedefleyen yaklasimlar ders bilgi paketlerinde goriilmektedir.

e Uygulamali Bilimler fakiiltesinde birgok mesleki ders uygulamali olarak gerceklestirilmektedir.
Gastronomi bolimiimiizde mesleki derslerin bircogu endiistriyel ekipmanlar ile desteklenmis
mutfaklarda gergeklesmektedir. Orn: Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 programinda GST207 Mutfak
Teknikleri 2 dersinde uygulama ve aktif 6grenme hedeflenmektedir.

¢ Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri boliimiinde yer alan yazilim, veri bilimi, sistem ve ag yonetimi
alanlarindaki dersler bilgisayar laboratuvarlarinda uygulamali olarak gergeklesmektedir. Orn: Bilisim
Sistemleri ve Teknolojileri programinda BST152 Bilisim Uygulamalar1 dersinde uygulama ve aktif
o6grenme hedeflenmektedir.

eSpor Yoneticiligi bolimiimiizde yer alan bircok spor icerikli ders spor salonlarimizda veya
{iniversitemizi spor aktivite alanlarinda uygulamali olarak yapilmaktadir. Orn: SYONOO2 Fitness
dersinde uygulama ve aktif 6grenme hedeflenmektedir.

ePilotaj boliimiimiizde ugus dersleri AFA ugus okulu araciligi ile uygulamali olarak
gerceklestirilmekte, ayrica Hasanpasa kampiisiinde Pilotaj Boliimii 6grencilerinin mesleklerine yonelik
becerilerinin artirilmasina yonelik olarak B-737NG simiilatorii kullanilmaktadir. Pilota; Bolimii
programinda yer alan 2, 3 ve 4’lincli simf teorik ve uygulamali meslek derslerinde goérev alan
egiticilerin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiince belirlenmis yasal siiregler dahilinde Teorik Bilgi
Ogretmeni ve Ugus Ogretmeni yetkilerine sahip olmalar1 gerekmektedir.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik programi teorik egitim, dersliklerde yiiz ylize ve etkilesimli
olarak ve bazi dersler ise online olarak yiiriitiilmektedir. Pratik egitim, Simiilasyon Merkezinde, Okan
Hastanesinde ve Saglik Bakanligina bagli hastanelerde birebir hastalarla iletisim kurarak
yiiriitiilmektedir. Hemsirelik boliimii dgrencilerine verilen Hemsirelikte Temel Ilke ve Uygulamalar,
I¢ Hastaliklar1 Hemsireligi, Cerrahi Hastaliklar Hemsireligi, Kadin Sagligi ve Hastaliklart Hemgireligi,
Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 Hemsireligi gibi dersler interaktif olarak yapilmaktadir.
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e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesine ait program c¢iktilar1 ve ders kazanimlari boliimlerimiz
tarafindan MUDEK akreditasyonu gerekleri dogrultusunda tanimlanir ve iliskilendirilir.

Bu amagla OIS iizerindeki AKTS bilgi paketleri sekmesi kullanilir.

e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi tiniversitenin COOP programinin yani sira Proje Odakli
Yenilik¢i Miihendislik Arastirma ve Egitim Sistemi (PROMES) ile mezunlarinin giiglii ve giincel bir
miithendislik bilgisi ve ileri tasarim metotlarina hakim sekilde, sanayi projelerinde ¢alisarak birinci
siniftan itibaren gergekei bir iirlin tasariminda yer almasin1 ve sanayiye hazir olarak daha kolay is
imkanlarina sahip olmasini saglamasi ile birlikte aktif, etkilesimli, arastirma ve yansitma becerilerine

yonelik ders tasarim planini bulundurmaktadir.

Uzaktan egitime 0zgii oOgretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

Uzaktan/karma egitimde dgrenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede “Istanbul Okan Universitesi
Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesine” (YG.OKN.066) ve “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslarina” gore yiiriitiilmektedir. Uzaktan 6gretim
programlari ile uzaktan 6gretim yoluyla verilen derslere iliskin 6l¢gme degerlendirme faaliyetleri, yiiz
yiize veya elektronik ortamda gozetimli veya gozetimsiz olarak, iiniversitemizin senatosunda
onaylanan miifredat programi uyarinca (sinav, 6dev, proje, kisa siav, simiilasyon vb.) 6lgme
degerlendirme metrikleri belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Performans, proje, ddev, tez ve gibi
stirece yayillmis degerlendirmeler ile gozetimsiz yapilan 6lgme degerlendirme etkinliklerinin genel
basariya etkisi, uzaktan 6gretimde % 40°tan fazla olamaz. Uzaktan 6gretim programlari miifredatinda
yer alan derslere iligkin 6l¢gme degerlendirmeyle ilgili usuller, yeni kaydolan 6grenciler i¢in tercih
asamasindan once ilan edilir.

Ogrenme yonetim sistemi igerisinde yapilan uygulamalar arasinda; 2021 yilinda Miihendislik
fakiiltesi tarafindan cevrimi¢i derslerde tartisma panosu, sanal sinif, mashup, vb. kullanilarak

Ogrencinin derse daha ilgili olmasi ve katilimi saglanmaistir.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar

Universitemizde, ders anlatma, soru-cevap, tartisma, alistirma ve uygulama, gosterme, ¢alisma grubu,
beyin firtinasi, vaka calismasi, laboratuvar/atdlye /alan uygulamasi, problem ¢dzme, proje temelli
o0grenme vb. 6grenme Oncelikli ve interaktif yontemler yaygin olarak kullanilmaktadir. Programlarda
yer alan derslerin AKTS kredi degerlerinin belirlemesi galismalart On Lisans ve Lisans egitim -
Ogretim smav yonetmeligi (madde 28-kredi ve ders yiikii ) ve Lisansiistii egitim-08retim ve sinav

yonetmeligine gore yiiriitiilmektedir. Universitemizde derslere iliskin basariy1 dlgme ve degerlendirme
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yontemleri her bir programa ait ders bilgi paketlerinde hedeflenen oOlciitlere gore yapilmaktadir.
Akademik birimlerin biiylik bir cogunlugu programlarin egitim amaglari ve 6grenme ¢iktilarina ulasip
ulasilmadigini arastirmakta proje, ddev, seminer, yeterlik siavlari, ders degerlendirme anketleri vb.
giivence altina almaktadir. Ayrica Ogrenci Isleri Miidiirliigii Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS)
araciligiyla, tiim derslere iliskin Ogrencilerden geri bildirimler alinarak geri bildirimler (6lgme
degerlendirme, ders amag ve ¢iktilarina ulasma, kullanilan 6gretim yontemleri vb.) dogrultusunda

iyilestirme caligmalar1 yapilmaya baglanmistir.

Aktif ve etkilesimli yontemlere iliskin uygulamalar

e Ogrenme ve Ogretme Merkezi: Universitemizde aktif ve etkilesimli dgrenci katilimini saglayan
sistem igerisinde Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezimizde yiiriitiilen O'learn platformu
bulunmaktadir.

e Universitemizin bazi birimlerinde, 6rnegin Tip Fakiiltesinde teorik egitim, drgiin ve uzaktan egitim
seklinde verilmektedir. Orgiin egitim, dersliklerde yiiz yiize ve etkilesimli olarak, uzaktan egitim ise
senkron veya asenkron olarak ylriitiilmektedir. Pratik egitim, Tip Fakiiltesi laboratuvarlarinda,
simiilasyon merkezinde ve Okan Hastanesinde birebir hastalarla iletisim kurularak yiiriitiilmektedir.
Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi egitim programindaki derslerde dgrenci katilimia olanak
saglanmakta, program kapsaminda 6grenciler simiilasyon egitimleri ve klinik beceri dersleri ile erken
donemde klinik uygulamalarla karsilagsmaktadir. Klinik simiilasyon merkezi bu anlamda onemli
firsatlar sunmustur. Egitim tiirleri agisindan Dénem 1, 2-3 entegre programlarda Covid Pandemisi
nedeni ile bazi dersler online olarak planlanmis; bu derslerin planlanmasinda YOK ve Universite
Yonetiminin belirlemis oldugu smirlarin dikkate alinmasinin yami sira 6grenci agisindan ogrenme
diizeyinin optimum seviyede olmasma da 6zen gosterilmistir. Online dersler programin %40 11
ge¢meyecek sekilde planlanmis; kolay dgrenilebilecek ya da 6grencinin tekrarlamasinda fayda goriilen
derslerin online olarak verilmesine ¢aligilmustir. Ogrencilerin 6grenmesinde pekistirici olan uygulamali
egitimlerin ise tamamen yiiz ylize yapilmakta; bununla birlikte devam eden pandemi kosullar1 dikkate
alinarak gruplar seyreltilmekte ve bazi uygulamalar konularin icerik ve akisi géz Oniine aliarak
birlestirilerek yapilmaktadir. Staj donemi ve Oncesinde Klinik Simiilasyon Merkezi’nde yapilan
uygulamalar klinik beceri ve hekimlik uygulamalar1 agisindan tamamlayici ve gelistirici olmaktadir.
Staj doneminde ise; 6grencilerimiz bir¢ok bransta ve cesitlilikte hasta ile karsilasmakta ve 6grenci-
Ogretim iiyesi iletisiminin yiiksekligi 6grencilerin motivasyonunu artirmaktadir.

Ogrencilerimizin, Universite Hastanemizde aldiklar1 egitimin yani sira, istanbul’un alaninda énde
gelen hastanelerinde staj alma olanaginin bulunmasi ile farkli saglik hizmetleri ile tanigmalar1 ve bu

deneyimlerini akranlari ve sonraki simiflar ile paylasmalari hekimlik uygulamalarina baslangic
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saglamalar1 agisindan motive edici olmakta ve profesyonellik egitimlerini desteklemektedir.

¢2021 yilinda Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi boliimleri donem dersleri kapsaminda, giincel,
yenilikgi fuarlar1 takip etmekte ve iliskili dersler kapsaminda fuar katilimlari, ziyaretler, geziler gibi
ders icerigini pekistirecek etkinlikler diizenlemektedirler. Uygulamaya ornek olarak SKY205 ve
SKY207 kodlu dersler kapsaminda 6grenciler ile Sakip Sabanci Miizesi gezisi diizenlenmistir.

e Her bir ders kapsaminda kullanilan cesitli 6gretim ydntem ve teknikleri OIS sisteminde her bir ders
i¢in ayr1 ayr1 tanimlanmustir. 2020 yilinda Ingilizce Ogretmenligi programi Roman Incelemesi ders
dosyasinda aktif, etkilesimli, arastirma ve yansitma becerilerine yonelik ders tasarim plam
sunulmaktadir. Ingilizce Ogretmenligi programi Roman Incelemesi ders dosyasinda 6grenci
ozelliklerine gore farklilastirma yapilabilecek ve anlamli 6grenmeyi hedefleyen alternatif Slgme

yontem ve tekniklerin yer verildigi ders degerlendirme yontemleri bulunmaktadir.

Disiplinlerarast calismayt tesvik eden uygulamalar
Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) giiclii yonlerimiz

13

icerisinde belirtilen “ Universitemizde Disiplinler arasi ve sektérel talepleri karsilayan lisans ve
lisansiistii programlarin varliginin olmasi ” idi. Disiplinlerarasi calismay1 tegvik edici uygulamalarimiz
arasinda;

v Kariyer Ve Yasam Programi

v' Is Yeri Uygulamali Egitim (O’COOP)
e Markalr Ders; “Teori ile uygulamayi ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama drnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gerceklestirilir. Boylelikle sirketlerin yonetici yetistirme programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi icerisinde olmasi tegvik
edilmis olmaktadir. Markal1 ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
uygulamal1 odakl1 egitim almalarini saglamaktadir.
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; Tiirk Tip Ogrencileri Birligi (TurkMSIC) etkinlikleri
kapsaminda, 6gretim iiyelerimizden ¢esitli konularda egitim almakta ve sonrasinda kampiis i¢i ve dist
etkinliklerle (yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari igbirligi ile) bu bilgi birikimlerini ¢evrelerine
aktarmaktadir.
e Ogrencilerimize, Bilimsel arastirma ile ilgili egitimler verilmekte, arastirma planlamalar1 ve sunum
tekniklerini 6grenmeleri ve bu bilgilerini kurum i¢inde ve katildiklar1 6grenci kongreleri ile

uygulamalari saglanmaktadir. Yilda bir kez yayimlanan “Okan’s Anatomy” dergisi ile 6grencilerimiz
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tip alaninda ¢esitli konularda bilgileri derleyerek, bu ¢alismalarini yayilama imkani1 bulmaktadir.

Egiticilerin egitimi programu iceriginde ogrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklasimina iliskin
uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Degisen 6gretim yontemleri ve pedagoji konusunda ogretim elamanlarinin
egiticilerin egitimi programlarindan yararlandiriimas: “konusu igin yapilan ¢aligmalar;

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim egitimi” gergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz ylize ve/veya online tekrarli bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Panopto hizmet i¢i egitimleri, O'Learn hizmet i¢i egitimleri (ETK, Akademisyenlere) diizenlenmistir.
Blackboard ile 6 adet Ogrenme Y&netim Sistemi siire¢ degerlendirme toplantist yapilmistir. Kariyer
Merkezine Rozet Sertifika kullanimi1 egitimi verilmistir.

2022 yilinda Cousera’dan ticretsiz sertifikali kurs egitimi programina baglanmistir. 1052 kullaniciya
egitim verilmistir.

e Universitemiz genelinde egitim-6gretim kalitesi artirmak igin planlanan Egiticinin Egitimi Program1
2021-22 Giiz déneminde yiiz yiize ve ¢evrimici dersler seklinde planlanarak her fakiilteden katilimci
Ogretim elemanlariyla 8 ders olarak islenmistir. Programin 2021-22 Bahar yariyilinda da devam etmesi
planlanmustir.

©2021 yilinda Egiticinin Egitimi, Egitim Fakiiltesi tarafindan koordine edilmektedir. Ogrenme
Merkezi Ogrenme Y 6netim Sistemi ile egitime hibrit isleyis destegi saglanmaktadir. Ogrenme Merkezi
her Akademik Y1l i¢in dijital 6grenme platformlarinin kullanimina yonelik hibrit (online + yiiz yiize)

egitimler diizenlenmektedir.

2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Programlardaki uygulama érnekleri

e istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi “Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi” uyarinca; Dénem
I, Donem I1 ve Donem I1I “de teorik ve pratik icerikli ders kurulu sinavlari, final ve biitiinleme sinavlari
yapilmaktadir. Donem IV ve Dénem V © de ise staj sonunda pratik ve teorik sinavlarla degerlendirme
yapilmaktadir (Ek 2). Smav gilivenligi acisindan Ogrencilerin sinavda uygun yerlesimi, yeterli
gbzetmen sayisi ve teorik sinav kagitlarinin gruplar (A, B vb) halinde diizenlenmesi saglanmaktadir.
e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Uygulamali derslerimizde dgrencilerimiz online platformda

aktif 6grenme bigiminde calisma yapmaya yonlendirilmistir. Gorsel Iletisim Tasarimi Béliimii

ogrencileri Video Sanati1 dersinin sonunda ¢ekimlerini ve kurgusunu kendilerinin yaptig1 kisa filmler
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hazirlamistir. Online islenen bir diger ders olan Multimedya Atdlyesi dersinde ise 0Ozgilin
illiistrasyonlarla, bir filmi ya da bir kisa videoyu animasyon videosuna doniistiirmiislerdir. Donem

sonunda dgrenciler bu ¢aligmalarini YouTube uygulamasi iizerinden yayinlamiglardir.

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav drnekleri(programlarda yer verilen farkli él¢me
araglarina iliskin)

¢ T1p Fakiiltesi Uzaktan egitim doneminde dersler ve sinavlar O’learn Blackboard sistemi tizerinden
yapilmistir. Smav giivenligi merkezi olarak sistem tarafindan denetlenmistir. Pandemi déneminde
yapilan online sinavlarda sinava 6grenci girisleri, sinavdaki erigim stireleri koordinatorliikler tarafindan
takip edilmis bu takip sonucunda kopma vb. sorunlar yasayan ogrenciler tespit edilmistir. Online
sinavlardan sonra sinav analizleri de yapilmis; bdylece basar1 ve 6grenme diizeyleri belirlenmistir.
2021-2022 egitim-0gretim yili baglangic itibari ile tiim sinavlarimiz yiiz ylize olarak planlanmig ve
uygulanmistir. Ogrencilere kendilerini ve bilgilerini &zgiirce ifade edebilecekleri yapilandiriimig
uygulama sinavlari, yapilandirilmis s6zlii sinavlar ve komite sonu teorik sinavlar yapilmaktadir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik O'learn sistemi tizerinden devam eden derslerde farkli degerlendirme
Olciitleri kullanilmistir. Yazili Sinav, test, 6dev ve proje teslimleri, vb.

e Meslek yiiksekokulu uzaktan ve karma egitim siirecleri i¢in her derse ait sinav, ddev gibi 6lgme
degerlendirme kriterlerine ait gerekli bilgilendirmeler OIS sisteminde ilgili dersin 6gretim elemani
tarafindan yonetmelik dikkate alinarak tammlanmistir. Orn: Kisisel Koruyucu Donanimlar dersine ait

Orgiin ve Uzaktan Ogretim programlar1 i¢in l¢gme ve degerlendirme kriterleri kanitlara eklenmistir.

Ol¢me ve degerlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma egitim siirecleri dihil)
On lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve Lisansiistii egitim-6gretim ve Sinav
Yonetmeligimize gore; derslerdeki basarinin 6lclilmesi ve degerlendirilmesi i¢in laboratuvar, derse
katilim, ara sinav, final siavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi birden ¢ok bilesen
kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarinin 6l¢lilmesinde ve degerlendirmesinde hangi bilesenlerin
ne agirlikla kullanildigi dersin yariyillik ders programinda yer aldig: ders izlencesinde belirtilmektedir.
Yénetmeliklerimizin ilgili maddelerine gére Ogrenci Otomasyon Sistemi iizerinde diizenlemeler
yapilmis ve tiim degerlendirmeler bu sistem iizerinden yapilmaktadir.

Ders izlencesinde, ders 6grenme ¢iktilarinin hangi ders degerlendirme bilesenleri tarafindan 6l¢iildiigii

bilgisine de yer verilmektedir.
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Universitemizde uzaktan/karma él¢me degerlendirme sistemi; Istanbul Okan Universitesi Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi Y onergesine (YG.OKN.066) ve “Istanbul Okan Universitesi O’learn
Online Sinav Yonergesine” (YG.OKN.054) gére vyiiriitiilmektedir. Olgme ve degerlendirme sistemi
{iniversitemizin tamaminda giivenlik ve gizlilik ilkeleri temel alinarak kurgulanmaktadir. Ogrenciden
‘seref sOzli’ yazili beyaninin alinmasi uzaktan/karma Ol¢gme degerlendirmesinin gegerlilik ve
giivenirliligini giivence altina almaya doniik uygulamaya &rnek olusturmaktadir. Istanbul Okan
Universitesi, online vize/final uygulamalarinda da tarayici kitleme, sinav izleme araglar1 kullanimim
opsiyonel bir imkan olarak saglamistir. Online sinav merkezi gérev ve sorumluluklarin1 Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi yiiriitmektedir. Sube i¢i 6grenci gruplama metodu ile farkh
Odev/proje/vaka calismasi/sinav uygulamalari gergeklestirilmistir. Sube igerisinde her 6grenciye ayri
smnav sorusu uygulamasi ve smavlarin sinirh siirede ‘take home’ yontemi ile uygulanmasi
sinav/ddev/proje vb. dokiimanlarin intihal Ol¢lim aracindan gecirilerek degerlendirilmesi gibi
alternatifler hocalarimiz tarafindan tercih edilmistir. Enstitiiler blinyesinde proje/tez sunumlar1 ve
yeterlilik sozlii/yazili sinavlart online olarak ve kayit altina alinarak gergeklestirilmistir. Online
yiirlitiillen program ve derslerde 6l¢me degerlendirme yontemleri sadece vize/final ile degil; siirece
yayilan bir sekilde kurgulanmaktadir. Online yliriitiillen program ve derslerde final orgiin/online

yapilabilmektedir.

Bilgi yonetim sistemi
Cevrimici yapilan dersler ve smavlarla ilgili duyurular ve gerekli diger bilgilendirmeler

https://olearn.okan.edu.tr platformu araciligi ile yapilmaktadir.

Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi ézel él¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar

e Salgin siirecinde sinavlar O’learn sistemi lizerinden gerceklestirilmistir. Teorik derslerde test, sinav,
teslim vb. gibi 6lgme degerlendirme mekanizmalar1 kullanilmistir. Ayrica sanal siif ozelligi
kullanilarak sunumlar tamamlanabilmistir. 2020 yilinda 13.05.2020 tarihli 15 sayili senatoda alinan
karar geregi engelli olan ve saglik sorunu nedeniyle 6rgiin egitime devam edemeyecek durumda olan
ogrenciler i¢in hibrit 6grenme modeli uygulanmasinin ve ilgili 6grenme modeli ile ilgili uygulamalar
yapilmistir.

2021 yilinda 13.05.2020 tarihli 15 sayil1 senatoda alinan kararlar uygulanmistir. Engelli olan ve saglik
sorunu nedeniyle orgiin egitime devam edemeyecek durumda olan 6grenciler icin hibrit 6grenme
modeli uygulanmasinin ve ilgili 6grenme modelinin agagidaki sekilde yiiriitiilmesinin kabuliine oy

birligi ile karar verilmistir.
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» Engelli destek birimi olusturulmasi (akademik/pedagojik destek),
» Sanal sinif igerisinde ekstra zaman ayrilmasi / tutorial destegi,
» Hocalarin yiiz yiize derse katilamayanlara online office hour uygulamalari,
> Odev/quiz/proje/sinav uygulamalarinda ekstra siire verilmesi (kisi/grup bazli smav siiresi
uygulamast),
> Ogrencilerin kendi iclerinde gruplanmasi, ayrica subedeki diger Ogrenciler ile iletisimlerinin
arttirilmasi,
» Hocalar tarafindan alternatif assignmentlar olusturulmasi,
» Gorsel giigliik c¢ekenler igin, videolar, metni sese doniistiiren uygulamalar, ses kaydi ile
degerlendirme,
> Isitsel giicliik ¢ekenler igin, sesi metne geviren uygulamalar, ilave OCR uygulamalar (optical
character recognition),
> Ogrenme giigliigii gekenler;

v Disleksi (okuma giigliigii); so6zlii/yazili degerlendirme, spesifik fontlar ile yazili materyaller,

v" Disgraphia (yazma gii¢liigii) i¢in; sesli materyaller, yazdirilabilir materyaller, wide-rule paper,

infografikler,

v Discalculia (sayilar-formiiller ile gii¢liik) i¢in; oyunlar, fiziksel objeler.

Stnavy giivenligi mekanizmalart

2021 yilinda Salgin siirecinde g¢evrim i¢i gerceklestirilen derslerin sinavlart O’learn iizerinden
gerceklestirilmistir. Uzaktan/karma Olgme degerlendirme siireclerine iliskin smnav giivenligi
mekanizmalarini asagidaki gibi siralayabiliriz;

e Dijital ortamlarda yapilacak sinavlarda "seffaflik ve denetlenebilirlik" ilkesi esas almarak, Ogrenme
Yonetim Sistemi'nin veya sinavin yapildig: dijital ortamlarin ve mevzuatin izin verdigi olcilide sinav
giivenlik tedbirleri uygulanir. Ogrenciden ‘seref sozii’ yazili beyani alinmaktadir. Ogrencinin kurallara
aykir1 davrandigr tespit edildigi durumda sinavdan sifir alinacagi yazil bildirilmekte ve Ogrenci
Disiplin Yonetmeligine gore sorugturma agilmaktadir.

e Sinav siire kisitlamasi

e Soru havuzundan her 6grenciye ayr1 soru kiimelerinin sunulmasi.

e Sorularin ekranlara tek tek gelmesinin saglanmasi.

e Sorularin geri doniilemeyecek sekilde sunulmasi.

e Proje/Odev seklinde yapilan smavlarda intihal 6l¢iim programimin kullaniimas.

e Sanal siif araci ile goriintiilii s6zlii sinavlar.
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e Sinavlarda sifre ile smav giris uygulamasi.

¢ Sinavlarda kullanict gruplari olusturularak soru kiimelerinin sunulmas.

e Sorularin rakamsal degerlerinin degistirilerek sunulmasi.

¢ Online yiiriitiilen program ve derslerde gerceklestirilen sinavlarda sinav esnasinda baglanti kesilmesi,
elektrik kesintisi gibi aksakliklar i¢in grencinin mazeret sinava almip alimmamasi dersin Ogretim
Eleman tarafindan karar verilmektedir.

e Ogrencilerin smav esnasinda cep telefonu vb. iletisim araglarin1 kullandig1 tespit edildiginde,
Ogrencinin yliz yiize sinavlarda farkli bir IP adresinden (okul dis1) sinava girdigi tespit edildiginde,
sinif imza listesi kontroliinde imzas1 olmayan 6grencilerin sinavi gegersiz sayilir. Ayrica mobil cihaz
listesinde olmayip smmava mobil cihazdan giren Ogrencilerin de sinavlari gegersiz sayilmaktadir.
Cevrim igi (online ) yiiz yiize sinavlarda kampiis disindan girigleri engellemek icin IP araligi belirlenip
sinavlara tanimlanir.

e O’learn platformunda log incelemeleri sonucu yasanan teknik problem durumu s6z konusu ise
Ogrencinin sinavi gecerli sayilir ve egitmen karari ile sinav degerlendirme uygulamasi yapilir.

¢ Cevrim i¢i (online)veya yiiz yiize gerceklesen sinavlarda itiraz siiresi sinav giiniinden sonra, 3 is giinii
olarak degerlendirilmektedir. Belirtilen siire¢ disinda itirazlar kabul edilmemektedir.

e Mobil cihazla sinava katilacak 6grenciler i¢in mobil uygulama indirmeleri ve mobil uygulama kurum
kodu (5DOPZU) girmeleri gerektigi bilgisi verilir.

eSimavlara kendi mobil cihaziyla girmek isteyen Ogrencilerden 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda izinleri alinmaktadir.

Tip Fakiiltesi Sinav giivenligi agisindan dgrencilerin sinavda uygun yerlesimi, yeterli gbzetmen sayist
ve teorik sinav kagitlarinin gruplar (A, B vb) halinde diizenlenmesi saglanmaktadir. Sinav sonrasinda
ogrenciler, itiraz siiresi igerisinde bagvurduklar: takdirde sinav kagidi tekrar degerlendirilmis ve isteyen
ogrencilere randevu sistemi ile kagitlarini inceleme olanag: saglanmistir. Oniimiizdeki donemde tiim
sorularin, simf koordinatér kurullari/ Olgme Degerlendirme Kurulu tarafindan teknik analize tabi
tutulmasi ile planlanmaktadir.

Online gerceklestirilen derslerin sinavlar1 O’learn/Blackboard iizerinden gergeklestirilmistir. Sinav
takvimi ilgili kanallar ve OIS sistemi {izerinden dgrencilere duyurulmustur.

Genel olarak smavlar teslim, test, smav seklinde gerceklestirilmistir. Ogrenciler O’learn {izerinden
gergeklestirilen derslere 6grenci numaralar ve sifreleri ile giris saglarlar. Donem sonlarinda Uzaktan

Egitim Koordinatorliigii tarafindan dersler, sinavlar, teslimler gibi evraklar arsivlenerek saklanir
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Izleme ve paydas katilmina dayaly iyilestirme kanitlart

eOlgme ve degerlendirme ders basinda dgrencilere ilan edilmis izlence uyarinca OIS iizerinden
gerceklestirilmektedir. Sinav sorulari belirlenen ders ¢iktilarina gore hazirlanmis ve yine ayni ders
ciktilarma gore sayisal degerlendirme OIS iizerinden yapilmistir.

e Tip Fakiiltesinde 2022 y1l1 6niimiizdeki donemde tiim sorularin, smif koordinatdr kurullary/ Olgme
Degerlendirme Kurulu tarafindan teknik analize tabi tutulmasi ile planlanmaktadir.

e Ogrenme yonetim sistemi icerisinde “online ders degerlendirme tablosu” olusturulmustur. Uygulama
2020-2021 Akademik Yili Giiz donemi ile baslamis bulunmaktadir. Ders ve kullanici bazli
degerlendirme analitikleri iizerinden hedef/performans izlemeleri yapilmaktadir. Ogrenci takip
merkezi mekanizmasi ile 6grencilerin online platform igerisindeki tiim aktiviteleri izlenmekte ve geri
bildirim mekanizmalar1 ile Ogrenme c¢iktilari, program ¢iktilar1 ve bireysel yetkinliklerini
arttirict/destekleyici uygulamalar yapilmaktadir. Ogrenme yonetim sistemi igerisindeki performans
gostergeleri, verilerin ortalama ders/kullanici bazli metrik analizinin raporlanmasiyla olusmaktadir.
Ogrenme yonetim sistemi iginde 6grenci tarafindaki performans gostergeleri ise hocanin ders ici
tammladig1 kural tabanli metrikler ile 6l¢iimii seklinde yapilmaktadir. (Ornegin, dersi %50 altinda
izleyen 6grencileri “uyar” seklinde tanimlama yapilir.) Performans gostergeleri standart olmayip her
dénemin kendi i¢ dinamiklerine gore yenilenmektedir.

e Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinde ders ve dgrenci bazli degerlendirmeler tanimli akreditasyon
metrikleri ile program ¢iktilarini belirleme, 6grenci ¢iktilarini belirleme, 6grenci performansi izleme
ve ders performansi degerlendirmede hedef performans takibi yapilmaktadir. Bireysel degerlendirme
saglamak amaciyla, 6grenci takip merkezinden alinan risk verilerine gore 6grencilerin basarili/gelisime
acik/basarisiz seyirlerini gelistirmek i¢in almalar1 gereken dnlemlere dair geri bildirim mekanizmalari
kurgulanmaktadir. Siirece yayilmis performans degerlendirme uygulamalari yapilmaktadir. Ogrenci
dokiiman gonderimleri tercih edildiginde intihal 6l¢iim programindan gegirilerek degerlendirilir.
O’Learn’de yer alan intihal 6l¢iim programi sayisal kriterleri kullanilarak olusan intihal 6l¢tim
sonucuna gore dokiiman iizerinden 6grenciye yazili/sozlii geri bildirim saglanir. Ders ve 6grenci bazl
degerlendirme modiilii program ¢iktilarin1 belirleme, 6grenme ¢iktilarini belirleme, 6grenci
performansini izleme, ders performansini degerlendirme i¢in kullanilir.

eO’Learn icerisinde yer alan ‘Basarilar’ modiilii kullanilarak Ogrencinin derse oyunlastirma
dinamikleri ile katilimi tesvik edilmektedir. Oyunlastirma i¢in dersin 6grenme tasarimi ¢ercevesinde
puan-rozet-liderlik mekanizmalar1 kurgulanarak, kurallar1 yerine getirenlere rozet ve/veya sertifika

tanimlamasi yapilabilir.
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Oyunlagtirma mekanizmalari i¢in belirlenen yetkinlikler ¢ercevesinde dlglimlemeler otomatik olarak

yapilmaktadir. Sonuglarin ders 6lgme-degerlendirme kriterlerine dahil edilmesi saglanabilir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

¢ Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Sanat, tasarim ve mimarlik fakiiltesinde ortak program
temel tasarim derslerinde haftalik ve proje bazinda basarili Ogrencilerin tasarim calismalari
fakiiltemizinl.katinda yer alan sergi alaninda teshir edilir. Bu sayede kavrami ve malzeme kullaniminin
nasil dogru sekilde yapilabilecegi diger 6grenciler tarafindan gézlemlenir. Bu uygulama ile 6grenciler
tasarimda Ozgiinliik, talep ve proje standartlarina uyumluluk saglamalar1 6lgme - degerlendirme
kriterleri olarak yansir. 2021 yilinda online egitim siirecinde de basarili 6grencilerin ¢alismalar dijital

platforma taginmis ve sanal olarak sergilenmistir.

Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazanmimlari ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi ornekleri arasinda;
e Tiim boliimleri tarafindan OIS altindaki AKTS bilgi paketi sekmesi kullanilarak tiim ders ¢iktilari
belirlenmistir. Sayisal degerlendirmelerin girilmesi esnasinda OIS sistemi her bir 6lgme ydnteminde
hangi ders ¢iktisina ne kadar hizmet edildigi kullaniciya sorar ve degerlendirmeler bu oranlar

gozetilerek gergeklestirilir.

2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taminmast ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
Universitemizde 2021 yilinda 6n lisans ve lisans dgrenci kabulleri dzel yetenek gerektiren boliimler
hari¢ olmak iizere Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan YGS ve LYS,
DGS merkezi smav sonuglarina gére yapilmaktadir. Universitemizde yabanci dilde egitim verilen
boliimlerin lisans 6grencilerine zorunlu yabanci dil hazirlik egitiminin yan sira Tiirk¢e egitim verilen
boliimlerin 6n lisans ve lisans 6grencilerine de istege bagl yabanci dil hazirlik egitimi verilmektedir.
Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav Y6netmeligi (YT.OKN.001) ile
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Ydnetmeligi hiikiimleri (YT.OKN.017) dogrultusunda &grenci
kabulii yapilmaktadir. OSYM tarafindan diizenlenen Yiiksekogretim Kurumlar1 Smavi (YKS)’nda
Temel Yeterlilik Testi (TYT), puani ile sinavin ikinci oturumundaki Alan Yeterlilik testlerinden (AYT)
aldig1 puanla birlikte hesaplanan puanlarin bagvurulacak boliimiin puanina yeterli olmasi: durumunda
Ogrenciler ilgili boliimleri tercih edebilirler. Yiiksekdgretim Kurumlari sinavi (YKS) disinda, Yatay

gecis sinavi, dikey gecis savi, YOS ile 6grenci alimi gergeklestirilmektedir.
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“Istanbul Okan Universitesi muafiyet ve intibak islemleri yonergesine”(YG.OKN.067) gore ilgili
smavlar ile gelen 6grenciler ya da daha dnce farkli bir egitim kurumunda egitim almis olan 6grencilerin
transkriptleri ve onayli ders igerikleri boliimlerde ilgili komisyonlar tarafindan incelenir ve eslesen
derslerden 6grenciler muaf edilir. Muaf dersler transkriptte Muaf/Transfer ders Listesi boliimiinde
Ogrenciye ilan edilir.

Ogrenci kabuliinde esas alinan puan ve kontenjanlar web sayfamizda yayinlanmaktadir. Ayrica,
Yiiksekogretim Kurulunca belirlenen esaslara gore belli alanlarda yapilacak 6zel yetenek siavi
sonucuna gore de 6grenci kabul edilir. (Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler
Fakiiltesi, Konservatuvar gibi) aday 6grenciler performansa dayali 6zel yetenek sinavlarma tabi
tutulmaktadir.

Uluslararas1 6grenci kabul siirecinde ise; YOK tarafindan belirlenen (uluslararasi sinavlar, iilke
diploma puanlar1 ve iilke iiniversite giris sinavlari) bulundugu Yiiksekdgretim Kurumlarinin yurt
disindan 6grenci kabul kriterlerine ve senato kararlarma gore yiiriitiilmektedir. Universitemizin web
sayfasinda bagvuru siireci oncesinde ilan edilmektedir.

Tip Fakiiltesi Ogrencilerin uluslararasilasmas1 agisindan fakiiltemiz kapsamindaki &grenci gruplari
olan OSIG ve OUBAT gibi gruplara ve iiniversitemizdeki Ogrenci kuliiplerine katilimlar
onerilmektedir (Ek 31). Bu gruplar araliklarla ¢esitli sosyal ve akademik faaliyetler
diizenlemektedirler. flgili 6grenciler bu gruplar ve danisman 6gretim iiyelerinden aldiklar1 referanslar
ile ¢esitli ulusal ve uluslararasi staj bagvurularinda bulunmaktadir. Yine bu baglamda yillik bagvuru
donemlerine gore Ogrencilerimizin ERASMUS programlarina katilimlar1 onerilmektedir (Ek 32).
Fakiiltemizin ERASMUS sorumlusu 6gretim {iyesi tarafindan 6grencilerimize ERASMUS ile ilgili

bilgilendirme sunumlart hem periyodik olarak ve 6grenci talebi ile ek olarak yapilmaktadir.

Onceki ogrenmelerin taminmasinda ogrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler;
Ogrencilerin 6nceki 6grenim siireclerinde almis oldugu dersler ve fakiiltemizde sorumlu oldugu
derslerin icerikleri karsilastirilir. Ogrenci is yiikiine dayali gerekli yeterliliklerin saptanmas1 halinde
Ogrenci ilgili dersten muaf tutulur. Her ders i¢in donem ig¢inde Ogrencilerimizin goriislerini
degerlendirmek amaciyla 2020-2021 egitim-6gretim yili igerisinde AKTS is yiikii belirleme anketi
olusturulmustur. 2022 yilinda Anketin uygulanmasi ¢alismasina baslanacaktir.

Erasmus programlarinda 6grencilerin kredi transferleri konusunda AB ve Ulusal Ajansin yonergelerine
uygun olarak “Learning Agreement” kullanilmakta olup hem bizim kurumumuz hem de partner
tiniversiteler tarafindan onaylanarak Fakiilte Yonetim Kurullar tarafindan alinan kararlar ile

taninmakta ve kredilendirilmektedir.
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2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ogrencinin  akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tanimh siiregler ve mevcut uygulamalar;

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek igin Ogrencilerin transkriptleri esas alinir.
Ogrencilerin miifredatta sorumlu olduklar1 dersler OIS sistemi iizerinden 6grenci slotlarinda yer alir.
Danigmanlar 6grencilerin donem iginde alacaklar1 dersleri goriintilemek ve mezuniyetlerini kontrol
etmek amacl ilgili sistemi kullanirlar. Mezuniyet ve diploma onay1 i¢in 6grencinin toplam kredisi ve
AKTS bilgileri kontrol edilir. Miifredata gore tiim derslerini tamamlamis ve gerekli AKTS toplamina
ulagsmis Ogrenciler i¢in boliim baskanligr tarafindan EBYS iizerinden mezuniyet yazisi yazilir.
Dekanliga onaya gonderilen resmi yazigma ilgili tarihi takip eden ilk Fakiilte Yonetim Kurulu’nda
goriisiiliir ve mezuniyet karar1 alinir. Ayrica OIS sistemi {izerinden danisman tarafindan mezuniyet
onay1 baglatilir. Danigsman ve fakiilte sekreterligi onaylarindan sonra, boliim baskanina onaya diiser.
Universite igerisinde ilgili birimler de onayladiktan sonra, génderilen Fakiilte Y&netim Kurulu Karar
ve onaylara istinaden Ogrenci Isleri Miidiirliigiiniin de onaymdan sonra dgrencinin mezuniyeti E-
Devlet sistemine diiser. Rektér ve Dekan imzali diploma &grenciye teslim edilir. Istanbul Okan
Universitesi dgrencilerine Diploma eki verilmektedir. Ogrencilerin hareketlilik sirasinda aldiklar:
dersler Diploma Eki not g¢izelgesinde orijinal adlar1 ve kredileriyle gosterilmektedir. Program
kazanimlar1 ve amaclarinin TTYC ile iligkisi, diploma ekinde gosterilmektedir. Hareketlilik sirasinda
bulunduklar1 kurum da 6grencinin hareketlilige katildigi donem igin transkriptte belirtilmektedir.
Ogrencilerin hareketlilik sirasinda yaptiklari staj faaliyeti ile tam taninma saglanmaktadir.

Erasmus programlarinda dil yeterliliklerinin sertifikalandirilmast Okan Dil Sinavi ve OLS (Online
Linguistic Support) ile gergeklestirilmektedir. Giden ve Gelen 6grencilerin hareketlilik transkript ve
tamamlama sertifikalar1 AB ve Ulusal Ajans yonetmeliklerine gore hazirlanarak onaylanmaktadir.

e Ogrenme yonetim sistemi igerisinde farkli érgiin, uzaktan agik; formal ve informal yollarla elde
edilen yeterlilikler tanimlanmistir. Kullannmini tesvik edecek mekanizmalar kurgulanmaktadir.
Ogrenme Yonetim Sistemi alt modiillerinden biri olan ‘Basarilar’ ile puan-rozet-liderlik
mekanizmalar1 kurgulanmaktadir. Derse ait ilave materyalleri takip eden, sinava giren, 6dev gonderen
ogrenciye sertifika tanimlanmasi 6rnek olarak verilebilir.

Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinde rozet ve sertifika tanimlama yapilmakta ve belirlenen kriterleri
yerine getiren kullanicilara dijital {irlinler sunulmaktadir. Rozet ve sertifika benzeri dijital {irlinler
kullanicilarin  direkt olarak profesyonel sosyal ag platformlarinda paylasabilecegi bir yapida
olusturulmaktadir.

¢ 2021 yilinda Kariyer ve Yasam programini tamamlayan 6grencilere dijital sertifika verilmistir.
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e Akademik ve kariyer gelisimleri hakkinda dncelikle 6grencilerimiz miifredatlar1 kapsaminda Kariyer
Yasam Programi, Girisimcilik, Happy Life ve COOP uygulamalar1 gelisimlerine destek
saglamaktadirlar.

Kariyer Merkezimizin amaci; Ogrencilerin  egitimleri sirasinda kendilerini  tanimalarinda,
kariyerlerinin planlanmasinda destek saglamak, is diinyasinin beklentileri hakkinda bilgi vermek ve
mezuniyet sonrasi kendilerini gelistirebilecekleri islere yerlestirilmelerinde yol gostermektir.

Kariyer Merkezinin, is diinyasiyla gelistirdigi Isbirlikleri ile Universitemiz 6grencileri, akademik
programlarinin uygunluguna baglh olarak, egitimlerini siirdiiriirken is birligimizin oldugu firmalarda
kismi zamanli olarak ¢alisma veya staj yapma imkanina sahiptirler.

Kariyer Merkezi uygulamalari;

Is birligimizin oldugu firmalarda ¢alismak veya “Kariyer ve Yasam Programi” cercevesinde goniillii
staj yapmak isteyen Ogrenciler, firmalarin ihtiyaglarina gore yonlendirilerek uygun kosullarda
calismalarma olanak saglanmaktadir. Is deneyimi kazanan ogrenciler, bu sayede, okurken para
kazanmaya da baslamaktadir. Bu siirecte dgrencilerimizin meslek hastaliklar1 ve is kazalarina karsi
sigorta primleri kurumumuz tarafindan karsilanmaktadir. Yar1 zamanl olarak ¢alismaya baslayan veya
uzun siireli staj yapan 6grencilerimizden, mezuniyet sonrasi tam zamanli ¢alismaya devam edenler
cogunluktadir.

Tiirkiye’de ilk defa uygulamasini liniversitemizin yaptigi “Kariyer ve Yasam Programi” ¢ercevesinde
hazirlik sinifi 6grencilerimize yonelik uyguladigimiz “Kariyer ve Yasam Dersi” ve liglincii ve
dordiincii smmif ogrencilerimize yonelik uyguladigimiz “Is Yasamina Hazirllk Dersi” ile
hedefledigimiz; 6grencilerimizin mezuniyet oncesinde kendilerini tanimalarini, kisisel farkindalik
gelistirmelerini, kariyer segeneklerini belirlemelerini, is hayatinda basarili olmak i¢in gerekli
becerileri edinmelerini saglamaktir. Ayni zamanda; is hayatina adim atacak genglerimizin, kendine
0zgli dinamikleri olan bu yeni ortami: daha mezun olmadan tanimalarina, anlamalarmma ve

hazirlanmalarina; dolayisiyla cabuk uyum saglamalarina destek olmaktir.

Merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplar disinda kalan yatay gecis, yabanci uyruklu égrenci
stnavi(YOS), Cift Ana dal Programi(CAP), Yan dal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler

“Istanbul Okan Universitesi 6n lisans ve lisans iizerinde yatay gecis esaslara iliskin ydnerge
kapsaminda”(YG.OKN.015) yatay gecis ile gelen ogrenciler incelenir, farkli yiiksekogretim
kurumlarmin diploma programlar1 veya ayni yliksekdgretim kurumu igindeki diploma programlari
arasinda ancak Onceden ilan edilen kontenjan ve ge¢is sartlar1 cercevesinde gecis yapilabilir.
Kontenjanlar, senatonun belirledigi sartlar ve taban puanlar birlikte son bagvurudan 15 giin once

tiniversitemizin internet sitesinde ilan edilir. Yatay gecis sartlar1 saglayan 6grencilerin bagvurulari
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Ogrenci Isleri Miidiirliigii ve boliim baskanliklar1 tarafindan onaylandiktan sonra Fakiilte Yonetim
Kurulu ile Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir.

Yabanc1 uyruklu 6grenciler (YOS) 6grenciler gerekli calismalar uluslararasi ofis miidiirliigii tarafindan
gerceklestirilir. Yabanci uyruklu 6grencilerin bagvuru siiregleri ile ilgili bilgiler uluslararasi ofis
miidiirliigiiniin web sayfasinda bulunmaktadir.

Cift ana dal programi Ogrenci kabul siiresinde “Cift Ana dal Programi (CAP) Yonergesi”
(YG.OKN.026) uygulanmaktadir. Ogrenci, ¢ift ana dal programia ana dal diploma programinin en
erken ti¢lincii, en ge¢ besinci yariyili baginda bagvurur. Cift ana dal programina basvurular akademik
takvimde belirtilen tarihlerde fakiilte/meslek yiiksekokul sekreterliklerine OIS sistemi iizerinden
bagvurarak ve ana dala ait onayli transkript ile yapilir.

Cift ana dal diploma programina bagvurabilmesi i¢in 6grencinin basvurdugu yariyila kadar ana dal
diploma programinda almis oldugu tiim dersleri basariyla tamamlamis olmasi gerekir. Basvuru aninda
ana dal diploma programindaki genel not ortalamasi en az 4.00 iizerinden 3.00 (77/100) olan ve ana
dal diploma programinin ilgili sinifinda basari siralamasi itibartyla en st %20’sinde bulunan
ogrenciler basvurabilir. Onaylanan CAP bagvurularn1 Fakiilte yonetim kurulu ile Ogrenci Isleri
Miidiirliigiine iletilir ve 6grenci isleri tarafindan OIS sisteminde &grenci sistemi agilir.

Yan dal 6grenci kabul siirecinde “Yan dal Program1 Yonergesi” (YG.OKN.028) uygulanmaktadir. Yan
dal programlarina kabul edilecek yillik toplam yeni 6grenci sayisinin, ilgili programin o yilki birinci
simif, birinci yariyll 6grenci sayisinin %20’sini gegmeyecek sekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Kontenjanlar ilgili fakiiltelerin/yiiksekokullarin &nerisi {izerine Universite Senatosu tarafindan
belirlenir ve 6grenci isleri miidiirliigii tarafindan duyurulur. Ogrenci yan dal programina, ana dal lisans
programinin en erken liclincli en geg altinct yariyili basinda basvurur. Yan dal programina basvurular
akademik takvimde belirtilen tarihlerde fakiilte/ yiiksekokul sekreterliklerine OIS iizerinden basvuru
yolu ve ana dala ait onayli transkript ile yapilir.

Yan dal diploma programina bagvurabilmesi i¢in 6grencinin bagvurdugu yariyila kadar ana dal diploma
programinda almis oldugu tiim dersleri bagariyla tamamlamis olmas1 gerekir. Bagvuru aninda ana dal
diploma programindaki genel not ortalamasi en az 4.00 iizerinden 2.50 (65 /100) olmasi gerekir.
Onaylanan yan dal bagvurular fakiilte yonetim kurulu ile Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir ve dgrenci

isleri tarafindan OIS sisteminde &grenci sistemi agilir.
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3.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklart

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kiitiiphanesi basil1 ve elektronik kaynaklara erisim acisindan énemli bir
destek unsurudur. Toplam basilt kitap sayis1 65938 adet, 53 adet veri tabaninda 110000 adet abone
olunan elektronik dergi, 534000 adet elektronik kitap ile birlikte toplam 644000 elektronik kaynaga
erisim  bulunmaktadir.  Elektronik kaynaklara kampiis dis1  erigim kiitiphanemizin =~ web

sayfasindaki abone veri tabanlarini linkinden saglanmaktadir.

. 2020-2021
Istenen Bilgi
(b)
Kiitiiphane kapah alam (m?) (1) 4851
Sesli alanlar (m?) 150
Sessiz alanlar (m?) 2850
Ozel ¢cahsma/okuma alanlari (m? ve adet) 1
Grup calisma odalar: (m? ve adet) 6
Kiitiiphane oturma kapasitesi (Kisi) (2) 805
Basihi kitap sayis1 (3) 65938
Elektronik kitap sayis1 (4) 534000
Aboneli olunan basili dergi saysi (5) 0
Aboneli olunan elektronik dergi sayisi (6) 110000
Abone olunan veri tabani sayisi 53
Multimedya kaynak sayisi 1500
Haftahk toplam hizmet siiresi (saat) 118
Kiitiiphanede ¢alisan toplam personel sayisi (7) 4
Kiitiiphaneci unvanh personel sayis1 (8) 4
Ogrenci sayisi (9) 10991
Yararlanan iiye sayis1 (10) 13016
Basili kiitiiphane kaynag sayisi (11) 65938
Elektronik kiitiiphane kaynag sayis1 (12) 644000
- Kiitiiphane alami (m?) (13=1/9) 0,44
% Oturma kapasitesi (kisi) (14=2/9) 0,07
g Basih kiitiiphane kaynagi sayis1 (15=11/9) 6,00
,f;’,, Elektronik kiitiiphane kaynag sayis1 (16=12/9) 58,59
© Kiitiiphane kaynag toplam sayisi (15+16) 64,59
Kiitiiphane alam (m?) (17=1/10) 0,37
% Oturma kapasitesi (kisi) (18=2/10) 0,06
g Basih kiitiiphane kaynagi sayis1 (19=11/10) 5,07
& | Elektronik kaynak sayis (20=12/10) 49,5
=
E Kiitiiphane kaynagi toplam sayisi (19+20) 434
= p ynagi top y
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Okuma Salonu Bulundugu Yer Oturma Alan (m?)
Kapasitesi
Merkez Kiitiiphanesi (Iskenderiye Kiitiiphanesi) Tuzla Kampiisii 250 901 m?
Tip Fakiiltesi Kiitiiphanesi (Mehmet Barlas Kiitliphanesi) Tuzla Kampiisii 335 810 m?
Meral Okan Yurdu Kiitiiphanesi Tuzla Kampiisii 30 90 m?
o ) Mecidiyekdy
Mecidiyekdy Kiitiiphanesi 30 43 m?
Kampiisii
Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve Kongre Merkezi Kiitiiphanesi Tuzla Kampiisii 350 3007 m?
Toplam
995 4851 m?

Universitemiz biinyesinde 5 adet kiitiiphane, toplamda 995 oturma kapasitesine sahip 4851 m? alana
sahiptir. Universitemiz kiitiiphaneleri aym zamanda okuma salonu olarak kullamldig1 igin
dgrencilerimiz hem okumalarini hem de arastirmalarini ayni1 yerde yapabilmektedirler. Ogrencilerimiz
ve personelimiz i¢in yeterli sayida salonlarimiz bulunmaktadir. Ayn1 zamanda Universitemiz 7/24 agik
kampiis olup, 6grencilerimiz tiim alanlar1 kullanabilmektedir. Salon oturma metrekare alanlari ile
kapasiteleri yeterli olup, asgari standartlara uyum saglamistir ve yeterlidir.

Universitemiz Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz haric toplam 113725 metrekarelik kapal1
alana kurulmustur. Bu alam1 en etkin sekilde kullanabilmek amagli planlamalar/calismalar
yapilmaktadir. Ancak 26.08.2020 tarihli Yiiksekogretim Yiirlitme Kurulu Karar geregince Saglik
Uygulama ve Arastirma Hastanelerimiz toplam metrekare hesaplarina dahil edilmemistir. Saglik
Uygulama ve Arastirma Hastanelerimizin toplam metrekaresi ise 62624’tiir. Egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla belirlenen asgari mekan standartlar
cergevesinde Universitemizde Ogrenci Basma Kapali ve Agik Alan toplammin 2019-2020 yilinda
23,46 metrekare iken 2020-2021 egitim 6gretim yilinda dgrenci sayisinin azalmasi nedeniyle 26,29

metrekareye ¢ikmustir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Kiitiiphane fiziksel kosullarinin gelistirilmesi,” konusu i¢in yapilan calisma;
e Ogrencilerimizin Kiitiiphane ihtiyacini giderilmesi amactyla 2018 yilinda Bekir Okan Sanat Kiiltiir

ve Kongre Merkezi agilmustir. Kiiltiir merkezi icinde 1407 m? lik yeni bir kiitiiphane yapilmistir.

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar (Uzaktan egitim déhil)
¢ Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi; Diinyanin her tarafindan tiim kullanicilar giiniin her
saatinde kiitliphanemiz katalogunu tarayabilmektedir. Kiitiiphane koleksiyonu hakkinda aninda bilgi

sahibi olabilmektedir. Kullandigimiz otomasyon sistemi sayesinde kullanicilarimiza e-mail yoluyla
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ulagabilmekte, isteklerini e-mail yoluyla alarak daha siiratli ve etkin hizmet vermekteyiz.
Kullanicilarimiz yeni gelen kaynaklardan aninda haberdar olabilmekte, evlerinden elektronik
kaynaklarimiza rahatlikla ulasabilmektedir, kiitiiphaneden sifre alarak Odiing aldiklar1 kitaplar
gormekte ve siirelerini uzatabilmektedirler. Kiitliphanedeki tiim hizmetler elektronik ortamda
verilmektedir. 2019-2020 ve 2020-2021 egitim 6gretim yillarinmn tiim diinyayr saran COVID-19
pandemisi nedeniyle uzaktan egitim olarak gecen donemlerimizde Kiitiiphanemizde bulunan veri
tabanlari, E-Arsiv altyapimiz ile basili ve elektronik ortamda iiretilmekte olan; Makale, Kitap, Tez,
Proje, Rapor, Konferans Bildirileri, Teknik dokiimanlar, Veri Setleri, Afis, Video Kayd1 vb. akademik
calismalari, uluslararasi acik erisim ile dgrencilerimiz ve kullanicilarrmiz Universiteye gelmeden
faydalanmislardir.

Ebsco Discovery Service (EDS); Erisim sagladigimiz elektronik dergilerin tek bir arayiizden
taranabilmesine olanak saglayan tarama kesif arac1 web sayfamizda hizmet vermektedir.

e E-Arsiv; Istanbul Okan Universitesi E-Arsiv; Istanbul Okan Universitesinin Kurumsal Akademik
Acik Erisim sistemidir. Sistem, Okan Universitesi’nde basil1 ve elektronik ortamda iiretilmekte olan;
makale, kitap, tez, proje, rapor, konferans bildirileri, teknik dokiimanlar, veri setleri, afis, video kaydi
ve benzeri akademik ¢aligmalari, uluslararasi agik erigim standartlarina uygun olarak depolayip agik
erisime sunmak tizere 14 Mart 2014 yilinda kurulmustur.

e Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi Takip Sistemi (KITS); Yiiksekogretim kurumlarmin kiitiiphane/bilgi
merkezleri arasinda kaynak paylasimi siireglerini gevrimici olarak takip etmeyi saglayan KiTS’e
katilim gerceklesmistir. ANKOS {iyesi kurumlarin kullanimina agilan sistem ile kiitliphaneler arasi
odiing yaymn/belge saglama islemi yapilmaya baslanmustir. Kiitiiphaneleraras1 Odiing Yaym Hizmeti
(Inter Library Loan), iiniversitemiz kiitiiphanesinde bulunmayan yayinlarin Tiirkiye’deki diger
tiniversite ve arastirma kurumu kiitiiphanelerinden 6diing alinabilmesi amaciyla akademik ve idari
personellerimiz i¢in hizmet vermeye baslamistir. Bu hizmeti daha hizli ve etkin verilebilmek ig¢in
kaynak paylasim siireclerini ¢evrimigi olarak takip edebilecegimiz Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Takip
Sistemine (KITS) kaydimiz gerceklestirilmistir.

Ogrencilerin serbest kullanima ulasabilecegi bilgisayar ve tablet sayis1 asagida belirtilmistir.

2019-2020 2020-2021 Degisim Orani
(a) (b) (%)

(b-a)/a.100
Masaiistii ve diziistii bilgisayar sayisi ile tablet sayisi (1) 850 850 0
Internet baglantil bilgisayar ve tablet sayis1 (2) 850 850 0
Ogrenci sayist (3) 12039 10991 -8,7050419
Ogrenci basina diisen bilgisayar ve tablet sayis1 (4=1/3) 0,07 0,08 9,5350742
Ogrenci bagina diisen internet baglantil bilgisayar ve tablet sayis1 (5=2/3) 0,07 0,08 9,5350742
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Ayrica kablosuz erisim sistemi sayesinde kiitliphanemizin her noktasindan internet erisimi
saglanmaktadir.

Laboratuvarlar her saat dgrencilerin hizmetine agik tutulmaktadir. Teknik egitim bdliimleri igin
laboratuvar ve uygulama alanlar1 ve bu alanlarda teknoloji cihazlar ve yazilimlar 6grencilerin
kullanimina sunulmaktadir. Akademik ve Idari personelimizin tiim is siireglerinde dgrenci otomasyon
sistemi gelistirilmeleri saglanmis, is siirecleri iginde kurum igi yazilim destekleri saglanmaktadir.
Istanbul Okan Universitesi Microsoft Imagine dgrenciler ve akademisyenlerin ortak kullanimi igindir.
Istanbul Okan Universitesi kimlik bilgileri ile (@okan.edu.tr, @stu.okan.edu.tr) giris yapilarak
Microsoft’un bu kapsamda sundugu tiim yazilimlari iicretsiz kullanilabilme imkan1 bulunmaktadir.
Uzaktan egitim ogrenme kaynaklarina erigim; Uzaktan egitim ders ve program iiretimi ve/veya
sunumu i¢in mevcut stiidyo, akilli simnif ve 6grenme merkezi igerisindeki sanal sinif kullanilarak

derslerin video igerikleri hazirlanmaktadir.

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar: (Anketler vb.)
©(2020-2021)1.donem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 6311 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,32 olarak belirlenmistir. Ogrenci genel
memnuniyet anketinde
v “Kiitiiphanede Ilgili Kaynaklar1 Bulabilme Orani” 3,44 “Internete Erisim Oram™ 3,27
olmaktadir.
©(2020-2021) 2.dénem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 7351 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,56 olarak belirlenmistir. Ogrenci genel
memnuniyet anketinde
v “Kiitiiphanede Ilgili Kaynaklari Bulabilme Orani” 3,67 “Internete Erisim Oram” 3,52
olmaktadir.
¢ (2020-2021) 1.dénem Ogrencinin Ogretim Elemanini Ders Degerlendirme Anketinde “Ogretim
Elemanimnin Kullandig1 Teknolojik Imkéanlarmin Yeterliligi” hakkindaki memnuniyet diizeyi yiiksektir.
v “Teknolojik Imkanlarin Yeterliligine™ iliskin “Yeterlidir” cevabi veren dgrenci oram % 81,4
(4,07) iken “Yetersizdir” cevabi veren 6grenci orant %18,6d1r.
©(2020-2021) 2. dénem Ogrencinin Ogretim Elemanini Ders Degerlendirme Anketinde “Ogretim
Elemaninin Kullandig1 Teknolojik Imkanlarmin Yeterliligi” hakkindaki memnuniyet diizeyi yiiksektir.
v “Teknolojik imkanlarin Yeterliligine” iliskin “Yeterlidir” cevabi veren dgrenci oran1 %87

(4,35) iken “Yetersizdir” cevabi veren 0grenci orani % 13’dur.
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¢ (2021-2022) Giiz dénemi O’learn Ogrenci memnuniyet anket analizinde;
v O’Learn ile islemlerimi (6dev teslim, duyuru-forum paylasimi vb.)hizli bir sekilde
yapabiliyorum.”: % 91,7
v O’Learn lizerinden materyallere istedigim zaman, her yerden erisebiliyorum.”: % 92,64
v O’Learn kullanic1 arayiiz 6geler(meniiler, semboller vb. ) kolay ve basit anlasilir
niteliktedir.”: % 91,07
v O’Learn’de aradigim bilgiye ve kaynaga erismem kolay oldu.”: % 92,48
v’ Ters Yiiz (Flipped) Ogrenme basari, motivasyon, farkli §grenme uygulamalarini kesfetme, dil
ve yabanci dil 6gretimi gibi ¢esitli alanlarda beni olumlu yonde etkiledi.”: % 90,92
v' Ozellikle sayisal derslerde ters yiiz (Flipped) 6grenme modelinin kullanilmas1 ders ncesi
hazirlik anlaminda olumlu etki yaratti.”’: % 90,68
¢ (2020-2021) Bahar donemi O’learn Ogrenci memnuniyet anket analizinde;
v O’Learn ile islemlerimi (6dev teslim, duyuru-forum paylasimi vb.)hizli bir sekilde
yapabiliyorum.”: % 94,62
v" O’Learn iizerinden materyallere istedigim zaman, her yerden erigebiliyorum.”: % 94,18
v' O’Learn kullanic1 ara yiiz Ogeler(meniiler, semboller vb. ) kolay ve basit anlasilir
niteliktedir.”: % 93,73
v O’Learn’de aradigim bilgiye ve kaynaga erismem kolay oldu.”: % 93,83
v’ Ters Yiiz (Flipped) Ogrenme basari, motivasyon, farkli §grenme uygulamalarini kesfetme, dil
ve yabanci dil 6gretimi gibi ¢esitli alanlarda beni olumlu yonde etkiledi.”: % 92,35
v Ozellikle sayisal derslerde ters yiiz (Flipped) 6grenme modelinin kullanilmasi ders éncesi
hazirlik anlaminda olumlu etki yaratt1.””: % 92,55
O’Learn anket sonuglarina gore teknolojik imkanlarin ve kaynaklarin yeterli oldugunu gostermektedir.
Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Ogrenci sayimizin artisi ile birlikte 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinin baginda agilan Bekir Okan
Sanat Kiiltiir Merkezi iginde agilan yeni kiitiiphanemiz ile birlikte toplam alanimiz 4851 m? olmustur.
13016 iiyemize 4 personelimiz ile birlikte haftada 118 saat hizmet verilmekte olup 2021 yilinda
pandemi sebebiyle kiitiiphane hizmetleri online verilmistir.
Kiitiiphanede bulunan e-kaynaklara “DeepKnowledge Kiitiiphane Portal1” iizerinden her yerden ve her
tiirli cihazla ulasilabilmektedir.
e Istanbul Okan Universitesi Kiitiiphanesinde kullanicilarimizin internet iizerinden ihtiya¢ duyduklar
bilgiye erisebilmeleri i¢in 50 adet bilgisayar bulunmaktadir. Ayrica kablosuz erisim sistemi sayesinde

kiitiiphanemizin her noktasindan internet erisimi saglanmaktadir.
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©2021-2022 Akademik Y1l is plan1 dahilinde en az 1 bilgisayar laboratuvarinin ortalama 30 bilgisayar
ile yenilenmesi planlanmaistir.

©2020-2021 hali hazirda 90 adet akilli kiirsiiniin montaji tamamlanmis olup entegrasyon islemleri
devam etmektedir.

eEn giincel basili kitaplarin ve en giincel veri tabanlarinin alinmasi ile birlikte aktif olarak
hizmetlerimizden faydalanilmaktadir. 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda kiitiiphane icin ddenek tutar
1.750.000 TL olup, 2020-2021 Egitim-6gretim yilinda kiitiiphane i¢in ayrilan 6denek tutar1 1.900.000
TL olarak gerceklesmistir. Ayrilan 6denek tutarinda 8,57 oraninda artis bulunmaktadir.

¢2021 yilinda O’learn dgrenci memnuniyet anketi geri bildirimi sonrasmnda Ogrenme Y®netim
Sistemine (OYS) entegre ¢alisan orgiin dersin akilli smifta kayit altina alinarak eszamanli servis
edilmesini saglayan ve kayitlarin 7/24 erisilebilir oldugu bir sistem kurulmustur.

eUzaktan egitim siireglerinde kullanilmak {izere daha once 3 adet Panopto Akilli Siniflar
olusturulmustur.

¢2022 yilinda Akilli Smiflar kamera, mikrofon ve bilgisayar donanimlar1 kullanilarak hem uzaktan
hem de yiiz yiize derslere yonelik 12 adet hibrit akilli sinif yapilmistir.

¢2021 yilinda O'Learn sunucu yenileme projesine baglanmistir. (Blackboard)

¢2021 yilinda Snowflake online ders degerlendirme tablosu otomatizasyon projesi baglanmustir.
©2021 yilinda Ogrenme Yonetim Sistemi Building Block, LTI/RestApi doniisiim projesine
baslanmistir.

©2021 yilinda Microsoft Class Teams Technical Preview Office adinda Microsoft ile Ogrenme
Yonetim Sistemi entegre iletisim araci gelistirme projesine baglanmustir.

e UHF-RFID Giivenlik Kapisi; Kiitliphanemiz koleksiyonunda bulunan yayinlarin, takibinin
saglanmasi, 6diing verilmesinde ve iade alinmasinda hizli iglemler yapmak, sene sonu iglemlerini tekbir
tusla olusturabilmek amaciyla UHF-RFID is istasyonlar1 ve giivenlik kapilarimiz mevcuttur.

e Otomatik Odiing — Iade Istasyonu;Kiitiiphanemiz kullanicilarinin {iye numaralari ve sifreleri ile giris
yaparak kendi kendilerine 6diing kitap alabilme ve 6diing aldiklar1 kitaplar1 iade etmelerine yarayan,
engelli kullanicilarimizin da erisimine uygun kiitliphanenin sirkiilasyonuna cevap verecek yapida ¢ok

fonksiyonlu linitemiz mevcuttur.

Ogrenme yonetim sistemi uygulamalart
Universitemiz pandemi doneminde diinya genelinde genis dlcekli ve zengin 6grenme kaynaklari ile
desteklenmis Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim istatistikleri ve niteligi degerlendirildiginde en iyi

ornek teskil etmektedir.
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O'learn/Blackboard Platformu; 2018 yilinda Istanbul Okan Universitesi’nin teknolojik potansiyeli
ile kendini gelistirmek isteyen kurum ya da bireylerin 6grenme edimine katki saglamak icin
Blackboard ile isbirligi yapilarak O'learn/Blackboard platformunu olusturulmus, arastirma ve
gelistirme ihtiyaglarin1 karsilama konusunda, 6grenen merkezli ve bireysel 6grenmeyi tesvik edici
firsatlar yaratmistir. Egitmen ve Ogrencilerimizin O'learn/Blackboard platformu ile ilgili detayl
bilgilere erisip bilgi edinecekleri platformu kullanim kilavuzlar1 web sitemizde linkinde yer almaktadir.
Blackboard, Pearson ve McGraw-Hill Education ile is birligine girerek MyLab & Mastering,
MyEnglish Lab, MyFinance Lab vb. dijital igeriklerine dogrudan Blackboard Learn kurslarindan
erisim saglanmaktadir, boylece kurslar daha kolay ve kullanigh sekilde sunulmaktadir, zamandan
kazanmamiza ve 6grencilerimiz i¢in daha iyi bir kurs deneyimi yaratmamiza yardimei olmaktadir.
Ogrenme Yonetim Sistemi icerisinde yer alan tiim araglar (sanal simif, basarilar, hedef performansi,
bloglar, icerik saglayici yayievleri, tartisma panosu, wikiler, gérevler, giinliikler vb.) zenginlestirilmis
senkron/asenkron aktiviteler olusturulmasini saglamaktadir. 2020 yilinda Online Hazirlik Simifi
Uygulamalarma baslanmistir. Hazirlik 6grencileri icin tersyiiz 6grenme (Flipped Learning) metodu
uygulamasi gergeklestirilmistir.

Pearson ve McGraw- Hill;

Ozellikler ve Avantajlar;

Hizh Kolay Erisim: Tek parolayla oturum agma, 6grencilere tiim kurs kaynaklarinda bir oturum agma
kolaylig1 saglamaktadir. (single sign — on)

Otomatik Olarak Giincellestirilen Bir Not Defteri: Tiim MyLab & Mastering ve McGraw-Hill Connect
Odevleri i¢in notlar otomatik olarak Blackboard Learn Not Merkezi’'nde yayinlanarak Egitmen ve
ogrencilerimize sinif performansini tek bir noktadan takip olanagi saglamaktadir.

Ogrenci Veri Gizliligi: KVKK gibi dgrenci-egitmen gizlilik standartlarina tam baglilikla 6grenci
bilgileri sakl1 tutulmaktadir

3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrenci damismanlik sisteminde kullanilan tamiml siirecler

Yeni 6grencilerimizin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in; kayit olduklari donem itibariyle
her program i¢in akademik danmismanlar atanmaktadir. Akademik danismanlar, Ogrencilerin
tiniversiteye uyumu i¢in destek hizmeti vermektedir.

Universitemizde her 6grencimizin bir akademik danismani bulunmaktadir. Ilgili akademik birim
tarafindan “Akademik Danigmanlar” ilk ders kaydi Oncesinde atanmaktadir. Akademik
Danigmanlarimiz, 6grencilerimizin ders kayit islemleri, alacaklar1 dersler ve yonlenecekleri akademik

alanlar ve egitim-6gretimleri boyunca ihtiyaglar1 olacak diger akademik konularda yol gosterici
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olmaktadir. Ozellikle dénem baslarindaki ders se¢im ve onaylama islemleri akademik danisman
kontrolii ile gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin dgrenim hayati boyunca tiim akademik faaliyetleri
danigmanlari tarafindan izlenmekte ve gerekli rehberlik faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu calismay1
destekleyecek olan 6grenci otomasyon sistemi, 0grencinin ders se¢me ve basari durumlarinin
danigsmanlari tarafindan kolaylikla izlenebilmesi amaciyla tasarlanmistir.

Tip Danmigmanliga atanan 6gretim iiyesi, 6grenciye her tiirlii akademik konuda rehberlik yapmakta,
gerektigi hallerde de sosyal agidan desteklemektedir. Akademik konular arasinda; ders se¢imi ve
otomasyon sisteminden takip ve onay islemleri, miifredat konusunda bilgi danigmanlig1r ve kaynak
temini yaninda miifredat dis1 bilimsel aktivitelerde (6grenci kongreleri, seminerler, sunularda vb.)
gerekli bilimsel alt yapinin olusturulmasina, tipta uzmanlik sinavina hazirlanma ve uzmanlik tercihi
konusunda dogru yonlendirmelere yonelik katkilar yer almaktadir. Ogrencilerimiz; danismanlarinin
yani sira donem koordinatdrliikleri, Dekanlik Sekretaryasi, Dekan yardimeilar: ve Fakiilte Dekani ile
istedikleri zaman iletisim kurmakta ve sorunlarimi c¢ozebilmekte; taleplerini iletebilmektedirler
Akademik ve sosyal danigmanlik hizmetinin uygulamada ne kadar etkili olduguna yonelik bir
degerlendirme calismasi planlanmaktadir. Danisman dgretim iiyeleri, OIS sistemi iizerinden ve
ofislerinde belirledikleri ders saatleri disinda kalan saatlerde Ogrencilerle yiiz yiize goriisme
saglanmaktadir.

2021 yilinda Akademik Danigmanlik mekanizmasi, e-mail vb. mesajlasmanin yani1 sira O’learn
platformunda tanimlanan Akademik Danigmanlik sayfasi ile online olarak yiiz yilize bicimde de etkili

bir bi¢gimde yiiriitilmeye devam edilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Baz: fakiiltelerde olduk¢a basarili bir sekilde yiiriitiilen “danismaniik”
hizmetlerinin kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmasinin ve etkinliginin ol¢iilmesinin gerekliligi,”
konusunda yapilan ¢alisma;

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); egitim ve dgretim siirecine iligkin
oneriler kisminda belirtilen “Ogrenci danismanlik sisteminin gelistirilmesi”, konusu icin yapilan
calisma;

2021 yilinda Damgman 6gretim iiyeleri OIS sistemi ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerinden

ogrencilerle anlik erigim saglayabilir. O’learn iizerinden olusturulan ofis saatleri ya da eposta iizerinden

danigmanlik hizmetlerini almaya devam etmislerdir.

123



Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik égrenci danigsmanligt mekanizmalari ve taniml siiregler
Universitemiz genelinde online egitim platformu olarak kullanilan O’learn sisteminde 6grenci ve hoca
oOneri ve sorunlar1 dahilinde fakiilte bazinda gorevlendirilen Egitim Teknolojileri Kurulu uzmanlarimiz

gerekli durumlarda sisteme miidahale edip islem gerceklestirmektedirler.

Ogrencilerin damismanlara erisimine iliskin mekanizmalar
Ogrencilerin rahatlikla danismanlarina ulasmalarini saglayan danismanlik sisteminde kullanilan birden
cok iletisim kanali bulunmaktadir. Yontemler arasinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki

mesaj sistemi, mail ortami, ofis saati uygulamasi veya WhatsApp gruplarini sayabiliriz.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Ogrencilerin ders saati iicretli gelen &gretim elemanlarina erisim
olanaklarinin gelistirilmesi,” konusuna yonelik olarak yapilan ¢alisma;

2021 yilinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim
ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj ile 6grenciye ulasimi saglanmistir.
eHer Akademik Yil baslangicinda yapilan oryantasyon egitimi pandemi nedeniyle 2020-2021
Akademik Yili baslangicinda cevrimigi olarak diizenlenmistir. Oryantasyon toplantisina ait link
danisman hocalar tarafindan tiim 6grencilere bildirilmistir.

2021 yilinda dersler kapsaminda kurulan whatsapp gruplari, boliimlerimize ait sosyal medya

hesaplari da iletisim kurulmasi agisindan etkin kullanilan yeni medya araglaridir.

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Psikolojik Danisma Destegi: 1stanbul Okan Universitesinde n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
egitimine devam etmekte olan tiim dgrenciler, 2 uzman psikolog ve 2 psikologun calistigi Istanbul
Okan Universitesi Psikolojik Damgmanlik ve Egitim Merkezinde (OPDEM) psikolojik danigmanlik
hizmetlerinden iicretsiz olarak yararlanabilmektedirler.

Ogrenciler, internet sitesi {izerinden form doldurarak mail adresimize basvurularini iletirler. Uzerinde
calismakta oldugumuz vakalarin bizlere yonlendirilmeleri bireysel basvuru seklinde olmakla birlikte,
Psikoloji Béliimii akademik kadrosu, 6zellikle Yurt Miidiirliigii, Ogrenci Dekanligi ve Saglik Merkezi
gorevli hemsire tarafindan yapilmakta olup, bu nedenle merkezimizin ¢alismalar: biiyiik bir isbirligi
ve Ozen ile yiiriitilmektedir.

Basvuru veya yonlendirme gerceklestikten sonra bir 6n goriisme seansi yapilir. Bagvuru sikayeti 6n
goriisme seans1t Oncesi uygulanan psikolojik test ve envanterler ve direkt goriisme yontemleri

kullanilarak 6grenilir. Bu 6n goriigmede saglanacak hizmetin ¢esidi belirlenir. Sorunun aciliyetine gore
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psikiyatri konsiiltasyonu, 1-2 seanslik psikolojik danigmanlik veya seneler siliren bir psikoterapi
stirecine karar kilinir.

Yaklagik 1 yildir salgin hastalik sebebiyle online egitim modeline gegen iiniversitemizde OPDEM
birimi olarak bizler de “Online Terapi” modeline gectik. Online terapi ile hem yiiz yiize goriisme
standartlariyla tamamen ayni formati dijital alana tagimis oluyor hem de psikolojik destege ihtiyaci
olan 6grencilerimize, uzaktan terapi destegini saglamis ve ulastirmis oluyoruz.

Pandemi siirecinde tiim O6grencilerimize psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerimiz online

olarak devam etmistir. Web sitemiz lizerinden form doldurup opdem@okan.edu.tr adresine iletilmesi

halinde 6grencilerimiz destek almaya devam etmistir

OPDEM’e bagvuran 6grencilerin basvuru nedenleri ve yakinmalarin ciddiyeti oldukca ¢esitlilik
gostermektedir. Ozellikle salgin hastalik siirecinde basvuru problemlerinin belli konular etrafinda
toplandig1r goriilmektedir. Basvuru nedenlerini gruplandirabilmek adina belirli konu basliklar
olusturulmus ve tiiniversite drnekleminde Ggrencilerin (hastalikla birlikte online siirecte) oncelikli
olarak yardim almak istedikleri konular belirlenmistir. Ogrencilerin getirdikleri mevcut problemlerin
siklig1 da goze alinarak asagidaki bilgiler dahilinde detaylandirilmistir:

1. Anksiyete sorunlari; Son bir yildir birimimize yapilan basvurularda saglik kaygisinin agirlikli
olduguna ulasilmaktadir. Ozellikle panik atak belirtileri, takintilar, obsesif kompulsif belirtiler, travma
sonrast-akut stres belirtileri, vb. gibi belirtilerle bagvurular gozlenmistir.

2. Depresif belirtiler; mutsuzluk, umutsuzluk, hayattan zevk alamama, intihar diisiinceleri ve egilimi
vb.

3. Kisisel gelisime iliskin sorunlar; online ortamla birlikte aile ile i¢ ice ge¢mislik ve siirlarin
korunamiyor olmasi, 6zgiiven eksikligi, beden imgesine dair sorunlar, cinsel kimlik sorunlari, kendini
tanima-ifade etme sorunu, kisilik problemleri, inang¢ ¢atigmasi, anlam arayisi-varolugsal problemler,
bireysellesme sorunlari vb.

4. Okulla/Yurtla ilgili sikintilar; online siirecle birlikte yeni ders sistemine uyum ve adaptasyon
sorunu, ders ¢alisamama, derslerdeki basarisizlik, derslerde zorlanma, okuldan memnuniyetsizlik,
kariyer planlama ile ilgili sorunlar vb.

5. Diger; dikkat eksikligi/hiperaktivite bozuklugu, psikosomatik belirtiler, uyku sorunlari, cinsel
sorunlar, akut psikotik bozukluklar, vb. olarak belirtilmistir.

©2020-2021 Akademik Yilinda (Eyliil 2020-Nisan 2021) siiresince merkezimize toplam 24 bireysel
goriisme bagvurusunda bulunulmustur. Calisma yapilan 6grencilerin yaklasik %95°1 kadin; %5°1 erkek
Ogrencilerden olugsmaktadir.

e Merkezde erkek Ogrencilerin yakinmalarimin  kadinlara kiyasla ciddiyet teskil ettigi

gozlemlenmektedir. Kadin 6grenciler ile ortalama 8-10 seanslik ¢alismalar gerceklestirilirken, erkek

125


mailto:opdem@okan.edu.tr

Ogrenciler ile bu say1 iki katina ¢ikmaktadir. Erkeklerin nadir fakat kritik bir durumla basvurduklar1 ve
kadinlarin sik sik ancak daha yiizeysel durumlarla bagvurduklari, erkeklerin kadinlara gore terapi
stirecine daha uzun siire devam ettikleri gozlenmektedir.

e Gerekli goriilen durumlar dahilinde (agir bir psikiyatrik rahatsizlik siiphesi, ilgisizlik veya ailenin
O0grenciye koydugu kat1 kurallarin iiniversite basarisina yansimasi gibi) online aile goriismeleri
yapilmigtir. Donem boyunca goriisme yapilan Ogrencilerden 3’liniin ailesi ile de goriismeler
gerceklestirilmistir.

e Toplam 356 saatlik bireysel gorlisme yapilmistir.

Kariyer merkezi uygulamalar

Ogrencilerin egitimleri sirasinda kendilerini tanimalarinda, kariyerlerinin planlanmasinda destek
saglamak, is dilinyasinin beklentileri hakkinda bilgi vermek ve mezuniyet sonrasi kendilerini
gelistirebilecekleri iglere yerlestirilmelerinde yol gostermektedir. Kariyer Merkezinin, is diinyasiyla
gelistirdigi isbirlikleri ile Universitemiz 6grencileri, akademik programlarinin uygunluguna bagl
olarak, egitimlerini siirdiiriirken is birligimizin oldugu firmalarda kismi zamanli olarak calisma
veya staj yapma imkanina sahiptirler. C6ziim ortagi oldugumuz kurumlarla yaptigimiz anlagmalar
dogrultusunda 6grencilerimizin boliimlerine gore uygun departmanlara yerlestirilmektedir. Oncesinde
ogrencilerimizin cv’lerini inceliyor eksik yerlerini anlatilmaktadir. Kariyer hedefleri ile ilgili
goriismeler yaparak farkindaliklarini arttirmaya ve kendi potansiyellerini gérmeleri ig¢in destek
olunmaktadir.

Kariyer danismanlig1 kapsaminda 6grencilerin beklentileri, hedefleri, mutlu olacaklar1 isleri yapmalari
dogrultusunda yonlendirilmektedir.

Kisisel gelisim, miilakat 6ncesi deneyimleme, is diinyasinda goriismelerde stresle basa ¢ikma ve is
diinyasina motive olma konularinda da 6grencilerimiz desteklenmektedir.

¢2021 yilinda her donem agilan kariyer ve yagam programin kapsaminda degisen is yasami kosullarini
da destekleyecek Yapay Zeka dersi agilmigtir.

¢2021 yilinda Kariyer ve Yasam programi derslerimizi tamamlayan 6grencilerimize dijital badge’ler
(sertifikalar) olusturulmustur.

Kariyer yasam programi

e Kariyer ve Yasam Programi kapsaminda yer alan derslerimizden Is Yasamina hazirlik dersimizde cv
hazirlama ve miilakat tekniklerini anlatarak ve sektdrden insan kaynaklar1 yoneticilerini davet ederek
Ogrencilerimizi i yasamina bir adim 6nde olmalarin1 saglamak. Kariyer ve Yasam Dersimizde kisisel

gelisimlerini destekleyecek igeriklerle farkindaliklarini arttirmak.
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e I birligimizin oldugu firmalarda yar1 zamanl ¢alismak veya goniillii staj yapmak isteyen dgrencileri,
firmalarin ihtiyaclarina gore yonlendirerek ve yerlestirerek uygun kosullarda caligmalarina olanak
saglamaktay1z.

e istenen pozisyon igin aranan 6zellikler ve is tanimlarina gére dogru dgrenci yonlendirerek hem ¢dziim
ortaklarimizla olan is birligimizi saglam temellere oturtmakta hem de 6grencilerimizin belirledigi
hedefler dogrultusunda staj veya ¢aligma imkan1 yaratmaktayiz. Ogrencilerimizi yar1 zamanl islere ve
uzun siireli stajlara tesvik ederek mezuniyet sonrasi rahat is bulabilmeleri konusunda da
desteklemekteyiz.

e Son simnif §grencilerimiz i¢in uyguladigimiz O’COOQOP egitim programi kapsaminda dgrencilerimize
repiitasyonu gii¢lii, is diinyasmnin gerekliliklerini 6grenebilecegi, kendisini yetistirebilecek bir
kurumda uzun dénem ¢aligma imkani saglamaktayiz. Kurum’un O’COOP programini tamamlamis
ogrencilerimizden, kurum kiiltiiriinii 6grenmis ve gérev tanimini igsellestirmis hazir kaynak elde etmis
olmasi, 6grencilerimizin mezun duruma geldiklerinde is teklif alma sanslarini arttirmaktadir.
O’COOPerative Learning Programinin amaci

a. Ogrencilere lisans programlariyla ilgili isyerlerini yakindan tanitmak,

b. Ogrencilerin 6grenim siireleri iginde kazandiklar1 bilgi ve deneyimlerini pekistirmek i¢in uygulama
yaparak lisans programlarina iligskin bilgi ve gorgiilerini arttirma imkan1 saglamak.

c. Ogrencilere almis olduklar1 teorik bilgileri kullanabilme ve uygulamaya aktarma becerisini

kazandirarak, mezuniyet sonrasi is hayatina uyum siirelerini kisaltmak

Ogrencilerin  O’COOPerative Learning-isyerinde Egitim Egitimi geregi gdrev yapacaklar:
isyerlerindeki sorumluluklarini, iliskileri, organizasyon ve flretim silirecini ve yeni teknolojileri
tanimalarin1 saglamak, personeli ve miisterileri ile uyumlu c¢alisma ve iyi iletisim kurabilme

aliskanligini kazandirmak, olarak tanimlanmistir

Online Kariyer Merkezi Uygulamalari
¢2021 yilinda Kariyer Merkezi asagida belirtilen faaliyetler (Kariyer danigmanligi, mezun paneli,

Online Kariyer giinleri, Sektdr Bulugsmalari, Linkedin'i Nasil Kullaniriz ) online olarak verilmistir.

Katihmer
Tarih Etkinlik Ad1 Etkinligin Tiirii

Sayisi
2020 /2021 Eyliil / Haziran Kariyer Danigmanlig1 Kariyer Danigmanlig1 225
Aralik 2020 Mezun Paneli Mezun Paneli 245
Nisan 2021 Online Kariyer Giinleri Online Kariyer Giinleri 1250
May1s — Haziran 2021 Linkedin'i Nasil Kullaniriz Linkedin'i Nasil Kullaniriz 275
Subat/Mart/Nisan /2021 Sektor Bulugmalari Sektor bulusmalar-Pandemi’de is diinyasi | 150 min.
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e Universitemizin mezuniyet kosulu olan ve farkl1 disiplinlerden konularmn islendigi Kariyer ve Yasam
dersleri online isleyisine devam etmistir.

e Sektdriin onde gelen sirketlerinin CEO, Insan Kaynaklari Miidiirleri online seminerler ile
Ogrencilerimize ve mezunlarimiza erigim imkani saglayabilmistir.

¢ Online Kariyer Gilinleri etkinlikleri ile 6grencilerimiz sektérde yer alan firmalar ile online miilakat
gerceklestirme imkani saglayabilmistir.

¢ COOP ve staj uygulamalari boliimler koordinatorliigiinde online olarak isleyisine devam etmistir.
Bu mekanizmalara iligkin paydas katilimi kanitlar

eis yasamma en yakin iiniversite mottosunu benimseyen Universitemiz, gerceklestirdigi online
girisimcilik konferanslar1 ve her hafta yapilan girisimcilik sinav uygulamalari ile farkli sektorlerde

faaliyet gdsteren basarili is insanlari ile 6grencilerimizi bir araya getirmeye devam etmistir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili égrenci geri bildirim araclari(anketler vb.) sonuclari, geri
bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin kanitlar

©2020-2021 egitim —dgretim 1. Donemi Ogrenci Genel Memnuniyet Anket Analizinde; Kariyer
Merkezinden hizmetlerinin yeterli bulma orani 5 puan iizerinden 3,32 ¢ikmistir. 2020-2021 egitim —
ogretim 2. Dénemi Ogrenci Genel Memnuniyet Anket Analizinde; Kariyer Merkezinden hizmetlerinin
yeterli bulma orani 5 puan lizerinden 3,57 ¢ikmustir.

¢ 2021y1linda Istanbul Okan Universitesi olarak elde edilen genis katilimli canli interaktif online egitim
deneyimimizle, salgin sonrasinda da egitim modelimizi gelistirmeye devam edecegiz. Bu baglamda,
hibrit (blended 6grenme), tersyliz 6grenme (flipped learning), akran Ogretimi (peer instruction)
uygulamalarinin yayginlasacagini 6ngérmekteyiz. Online egitim ile hayata gegirilen metotlar,
ogrencilerin ders oncesindeki hazir bulunmalarina destek olmakta ve ders esnasinda aktif 6grenmenin
gerceklesmesine zemin hazirlamaktadir. Online destekli egitim uygulamalarinin kullaniminin
genisletilmesi i¢in yapay zeka destekli ders platformlarinin Universitemiz biinyesinde arttirilarak

kullanimina olanak saglayacagiz.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Tip Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; dgrencilerimiz, Tiirk Tip Ogrencileri Birligi
(TurkMSIC) etkinlikleri kapsaminda, 6gretim iiyelerimizden cesitli konularda egitim almakta ve
sonrasinda kampiis i¢i ve dis1 etkinliklerle (yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluglari isbirligi ile) bu

bilgi birikimlerini ¢evrelerine aktarmaktadir (Ek 35). Ogrencilerimize, Bilimsel arastirma ile ilgili
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egitimler verilmekte, arastirma planlamalar1 ve sunum tekniklerini 6grenmeleri ve bu bilgilerini kurum
icinde ve katildiklar1 6grenci kongreleri ile uygulamalart saglanmaktadir. Yilda bir kez yayimlanan
“Okan’s Anatomy” dergisi ile 6grencilerimiz tip alaninda c¢esitli konularda bilgileri derleyerek, bu

caligmalarin1 yayinlama imkani bulmaktadir (Ek 36).

3.3. Tesis ve altyapilar

Universitemizde tesis ve alt yapilarin kullanimlari, bakim ve onarimlar1 “Yap: ve Teknik isler
prosediiriine “(PR.YAP.001) gore yiiriitiilmektedir.

Tesis ve alt yapinin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu

Universitemiz Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz hari¢ toplam 113725 metrekarelik kapali
alana kurulmustur. Bu alam1 en etkin sekilde kullanabilmek amagli planlamalar/caligsmalar
yapilmaktadir. Ancak 26.08.2020 tarihli Yiiksekogretim Yiirlitme Kurulu Karar1 geregince Saglik
Uygulama ve Arastirma Hastanelerimiz toplam metrekare hesaplarina dahil edilmemistir. Saghk
Uygulama ve Arastirma Hastanelerimizin toplam metrekaresi ise 62624’tiir. Egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla belirlenen asgari mekan standartlar
cercevesinde Universitemizde Ogrenci Basmna Kapali ve Acik Alan toplaminim 2019-2020 yilinda
23,46 metrekare iken 2020-2021 egitim 6gretim yilinda 6grenci sayisinin azalmasi nedeniyle 26,29
metrekareye ¢ikmustir. Dersliklerimizin m? ve kapasite agisindan dagilimlari; 6grenci sayisina gore
kiitiiphane, laboratuvar, derslik vb. mekanlar Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Asgari Mekan
Standartlarina gére diizenlenmistir. Universitemiz biinyesinde bulunan dersliklerimiz KOB agisindan

degerlendirildiginde 6grenci bagina minimum kosulu fazlasiyla saglanmaktadir.

26.08.2020 tarihli Yiiksekogretim Yiritme Kurulu Karar1 geregince Vakif Yiksekogretim
Kurumlarinin kendi yerleskeleri kapsaminda en az 500 m? agik ve yine toplamda en az 500 m? kapali
olmak {lizere gesitli spor faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi spor alanlarinin olusturulmasina karar
verilmistir.

Universitemiz biinyesinde 23 adet Kantin, kafeterya ve yemekhane bulunmaktadir. Kantin, kafeterya
ve yemekhane alanlar1 4319 metrekaredir. Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz biinyesinde
7adet kantin, kafeterya ve yemekhane bulunmakta olup, kantin, kafeterya ve yemekhane alanlar
1131,3 metrekaredir. Bu dogrultuda TZYOB’e gore degerlendirdiginde Ogrenci basma diisen
metrekarenin 1.0 olmasi gerektiginden, yapilan incelemeler dogrultusunda kantin kafeterya ve
yemekhanelerin Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirtilen asgari mekan standartlarina uygun oldugu

gorilmiistiir.
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Erisim ve kullamimina iliskin uygulamalar

Spor Merkezi Alanlar:

Kapali ve Acik Spor Alanlar: Listesi ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri
6 Tane Acik Spor Tesisi: 3.855 m2

1 Tane Kapal1 Spor Tesisi: 5.000 m2

Spor merkezi ¢aligma saatleri: : Hafta i¢i 08:30 — 21:45, hafta sonu 09:00 — 16:45

e Fitness center: 12 adet kosu bandi, 5 adet eliptik crossover, 2 adet stepper ve kiirek makinesinden
olusan kardiyo parkuru, serbest agirlik ve insan anatomisine uygun diizenlenmis fitness makineleri
istasyonu

¢ Spinning stiidyosu

e Pilates ve aerobik stiidyosu

e Yari olimpik yiizme havuzu

¢4 adet kadin ve erkek soyunma odasi

e Kadin ve erkek saunalari, buhar banyolari1 ve masaj odalari

e Vitamin bar ve kafe

e Havuz cevresinde ve bahgesinde giineslenme ve dinlenme alanlar1

Diger spor tesisleri: Hafta ici 08:30 — 21:45, hafta sonu 09:00 — 16:45

Kullanim ticretsizdir.

e 2 adet squash kortu ( kapali kort )

e 2 adet tenis kortu ( acik kort )

e Cok amagli1 spor salonu ( kapali ve tribiinlii )

« Kapal1 yiiriiyiis parkuru

e Cok amagli spor sahasi ( acik basketbol ve voleybol sahasi )

e Midi hali saha

e 4 adet hakem soyunma odasi

« Basketbol ve voleybol sahasi (Yurtlar)

e Mini hali saha (Yurtlar)

Laboratuvarlar

Universitemiz biinyesinde 17654 metrekarelik egitim alanina kurulmus 90 adet cesitli laboratuvar /
atolye bulunmaktadir. Bu laboratuvarlarin 19 tanesi bilgisayar, 10 tane miihendislik laboratuvari, 2
tane dil laboratuvari, 33 adet medikal laboratuvari, 16 adet atdlye, 10 adette farkli alanlarda kullanilan
laboratuvarlarimiz mevcuttur. Laboratuvarlarimiz planlanirken ilgili boéliimlerde ortak veya bireysel

kullanim amagli olup, olmadigina gore degerlendirilmektedirler. Eger Medikal, Miihendislik veya
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bilgisayar laboratuvarlar1 programlanacak ise asgari mekan ol¢iitlerine gore egitim 6gretim planlamasi
yapilmaktadir. Fakat 6zel amacl laboratuvarlarimiz da ise bu kosullar gozetilmemektedir.

Tiim alanlarimiz asgari mekan standartlarina uyum saglamaktadir. Dil Laboratuvarimiz ise sadece
miitercim terclimanlik boéliimlerine 6zel olarak kullanilmaktadir. Miihendislik laboratuvarlarimiz ise
ilgili boliimlerin ortak kullanim gruplarina ve kontenjanlarina gére planlanarak kullanilmaktadir.

Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi vb. medikal laboratuvarlara sahip boliimlerimiz 6zel egitim
standartlarinda olduklarinda dolayr bu alanlar1 kontenjan ve grup sayisina uyumlu sekilde
kullanmaktadirlar.

Ogrenciye sunulan barinma imkanlari

Istanbul Okan Universitesi Tuzla Kampiisii icinde yer alan ve 1544 yatak kapasiteli olan yurtlarimiz;
3 kiz 6grenci yurdu, 2 erkek Ogrenci yurdu olmak {izere toplam 5 ayri binadan olusmaktadir. Tiim
fakiilte binalarina 5 dakika yiirlime mesafesinde bulunan yurtlarimizda aksam yemegi hafta i¢i 5 giin
(resmi tatiller hari¢) yurt licretine dahildir. Yurt binalar1 i¢inde, etiit odalari, 6grencilerimizin {icretsiz
kullanabilecegi ¢amasirhane, iitii odasi, dua odasi, kablolu ve kablosuz Internet erisimi bulunmakta
olup, 24 saat sicak su hizmeti verilmektedir.

Yurtlarda, 24 saat vardiya sistemi ile calisan danigma personeli ve idari personel tarafindan,
Ogrencilerin sikinti ve Onerileri dikkate alinip, Ogrencilerimize huzurlu ve giivenli bir ortam
saglanmaya c¢alisilmaktadir. Tiim yurt binalar1 kampiis alaninda bulunmaktadir, kampiis ve yurtlar
Istanbul Okan Universitesi giivenlik ekibi ve 24 saat kamera sistemiyle gozetilmektedir. Bununla
beraber, yurtlarimizda 7/24 hemsire ve ambulans bulunmaktadir ve gerekli durumlarda saglik hizmeti
verilmektedir. Ogrencilerimizin sosyal etkinliklerine doniik sinema giinleri, tiyatro gosterileri, yurtlar
ortak alaninda bulunan futbol, voleybol ve basketbol sahasi da Ogrencilerimize iicretsiz verilen
hizmetlerimiz arasindadir. Ogrenci yasam alani olan, tiim yurt odalarmnin ve ortak alanlarin temizligi
ise deneyimli personeller tarafindan yapilmaktadir. Yurtlarimizda, 6grencilerimize 1-2-3 ve 4 kisilik
standartlar arasinda degisen odalarda barinma olanagi sunulmakta olup, yurt odalari igerisinde; banyo,
wc, mini & midi tip buzdolabi, telefon, calisma masasi, elbise dolaplar1 ve plazma TV bulunmaktadir.
Saghk Birimi

Ogrencilerimize iicretsiz olarak Revir birimimizde saglik hizmeti sunulmaktadir. Hafta i¢i mesai
saatlerinde 2 doktor 3 hemsire hizmet vermektedir. Ayrica iiniversitemiz bilinyesinde 7/24 ambulans
ve ambulans soforii ile hemsire/paramedik bulunmaktadir. 2020 yilinda isyeri hekimine online
muayene olma sistemiyle hizmet verilmistir.

Konferans salonlar

2020-2021 egitim 6gretim yilinda toplam konferans salonu alanimiz 5503 metrekarelik alanda 4257

kisi kapasitesine ulagsmistir. Kurumsal ihtiyaclarimiz agisindan yeterlidir. Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve
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Kongre Merkezi hem Universitemize hem de Istanbul ilindeki Sanatsal faaliyetlerin hizmetine
sunulmustur.

Tesislere erisim ve kullanim durumlari

Universitemizin tesislere erisim durumlar ile ilgili bilgilere web sayfamizda oryantasyon goriintiisii
ve kampiis turu goriintiisiinde tesislere erisim durumlari ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.

Kurumda uzaktan egitim programlart ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
donanim ve yazilim durumlart

Uzaktan Egitim ders ve program sunumu ve gelistirilmesi i¢in sahip oldugumuz yazilimlar asagidaki

tabloda belirtilmistir.
Yazilim Adi\Sahip Olma | Kullanici Kullanim Amaci
Modeli (Kiralama/Satin Alma) | Kapasitesi

Ogrenme Yonetim Sistemleri | Blackboard Ogrenme Yonetim | Sinirsiz Ogrencilerin, egitim dokiimanlarina

(LMS: Learning Management | Sistemi (Satin Alma erisimini saglamak.

Systems, Blackboard, Moodle, Es zamanli dersler olugturmak.

WebCT, NetClass, vb.) Es zamanli sinavlar olusturmak.
Hocalar ile &grencilerin iletigimini
saglamak.

Coklu katilm saglayacak blog, wiki,
tartigma panosu araglari kullanilmasini
saglamak.

Ogrenci takip merkezi uygulamalari ile
basar1 durumlarini izlemek.
Puan-rozet-liderlik mekanizmalari
kurgulamak.

Igerik Adobe Master Collection CS6 | 1 kisi Egitim Iceriklerini hazirlamak (sunum,

Geligtirme (Satin Alma) dokiiman, animasyon formatinda)

Yazilimlari\Araglart Icerik saglayici firmalarin kaynaklari ve
kiitliphane veritabanlari LMS

Rest  Api/LTI/Building Block | 1kisi aktarimlari i¢in kullanilmaktadir.
entegrasyonlart

Es Zamanh Icerik Sunum | Sanal Siif — Blackboard Ultra | Sinirsiz Es  zamanli  dersler  olusturup,

Yazihmlar\Araclar1 (Adobe | Collab Ogrencilerin  bu derslere katilimim

Connect, Big Blue Button, saglamak.

Openmeetings,RedS vb.)
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Uzaktan egitimin donanim alt yapis1 asagidaki tabloda belirtilmistir.

Marka Adet Kullanim Kisaca teknik ozellikleri
/model amaci
Sunucular SaaS Bulut Blackboard
(Software as | sunucu LMS
a Service)
Hizmet
Olarak
Yazilim
Ozel Techizatlar
(Igerik\Video\Ses montaj, kurgu
ve isleme {initeleri, baski
makineleri v.b.)
Video Konferans Sistemi 2 Video  ¢ekimlerinde  Universitenin
Gilizel Sanatlar Fakiiltesi Cekim
Stiidyosu kullanilmaktadir.
Panopto video/ders ¢ekim aract zaman
ve mekandan bagimsiz bir sekilde
kullanilmaktadir.
Panopto video/ders ¢ekim araci 3 adet
salonda eszamanli ders c¢ekimi igin
kullanilmaktadir.
Coklu konferans iinitesitMCU) 2 Blackboard Ultra Collab platformunda

¢oklu konferans yapilabilmektedir.

Tesis ve alt yapt hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Ogrencilerden geri bildirimler dogrultusunda yakin zamanda yemekhane, yurtlar, ringler ile ilgili

konularda iyilestirmeler yapilmistir. Ogrencilerimizden gelen talepler dogrultusunda degerlendirmeler

yapilarak ulagim hizmetinde iyilestirmeler yapilmistir.

©2020-2021 egitim ogretim yilinda Pendik Metro — Kampiis — Pendik Metro — Pendik Marmaray

hattinda ring hizmetimiz bulunmaktadir.

07:50, 08:00, 12:00, 15:00 ve 17:55 hareket saatli 5 adet ringimiz (240 kisi kapasiteli) 6grencilerimize

ucretsiz hizmet vermektedir.

2020-2021 egitim 6gretim yilinda IETT ile yapilan yazismalar sonucunda 130H: Deniz Harp Okulu -

Tuzla — Okan Universitesi hatti konulmustur. Ayrica KM — 28 hattina sabah ve aksam saatlerine ek

seferler konulmustur.
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KM-28: Pendik - Pendik Kopriisii - Okan Universitesi

132: Kartal - Pendik Kopriisii - Tepedren - Okan Universitesi

130H: Deniz Harp Okulu - Tuzla — Okan Universitesi

Pandemi nedeniyle kapali olmadigimiz zamanlarda, Pendik — Tuzla Kampiis hattinda 5 adet seferimiz
toplam 171 kisi kapasite ile ticretsiz olarak hizmet vermistir.

02020-2021 egitim 6gretim yilinda Yemek bursu bagvurularimiz alinmis, 242 6grencimize {icretsiz
yemek bursu verilmistir. Ancak dgrencilerimiz COVID 19 pandemisi yiiziinden rgiin egitime devam
edemediklerinden dolay1 aktif olarak bu burstan faydalanamamistir.

¢2021 yilinda Sadik Kirbas Yurdu yangin merdiveni yenilenmistir.

¢2021 yilinda binalarin dis cephelerin boyanmasi, yalitimlart yapilmstir.

2021 yilinda Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Yabanci Diller Ortak bina girisinin yalitimmin
yapilmasi ve seramiklerin yenilenmesi tamamlanmistir.

¢2021 yilinda tiim yurtlarin koridor kapilarina yangin kapis1 takilmistir.

¢2021 yilinda tiim yurtlarda banyo kapilarina paslanmaz esik yapilmistir.

¢ 2021 yilinda tiim kampiis agik alanlardaki yagmur suyu toplama 1zgaralar1 yenilenmistir.

¢2021 yilinda tiim Yurtlarda oda kapilarina hidrolik takilmistir.

¢ 2021 yilinda bazi ofislerde parke ve seramik désemelerin yenilenmistir.

¢2021 yilinda spor salonu cam dogramalarin yenilenmistir.

©2021 yilinda Tiirkan Omer Okan Yurdu ve Sadik Kirbas Yurdu sicak soguk su hatlarmmn
yenilenmistir.

e Teknolojik donanimli ¢alisma alanlari, yurt ve kampiis icerisindeki tiim teknolojik alanlar stirekli
olarak takip edilmekte, olas1 bir sorun tespit edilmesi durumunda hizlica miidahale edilerek sorunlar
giderilmektedir. 2021 yilinda yurtlara yeni AccessPoint takilmistir.

¢2021 yilinda Uzaktan egitim siireglerinde kullanilmak iizere daha nce 3 adet bulunan Panopto Akill
Smiflar kamera, mikrofon ve bilgisayar donanimlar1 kullanilarak hem uzaktan hem de yiiz ylize

derslere yonelik 12 adet hibrit akilli simif yapilmistir.

3.4. Dezavantajl gruplar

Dezavantajli égrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)
Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yeterli ve kolay ulagilir 6grenme imkanlar:
saglanmaktadir. Yiiksekogrenim goren engelli Ogrencilerin, Ogrenim hayatlarin1 ve toplumsal

katilimlarin1 kolaylastirmak i¢in gerekli tedbirleri almak ve bu yonde diizenlemeler yapmak. “Engelli
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Ogrenci Biriminin” sorumlulugu altindadir.

“Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢in Firsat Esitligi Yonergesi” (FR.OKN.040) ‘ne gore; Egitim-
Ogretim uygulamalar1 ders uygulamalari, sinav uygulamalari, ders muafiyeti ve intibak, kismi zamanl
O0grenci ve goniil Ogrenci destegi, hizmetlere erisim, bilgiye erisim, saglik ve rehabilitasyon
hizmetlerine erisim, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ve imkanlardan yararlanilabilmesi i¢in Istanbul
Okan Universitesinde egitim alan 6zel gereksinimli dgrencilerin Ogrenci Dekanligima yazili olarak
bagvurmasi gerekir.

Burs Yonergemize (YG.OKN.020) gore; Universitemiz programlarma yerlesen ve saglik raporuna
bagli olarak en yliksek engel oranina sahip 3 engelli 6grenciden 6grenim {icreti alinmaz, baska bir burs

veya indirim ile birlestirilmez.

Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler
13.05.2020 tarihli 15 sayili senato toplantisinda yeni Koronaviriis Hastaligt (COVID-19) salgim
stirecinde ve sonrasinda, engelli olan ve saglik sorunu nedeniyle orgiin egitime devam edemeyecek
durumda olan 6grenciler i¢in hibrit 6grenme modeli uygulanmasi i¢in asagidaki kararlar alinmistir.
¢ Engelli destek birimi olusturulmustur. (akademik/pedagojik destek)
e Sanal sinif igerisinde ekstra zaman ayrilmasi / tutorial destegi,
e Hocalarin yiiz yiize derse katilamayanlara online office hour uygulamalari,
e Odev/quiz/proje/smav uygulamalarinda ekstra siire verilmesi (kisi/grup bazli smav siiresi
uygulamast),
e Ogrencilerin kendi iclerinde gruplanmasi, ayrica subedeki diger &grenciler ile iletisimlerinin
arttirilmasi,
e Hocalar tarafindan alternatif assignmentlar olusturulmasi,
e Gorsel giiclik ¢ekenler i¢in, videolar, metni sese dOniistiiren uygulamalar, ses kaydi ile
degerlendirme,
esitsel giicliik cekenler icin, sesi metne ¢eviren uygulamalar, ilave OCR uygulamalar (optical
character recognition),
e Ogrenme giicliigii cekenler;
v Disleksi (okuma giigliigii); sozlii/yazili degerlendirme, spesifik fontlar ile yazili materyaller,
v" Disgraphia (yazma giigliigii) igin; sesli materyaller, yazdirilabilir materyaller, wide-rule paper,
infografikler,
v" Discalculia (sayilar-formiiller ile gii¢liik) i¢in; oyunlar, fiziksel objeler.

¢ Bedensel engelliler i¢in online egitim avantaj teskil edecektir.
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e Psikolojik giicliik ¢cekenler icin, OPDEM ile online iletisim.

Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler

2020-2021 dénemi igerisinde Istanbul Okan Universitesinde engelli grenciler ve engelli bireyler i¢in
tamamlanan ve planlanan mimari ¢alismalara yer verilmistir.

©2021-2022 déneminde 10 6grenciye engelli bursu verilmistir.

Tamamlanan ¢calismalar

¢ Bina Girisine Engelli Girisi i¢in Rampa yapilmistir.

e Hazirlik binasi engelli yollarinin seramikleri yapistirilmistir.

¢ Tiim kampiis otoparklarinda engelli yerleri ayrilmistir.

e Kampiis igeri belli giizergahlarda hissedilebilir zemin tas yapilmistir.

Planlanan Cahsmalar

e Gorme engelliler i¢in sesli yonlendirme sistemlerinin projelendirilmesi planlanmaktadir. Bu konuda
On caligmalar baslatilmis, sistemin mevcut oldugu yerlerde gdzlemler yapilmasi planlanmaktadir.

e Kampus giris meydaninda akiilii engelli sandalyesinin sarj edilmesi amagli kullanilan “engelli sarj

istasyonu” olusturulmasi planlanmistir.

3.5. Sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

Ogrenci Dekanligi, dgrencilerin yurt, yemek, ulasim gibi ana sorunlari ¢dziimlemeye yardimci
olmakta, kiiltiir-sanat ve spor alanlarinda ¢aligmalar yapan 6grenci topluluklarinin etkinliklerine katki
saglamakta ve kampilis yasamindaki dinamizme Ogrencilerin en iist seviyede katkida bulunmasina
calismaktadir. Ogrenci Dekanligina bagli bulunan Ogrenci Topluluklarinin kurulma amact;
Ogrencilerimizin ders disi, Atatiirk ilkelerine bagli, demokratik, sosyal, kiiltiirel, sanatsal, bilimsel,
mesleki ve sportif faaliyetlerde bulunabilmelerini ve liniversite tarafindan sunulan imkanlardan esit ve
diizenli olarak yararlanabilmelerini saglamaktir. Ogrenci Topluluklari, {iniversitemiz Ogrenci
Dekanligi ve Rektorliigiin onay: ile kurularak faaliyete gecer ve “Ogrenci Kuliipleri ve Ogrenci
Topluluklari Yénergesi” esaslarina (YG.OKN.032) ve Ogrenci Dekanligi Prosediiriine (PR.OGD.001)
gore calisir.

Topluluk danigsmani, 6grenci toplulugunun ilgili mevzuat ¢ergevesinde toplulugun ¢alismasini gézetir
ve topluluk etkinliklerinden bizzat sorumlu kisidir.

Istanbul Okan Universitesine kayith dgrencilerin egitim, saglik, spor ve Kkiiltiirel ihtiyaglarmin
karsilanmas1 ve gelistirilmesinde haklarin1 gézetmek, ulusal ¢ikarlar konusunda duyarli olmalarinm

saglamak, Istanbul Okan Universitesi yonetim organlar ile dgrenciler arasinda etkili bir iletisim
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kurarak 6grencilerin beklenti ve isteklerini yonetim organlarina iletmek ve 6grencilerin egitim-6gretim
konusundaki  kararlara  katithmini  saglamak amaciyla “Ogrenci Konseyi  Y&nergesi”
(YG.OKN.052)olusturulmustur.

Ogrenci Kuliip ve Topluluklar1 ydnergesine gére kuliipler /topluluklar iiniversite icinde ve disindaki
tanittm ve duyuru faaliyetleri i¢in Ogrenci Dekanhgindan izin almak zorundadirlar. Kuliipler
/Topluluklar tiniversite icinde ya da disinda sadece kendi alanlar ile ilgili etkinlik planlayabilirler.
Gergeklestirmek istedikleri her tiirlii etkinligi (sOylesi, seminer, 6grenci partisi ve tiim faaliyetler)
organizasyonu gerc¢eklestirmek isteyen topluluk 1 ay dnceden yazili dilekce, 68renci etkinlikleri talep
formu (FR.OGD.012) birlikte Ogrenci Dekanligina bildirilir.

2020-2021 déneminde Ogrenci Kuliip sayis1 63 olup, 6grenci kuliiplere iiye olan &grenci sayisi

2507dir.

Yil icerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katlimci sayisi vb. bilgilerle)

2019-2020 egitim-6gretim yilinda 54 etkinlik yapilmis olup, 2020-2021 egitim &gretim yilinda ise
pandemi sebebiyle Ogrenci kuliipleri tarafindan etkinlik diizenlenememistir. 2021-2022 Bahar
donemini Pandemi sebebiyle cevrimici egitim olarak gecirdigimiz i¢in etkinlik sayilarimiza da
yansimistir. Etkinlik listesi B.3.5 nolu alt dlgiite eklenmistir.

2019-2020 Egitim-6gretim yilinda kurum biit¢esinden kuliip faaliyetleri i¢in ayrilan 6denek miktari
340.000 TL olup 2020-2021 Egitim-6gretim yilindan ayrilan ddenek miktar1 350.000,00TL olarak
belirtilmistir.

Gergeklesen harcama 2019-2020 Egitim—o6gretim yilinda 69.546,72TL, 2020-2021 Egitim-6gretim

yilinda ise etkinlik gerceklesmedigi i¢in harcama gerceklesmemistir.

Faaliyetlerin erisebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit ornekleri

Happy Life Dersleri; Istanbul Okan Universitesi Ogrenci Dekanlign tarafindan vyiiriitiilen,
ogrencilerimizin mesleki bilgi birikimlerinin yami sira sportif, sanatsal ve sosyo-kiiltiirel agilardan
kendilerini gelistirmeye yonelik olarak diizenlenen dersler sayesinde sportif, sanatsal ve kiiltiirel
faaliyetlere erisebilmektedirler. Istanbul Okan Universitesi Kariyer ve Yasam Yonergesi
(YG.OKN.035) ve Kariyer ve Yasam Programi Prosediiriine (PR.KPG.001) gore ; Kariyer ve Yasam
programi icerinde zorunlu alinmasi gereken Happy Life dersi olusturulmustur. Happy Life,
Ogrencilerimizi sportif, sanatsal ve Kkiiltiirel agilardan gelistirmeye yonelik olarak diizenlenen

derslerden olusur. Ogrencilerimiz Basketbol, Futbol, Voleybol, Masa Tenisi, Tenis, Squash, Golf,

137



Yiizme gibi sporlarin yaninda Dans, Miizik, Tiyatro, Satrang, Resim ve El Sanatlar1 gibi (EK 4) derslere
ilgi alanlar1 dogrultusunda katilirlar. Hazirlik siifindan itibaren alinabilen bu derse %80 devamlilik
esastir. Dersler iki dénem olarak uygulanir. Ogrenci iki dénem aymi dersi alabilecegi gibi farkli bir
derste secebilir. Ayrica bir donemde iki dersi alabilecegi gibi (farkli dersler olmak kosulu ile) ayr1 ayri
donemlerde birer ders olmak iizere de alabilir. Bu derslerden ikisini tamamlayan, dénem devam
kosulunu yerine getiren ve yapilacak sinavda 100 {izerinden en az 50 alan 6grenci bu dersten basaril
sayilir. Bu dersten basarisiz olan 6grenciler farkli donemlerde Happy Life derslerinden her hangi bir
dersi tekrar secebilirler. Devamsizlifa ve sinavlara iliskin yasal, iiniversitemizin 6n lisans ve lisans

yonetmelikleri hiiktimleri saklidir.

Sosyal, Sportif, Kiiltiirel, Sanatsal Etkinlik Mekdnlar: bashg altinda yer alan bilgiler ¢ercevesinde
degerlendirme

Kurumumuzda Sanatsal, kiiltiirel anlamda bir¢ok etkinlikler yapilmakla birlikte, sergi, dans gosterileri,
Yilin Enleri Odiil Toreni, Spor Odiilleri, Bahar Senligi vb. etkinliklerde yapilmaktadir. Tiim bu
etkinliklerimiz 6grencilerimize, akademik ve idari personelimizin katilimi ile gergeklestirilir.

Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve Kongre Merkezi agilmasiyla Kiiltiirel ve Sanatsal etkinlik mekanlari,
Fuaye alanlarimiz, kiitliphanemiz ve sergi salonlarimizla 6grenci, akademik ve idari personele hizmet
vermesi iyilesme olarak degerlendirilmektedir. Akademik ve Idari Personel ile &grencilerimizin
memnuniyetleri ¢ergcevesinde disaridan hizmet ihtiyact duymadan kurum i¢inde 6rnegin yoga ve pilates
spor faaliyetlerine devam edebilmektedirler. Iginde bulundugumuz 2020-2021 egitim 6gretim yilinda

yasanan Covid-19 Pandemisi sebebi ile bir¢ok etkinligimiz de yapilamamaistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda " Tuzla kampiisii disindaki diger kampiislerdeki 6grencilerin verilen sosyal ve kiiltiirel
hizmetlerinden yeterince yararlanabilmesi agisindan ogrencilere destek olacak ¢oziimlerin
getirilmesi” konusu ile ilgili ¢alisma;

e Universitemiz biinyesindeki tiim 6grencilerimiz kampiislerimizdeki sosyal ve kiiltiirel hizmetlerinden
yararlandirilmaktadir. Kadikdy Kampiisiindeki ogrencilerimizin talebi iizerine “Tuzla Kampiisiine
tasinmak ister misiniz” anketi yapilmis ve yapilan anket sonucunda Pilotaj, Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ugak Teknolojisi, Ugus Harekat Y dneticiligi boliimleri
disindaki diger boliimler Tuzla kampiisiine taginmistir. 439 nolu senato karar1 ve anket sonucu “B.3.5”

nolu alt dlgiite eklenmistir.
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Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iligkin araclar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlar
e Universitemizde yemek hizmetleri, ulasim, temizlik ve kampiis icerisindeki saglik hizmetleri
taseron firma tarafindan saglanmaktadir. Universitemiz ogrencilerinin yurt ydnetimi taseron
firma tarafindan saglanmaktadir.
2020-2021 Egitim-Ogretim donemi ogrenci genel memnuniyet anketi analizi sonuglarina gére 5
puan iizerinden;

> Ogrenci kuliiplerinin sosyallesmeyi saglama orani:3,40
Sunulan yemek olanaklar1 orani:3,28
Laboratuvarlarin yeterliligi oran1: 3,46
Saglik hizmetleri yeterliligi oran1:3,51
Spor olanaklar yeterliligi oran1:3,39
Yurt olanaklari yeterliligi orani:3,48

Universitede diizenlenen etkinliklere aktif katilma ve yararlanma oran1:3,31

vV V.V V V VYV VY

Kariyer Yasam Programi(Happy Life) programi ile kendini ¢ok yonlii gelistirme orani:3,37
» Tiim hizmetlerden memnun olma orani ortalama 5 puan {izerinden ortalamasi 3,40 ’dur.

e Kismi Calisan égrenci programi; Istanbul Okan {iniversitesinde grenciler, bir yandan egitimlerini
siirdiirirken diger yandan {iniversite icinde calisma firsatina sahiptirler. ilgi ve becerileri
dogrultusunda, kismi zamanli c¢alisan 6grenci programina basvuran Ogrenciler, eger iiniversite
icerisinde caligmak isterlerse, ihtiyaglar ve uygunluklar dl¢iisiinde degerlendirilirler. Universitemizde
caligmaya baglayan 6grenciler, is deneyimi saglamanin yaninda, okurken para kazanmaya da baglarlar.
Ayrica yart zamanl olarak c¢aligmaya baslayan 6grencilerimizden, mezuniyetleriyle tam zamanh
calismaya devam edenler de mevcuttur. Programa katilan o6grenciler, tiniversitemiz igerisinde
akademik ve idari birimlerde gorev yaparlar. Calisma programlari, 6grencilerin ders saatlerine gore
diizenlendigi i¢in derslerinin aksamasi s6z konusu olmaz. 2019-2020 Akademik Y1linda kismi zamanl
calisan 6grenci sayimiz toplamda 388 iken, 2020-2021 Akademik Yilinda bu programdan yararlanan
ogrenci sayist 112 olmustur. Pandemi sebebiyle 2020-2021 Akademik Yilina gore %71 azalma
olmustur.

2021 yilinda kurum ici yapilan i¢ denetimde Ogrenci Dekanlig1 prosediiriine goére (PR.OGD.001)
Ogrenci Dekanlig1 siireci denetlenmistir. Agilan diizeltici faaliyette gore; dgrenci calistiran birimler
tarafindan tutulan Kismi calisan &grenci haftalik calisma kayitlarmin bir kopyasinmn Ogrenci

Dekanligina iletilmesi 6nerilmistir.
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4. Ogretim Kadrosu

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Akademik personelin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri “Akademik Personel yonergesine”

(YG.OKN.025) gore yiiriitilmektedir. 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ¢ergevesinde belirlenen
arastirma gorevlisi, 6gretim gorevlisi, doktor Ogretim iiyesi, dogent, profesor olarak belirlenen
akademik unvanlarin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri ile ilgili bilgiler akademik personel
yonergesinde belirtilmistir.

Universitemize disaridan ders vermek iizere dgretim elemani segimi ve davet edilme usulleri; akademik
birimlerin ihtiyacina goére 2547 Sayili Kanunun 31, 40/a, 40/d maddelerine gére 6gretim elemani
gorevlendirilme talepleri ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurullarinin Rektorlige teklifi

iizerine Universite Yonetim Kurulu’nun onayi ile gerceklestirilir.

Akademik kadronun uzmanhk alani ile yiiriittiitkleri dersler arasinda uyumuna saglanmasina
yonelik uygulamalar

Akademik personelin ders yiikleri ile ilgili idari ve mali kosullarin diizenlemesi amaciyla olusturulan
Ders Yiikleri Yonergesine (YG.OKN.019) gore; kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim
kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma alani/akademik uzmanlik alan1 vb.) ile ders igeriklerinin Srtlismesi
akademik birimlerin ortak goriisii ile Ogretim iiyelerinin uzmanlik alanlarma goére dagilim
yapilmaktadir. Universitemizde on lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde ders gorevlendirmeleri
akademik kurullarda tartigilarak uzmanlik ve ¢alisma alanlarina gore belirlenmektedir.

YOK denetlemesinde kullanilan “Ogretim Elemanlar1 Ders Yiikleri Tablosunda” akademik kadronun
uzmanlik alani ile yuriittiikleri dersler arasindaki uyumu kontrol edilmektedir.

Fakiiltenin boliimleri dersleri 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 dogrultusunda sekillenmektedir.
Miifredatlarda yer alan dersler i¢in alaninda uzman kisiler gérevlendirilmekte, uzmanlik alaninda ders
vermektedirler.(Orn: Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi dgretim Elemanlarmm ders yiikleri ve
danmismanlik faaliyetleri tablosu )

Ders veren 6gretim elemanlarinin uzmanlik alani ile ilgili almis olduklar1 egitimler ve verdikleri dersler
uyumu incelenmektedir. (Orn: Ugus Harekat Yoneticiligi programi ile dgretim gorevlisi egitimi ile

ilgili sertifikalar 6rnek olarak verilmistir.)
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Ogretim elemanlarimin siireclerin planlanmast ve iyilestirilmesine kattlimi i¢in yapilan ¢alismalar
e i¢c ve Dis egitimlerimiz ile ilgili iyilestirme ve gelistirme galismalar1 kapsaminda akademik ve idari
personellerin kisisel gelisimleri i¢in toplanan talepler dogrultusunda Ingilizce egitimleri, kurum
disindan alman Kisisel Gelisim Egitimleri siirdiiriilebilir kapsamda egitim planlar1 igerisinde
bulunmaktadir.

eistanbul Okan Universitesi olarak ayrica gerek yurt i¢i ve gerekse de yurtdis1 konferanslara,
seminerlere, kongre ve sempozyumlara yogun olarak ilgi gdsterilmekte olup, Ogretim elemanlarimiza
bu organizasyonlara katilimi konusunda yardim ve destek olunmaktadir. Istanbul Okan Universitesi
olarak ayrica gerek yurt i¢ci ve gerekse de yurtdisi konferanslara, seminerlere, kongre ve
sempozyumlara yogun olarak ilgi gdsterilmekte olup, Ogretim elemanlarimiza bu organizasyonlara
katilimi1 konusunda yardim ve destek olunmaktadir. 2020-2021 akademik donemde akademik
personelin katiliminin oldugu 11 adet ulusal ve uluslararasi nitelikte toplantilar gergeklestirilmistir.
Ulusal ve uluslararasi katilimli bilimsel toplantilar arasinda

*2021 yilinda UTAS (Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma
Merkezi - ARPROGED ( Arastirma Projeleri Gelistirme Direktorliigli (Online) katilimi ile Agik
[novasyon Otonom Arag¢ Gelistirme ve Test Platformu - OPINA CAEVS Horizon Europe
Bilgilendirme ve Proje Gelistirme Calistay1 diizenlenmistir.

#2021 yilinda Start-Up'lar icin OPINA, II. OPINA Calistayt OPINA (A¢ik Inovasyon Otonom Arag
Gelistirme ve Test Platformu Projesi) ile Yeni Pazarlara Acilim, Yenilik¢i Fikirlerin Paylasima,
Otomotiv Teknolojilerini Gelistirme ¢evrimigi paneli gerceklestirilmistir.

¢2022 yilinda fakiilte ve meslek ytliksekokullarindan faaliyet raporun hazirlamalari ile ilgili calisma
i¢in raporun basliklar1 olusturulmus olup, konu ile ilgili toplant1 yapilmasina karar verilmistir. Raporun
iceriginde akademik performans degerlendirme ve sonugclart ile ilgili bilgilerin olmas1 6nerilmistir.

e Yapilan talepler ve Memnuniyet Anketleri sonuglart dogrultusunda bir sonraki donemin egitim
bagliklar1, igerikleri belirlenmekte, OKAN Intranet ile bilgisayar ortaminda tiim calisanlara,
ogrencilere de duyurular1 yapilmakta ve ayrica yine egitim talepleri, bagvurular da yine ayni sistem
tizerinden toplanmaktadir. 2021-2022 dénemi i¢ ve dig egitim plan1 dogrultusunda egitim siireclerine

devam edilmektedir.
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4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iliskin planlama (kapsam,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); arastirma gelistirme siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen “Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Raporundan ve online
goriismelerden elde edilen bilgiler cercevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlar:
hususlarinda egiticilerin egitiminin siirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas:” konusu ile ilgili
yapilan ¢alismalar ;

e Egiticilerin egitimi Ogrenme Uygulama ve Arastirma merkezi biinyesinde “Ogrenme Yonetim
Sistemi kullanim egitimi” cercevesinde gerceklestirilmektedir. Egitimler yliz yiize ve/veya online
tekrarli bir bicimde gerceklestirilmektedir. Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir.
Universitemizde online canli interaktif dersler i¢in Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadur.
¢2021 yilinda tiniversitemiz genelinde hazirlanan panopto siniflar1 hem yiiz yiize hem online dersler
icin tasarlanmistir. Bu dersliklerle ilgili Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii tarafindan

(4

donanim ve yazilim ile ilgili ”Panapto hizmet i¢i egitimleri “ gerekli bilgilendirmeler toplanti
gerceklestirilerek verilmistir.

¢2021 yilinda O’learn iizerinden Zaman Y 6netimi ve Etkili Sunum Yontemleri egitimi verilmistir.
¢2021 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup 2022 yilinda Egitim Fakiiltesi
Kalite Komisyonu temsilcisi tarafindan diizenlenen egitimler tiim béliimleri kapsayacak sekilde
yapilmaya devam edilmektedir. Her Akademik Yilda en az iki kez agik katiliml1 6rgiin ve/veya online
egitimler yapilmasi planlanmaktadir. 2021 yilinda Egiticinin Egitimi ile ilgili O’learn tizerinden ders
acilmis olup, O’learn iizerinden ders verilmeye baslanmistir.

¢2021 yilinda Uzaktan Egitim Birimi tarafindan uzaktan egitim siireclerini 6grenme ve ilgili
teknolojiden faydalanma konusunda diizenli araliklar ile bilgilendirme ¢alismalar1 yliriitiilm{stiir.
¢2020 yilinda O’learn/Blackboard platformunda 878 kisi Coursera sertifikali egitim almistir.2021
yilinda Coursera sertifikali egitimler verilmistir.

2021 yilinda Tiim akademik personele egiticilerin egitimi kapsaminda yer alan “Ogrenme Y&netim
Sistemi kullanim egitimi” Egitim Teknoloji Kurulu ve Akademisyenlere O’learn hizmet i¢i egitimleri
verilmistir.

2022 yilinda insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan performans ydnetim sistemi ve geri bildirim

egitimi verilmistir.
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Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansint izleme siireglerini gosteren belgeler ve
dokiimanlar

e Egitim kadrosunun egitim-dgretim performansini izlemek {iizere “Istanbul Okan Universitesi
Akademik Personel Yonergesi” (YG.OKN.025) olusturulmustur.

©12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda alinan karar geregi akademik birimlerin
degerlendirilmesinde kullanilmasi planlanan Akademik Personel Performans Degerlendirme formu ile
ilgili 6nerilerin Kalite Komisyon baskanina bildirilmesi istenmistir.

Akademik performans degerlendirmesinde izlenecek yontem; Akademik puan, 6gretim elemanlarinin
egitim ve dgretim faaliyetleri, bilimsel arastirmalari, akademik ve idari hizmetlerinin degerlendirmesi
sonucunda elde edilen puanlarin toplamindan olusur. Performans Degerlendirme, KPI tablosunda
belirtilen konular ile bu konulara iligkin puanlar dikkate alinarak hesaplanir. Puan agirliklari
Universitenin stratejik plan hedefleri ile fakiilte/yiiksekokul ve béliimlerin yapisi ve faaliyetleri dikkate
alinarak Rektdr oluruyla olusturulur veya degistirilir. Ogretim Elemanlarmin degerlendirilmesinde
birinci ve ikinci amirin kanaati ile olusan puanlarin ortalamasi alinir. Rektor, Rektor Yardimcisi,
Dekan, Dekan Yardimcisi, Miidiir, Miidiir Yardimcisi, B6lim Bagkani veya Ana bilim dali Bagkani
gorevlerinde birden fazla gorev alinmasi halinde en iist gorev esas alinir. Akademik puan, 1 Kasim ile
takip eden yilin 30 Ekim tarihleri arasinda bir yillik olarak hesaplanir. Periyodik Gozden Gegirmelerin
amaci, siirekli kadrodaki 6gretim iiye ve gorevlilerinin kariyer gelisimine yardimci olmak ve bu suretle
Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda katilimci ve siirekli iiretken akademik ortamin
yaratilmasint saglamaktir. Personelin goreve devami, licret artisi, gelismesi ve yeni gorevlere

gecmesinde bu degerlendirme dikkate alinir.

Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
2021 yilinda Blackboard O’learn sistemi iizerinden akademisyenlere verilen ve devam edilen egiticinin

egitimi akademisyenlerin 6gretim yetkinligini gelistirmesinde katkida bulunacaktir.

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek iizere yapilan
uygulamalar

e istanbul Okan Universitesi'nde gorevli akademik personeli uluslararasi diizeyde yayin yapmaya
tesvik etmek amaciyla ve bu tiir yayin yapanlarin édiillendirilmesine iliskin Uluslararasi “Uluslararasi

Bilimsel Yaymlar1 Tesvik Yonergesi” (YG.OKN.007) uygulanmaktadir.
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e Istanbul Okan Universitesi tarafindan desteklenecek, bilimsel arastirma proje tekliflerinin kabulii,
degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve bunlara iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi konulari ile ilgili olarak “I¢ Akademik Aktivite Destek Yonergesi” (YG.OKN.037)
gibi birgok destekleyici etmenler kullanilmaktadir. Ogretim elemanlarimizin nicelik olarak
stirdiiriilebilirligi Stratejik Planimizda yer alan hedefler ve bu hedeflere iliskin gostergeler tarafindan
izlenmektedir.

©2021 egitim - 6gretim yi1linda Kurumumuzda idari ve akademik personelimizin tamamina lisansiistii
egitim yapmalar1 halinde %50 indirim yapilmaktadir. 2021-2022 egitim - §gretim yilinda akademik ve
idari personelimizin gelisimlerini desteklemek i¢in lisansiistii programlara kayitlanan ve basvuru
sartlarin1 saglayan 82 personelimize, doktora programi basvuru sartlarini saglayan 6 personelimize
%100 burslu egitim verilmistir.

e Kurumumuzda idari ve akademik personelimizin yabanci dil egitimlerine imkan saglamak amach

%50 egitim ticreti indirimi yapilmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan arastirma gelistirme yonetimi, kurumsal amaglar (arastirma-
gelistirme politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici, stirdiiriilebilir ve olgunlasmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Istanbul Okan Universitesinin arastirma faaliyetlerinin yOnetilmesi tiim paydaslar ve iiniversite
aragtirma potansiyelinden maksimum fayda saglanacak sekilde gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda
Istanbul Okan Universitesi arastirma-gelistirme politikasi, ilgili Rektér Yardimcismin baskanliginda
ve ARPROGED’in koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. ARPROGED, Istanbul Okan Universite’sinin
vizyonu ve stratejik plani cercevesinde 2011 Ekim ayinda Istanbul Okan Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi olarak, “Arastirma planlama ve proje gelistirme yOnergesi” uyarinca, kurulmustur.
Kurulusundan itibaren Teknoloji Transfer Ofisinin (TTO) 5 ana modiilii iistiinde hazirlamis oldugu
yonergeler c¢ergevesinde caligmalarini yliriitmistiir. Bu modiillere paralel olarak iiniversitedeki
arastirma c¢alismalarini yenilikgi Uiriinlere gevirerek, ticarilestirilmesini saglamak amaciyla, Teknopark

Istanbul’da 2013 Ekim ayinda Okan Tekno ARGE sirketi kurulmustur.
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ARPROGED organizasyonu

a. Arproged Koordinatorii: ARPROGED Koordinatérii. ERTICO ve EGVIA'da ARPROGED'i
temsil etmektedir. Cesitli HORIZON 2020 projeleri hazirlamaktadir ve yliriitmektedir. Ayrica e-Hike
Miikemmeliyet Merkezi ve kiimesinin koordinatoriidiir. IPA II projesinin yiirttiiciidiir.

b. Arproged Miidiirii: 2018-2019 yillarindaki TEYDEB 1601 “Okan Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi Kapasite Artirilmast Ve Uygulanmasi Projesi” yiritiiciisiidiir. Tiim modiil siireclerinden
sorumludur.

¢. Modiil 1 Sorumlusu: Modiil 1 Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetlerinden
sorumludur.

d. Modiil 2 Sorumlusu: Modiill 2 Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetlerden
sorumludur.

e. Modiil 3 Sorumlusu: Modiil 3 Proje Gelistirme/Y6netim Hizmetlerinden (Universite Sanayi
Isbirligi Faaliyetleri) sorumludur.

f. Modiil 4: Modiil 4 Fikri Siai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama Hizmetlerinden sorumludur.

g. Modiil 5: Modiil 5 Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetlerinden sorumludur.

h. Okan Tekno ARGE A.S: Istanbul Okan Universitesi’nin Okan Holding ortaklig1 ile kurdugu,
Teknopark Istanbul'da kurulmus yerlesik bir teknoloji sirketi olan Okan Tekno ARGE A.S'nin
ARPROGED-TTO ile bir biitiin halinde calisarak, Istanbul Okan Universitesi TTO faaliyetlerinde
tamamlayici rol almaktadir, ileri teknoloji iiriinlere yonelik ticarilestirme faaliyetlerinde bulunmaktir.
i. Biitce ve Mali Isler Sorumlusu: Muhasebe Sorumlusu olarak, ARPROGED ve Okan Tekno ARGE

A.S.’ de biitce ve proje yonetim calismalarina destek vermektedir.

Arastirma yonetim modeli ve uygulamalari

Universitemiz toplumun ve is yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen,
yenilik¢i, Oncil bir “diinya iiniversitesi olmak” vizyonuna uygun ¢alismalarini devam ettirmektedir. Bu
vizyona yonelik olarak her yil Miitevelli Heyet Bagkani, Rektor, tiim {ist diizey yoneticilerin ve idari
ve akademik kadro katilimi ile tiniversite disinda iki giinliik “Arama konferanslar1” yapilmakta ve bu
vizyona yonelik ¢alismalarin tespit edilmesi ve siirekli gelistirilmesi konusunda ortak akil calismalari
yirlitilmektedir. Bes Yillik “Stratejik Plan “ ¢calismalart da bu “Arama Konferanslar1” ve daha sonra
yapilan sistematik calismalar sonunda ¢ikartilmaktadir. ARPROGED, Istanbul Okan Universitesi
Rektorliigiine bagli olarak calismaktadir.

Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Platformu, farkhi fakiiltelerde kurulabilecek ve kurulmus olan “Sosyal
Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Arastirma Merkezi” gibi girisimcilik ve yenilige yonelik

platformlar arasinda koordinasyonu saglamak amaci ile kurulmustur.
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Arastirma Stratejileri Konseyi, Rektor Baskanliginda toplanan ARPROGED Koordinatoriiniin de
tiyesi oldugu, sekretaryasinin ARPROGED miidiirii tarafindan yapildigi ve liniversitenin arastirma
stratejilerini belirleyen iist seviye bir kuruldur.

Koordinasyon Kurulu, her fakiiltenin temsilcisinin ARPROGED takimi ile birlikte ¢alistigr kurulu
ifade eder. Fakiiltelerdeki arastirma calismalarinin gelistirilmesine yonelik olarak caligir. Yapilan
iyilestirme faaliyetlerine paralel olarak Fakiilte Arastirma Kurullart kurulmasi dnerisi kabul edilmistir.
Bu kurullara, ARPROGED iiyeleri de katilmaktadir. Bu kurullarda da fakiiltelerin arastirma
stratejilerinin belirlenmesi ve aragtirma etkinliklerinin takibi hedeflenmektedir. Proje biit¢eleri ve mali
isler ayrintilari, modiiller kapsaminda sorumlu olduklari projelerin takip mekanizmalar1 stirecinde ilgili
olan ARPROGED sorumlusu uzman ve bir muhasebe ¢alisani tarafindan izlenmektedir.

Modiil 2 Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler

Universitelerin, 6zel sektdr kuruluslarmi yanma alarak cesitli hibe destek programlarindan
yararlanmasi i¢in bilgilendirme, projelendirme ve idari destek hizmetlerini igermektedir. Modiil 2
faaliyetleri asagidaki iki madde ile tanimlanmaktadir.

1) Ulusal/uluslararas1 aragtirma, teknoloji gelistirme ve yenilik ile girisimcilik destegi saglayan
kuruluglara proje hazirlama, basvuru, izleme hizmetleri verilmesi. Modiiliin hedef kitlesini
akademisyenler ve 0zel sektor kuruluslart olusturmaktadir ve miimkiin oldugu kadar birebir destek
hizmeti verilmektedir.

1.1. Akademisyenlerin ve 6zel Sektoriin ulusal ve uluslararasi hibe programlarina proje hazirlamalarina
Yonelik destek verilmesi

1.2. AB Hibe Programlar1 ve Diger Uluslararas1 Program Destekleri

2) Ozel sektor kuruluslarinin ve arastirmacilarin Ar-Ge ve yeniligin finansmani konusunda
bilgilendirilmesi, s6z konusu kisilerin fonlara erisiminin kolaylastirilmas1 ve bu kisilerin ilgili fonlara
yonlendirilmektedir. Ozel sektor kuruluslarinin ve arastirmacilarin fonlara erisim siiregleri Modiil 1
etkinlikleriyle baglar. Sektorle organize edilen etkinliklerde firmanin teknolojik ihtiyaclar: belirlenir.
Bu ihtiyag iyice tanimlandiktan sonra akademisyen yetkinlikleriyle eslestirilerek ve alt yapi ihtiyaci
ilgili laboratuvarlarla eslestirilerek ¢6ziime yonelik projeler gelistirilmeye baslanir. ARPROGED
stirecte ilgili destek programlarinin tanitimi ve bilgilendirmesiyle uygun olabilecek hibe programlari
firsatlarin1 tanimlar. 2021 yilinda gergeklesen 2 + 2 tematik ¢alistay diizenlenmistir.

2.1. Semsiye Kuruluslariyla Calismak ve Uluslararasi Platform Uyelikleri

Avrupa Teknoloji platformlar1 arasinda “Mobility ve Green Transport” alaninda en giiclii kuruluslar
olan ERTICO ve EGVIA iiyelikleri ile Istanbul Okan Universitesinin yaninda Tiirkiye’deki endiistri

kuruluslarina da uluslararasi projelere katilma firsatlari yaratilmistir.
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2.2. Miikemmeliyet Merkezlerinin Kurulmasi

Diinyada 6nemli &ncelikli sektdrlerinden biri olan Akilli ve Elektrikli Araglar alaninda, Istanbul Okan
Universitesi’nde gelecegin Akilli ve Elektrikli Arac teknolojilerinin gelistirilmesi amaciyla Akilli,
Haberlesen, Otonom ve Elektrikli Araglar i¢in Mitkemmeliyet Merkezi kurulmustur.

Merkez, kiiresel teknoloji aglarinin parcasidir ilgili kiimelerle ortak ¢alismalar yaparak iiniversite
vizyonuna 6nemli katkilar saglamaktadir.

2.3. Okan-Tekno ARGE Faaliyetleri

Teknopark Istanbul’da teknoloji gelistirme ve ticarilestirme sirketi olan ve Okan Tekno ARGE A.S.’de
yiiriitiilen ¢alismalarla sanayinin ihtiyaclar1 belirlenerek, bu ihtiyaglara yonelik olarak ilk olarak Okan
Universitesi akademisyenleri i¢inden eslestirme yapilmaya calisiimaktadir.

2.4.Mentorluk Hizmetleri

TIM’in liderliginde baslayan ve i¢inde Ihracatgi Birlikleri ile Sanayi Kuruluslarmin da yer aldig
INOSUIT projesi kapsaminda mentorluk hizmeti verilmektedir. Firmalarin teknolojiye yonelik siireg
ve lrilin gelistirmesine yonelik verilen destek kapsaminda ortaya ¢ikan yenilik¢i fikirler yeni projeler
i¢in de imkén yaratmaktadir. Istanbul Okan Universitesinde bulunan proje gelistirme tecriibesi az olan
akademisyenlere, alaninda uzman tecriibe sahibi akademisyenler tarafindan destek verilmektedir. Ust
seviye danismanlik gerektiginde ise ARPROGED Koordinatérii, TUBITAK ARDEB/TEYDEB/ AB
projelerinde hakemlik yapmis akademisyenlerin tecriibelerini aktardiklart “Bilgi Giinleri’yle
akademisyenlerin bilgilendirilmesi olduk¢a etkili olmaktadir.

Modiil3- Proje Gelistirme/Yonetim Hizmetleri (Universite-Sanayi Isbirligi Faaliyetleri)
ARPROGED, tiniversitenin Stratejik Plani’nda belirlenen “ ARGE ve teknolojik yeni bulus, {iriin ve
sistem gelistirme faaliyetlerini yogunlastirmak/yayginlagtirmak™ hedefiyle uyumlu olarak, iiniversite
ve iist yonetimin de destegiyle, Universite-Sanayi Isbirligi siireclerini yiiriitmektedir.

2.5.Fikri Sinai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama Hizmetleri

Fikri ve Sinai Haklarin yonetimi Teknoloji Transfer Faaliyetlerinin 6nemli asamalarindan birisidir.
Association of University Technology Managers dongiisiinden yararlanilarak olusturulmus asagida
gosterilen “ARPROGED-Teknoloji Transfer Dongiisii (Arastirmadan Ekonomik biiylimeye kadar tiim

asamalar1 ortaya koymakta ve gostergeler ile takibini yapmaktadir.

147



_ Fonlar ve Lisans gelirleri
Akademik Arastirmalarn
Desteklenmesi ve

ile Ar-Ge faaliyetleri
Arastirma ve -
Ekonomik Gelir Y Gelistime.
Saglanmasi
[ Yeni Pazariar Inovasvan
ve Ekonomik
Bilylme
Guclu Patent Korumalan

Yeni Teknolojik Urdnler ile ARPROGED Degerlendirme
ilgili firma ve misterilere Oran-ve: Teknoloji
ulasiimas: , Hizmet Transferi Dongusa
4 Lisanslama ile yeni arastirma ve
isletme anlayis: (start-up, | | o vatinmlarin igin temel
spin-off yapilarimin k olusturulmasi

desteklenmesi) / |

Yeni, surdurulebilir

Sekil -ARPROGED Teknoloji Transfer Dongiisii

ARPROGED olarak bu dongiiniin takip edilmesi ve performans gostergelerinin bu dongiliye paralel
olarak gerceklestirilmesi benimsenmistir. Yalniz kaynak olarak sadece iiniversite arastirma ve
gelistirme caligmalari, yani akademisyenler degil, ayrica acik inovasyon mantig1 cergevesinde,
girisimci, 6grenci ve KOBI’lerin de fikirlerini gekme yoniinde ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu nedenle
bu faaliyet ile ilgili hedef kitle asagidaki sekilde belirtilebilir.

e Oncelikle Istanbul Okan Universitesi akademisyenleri olmak iizere tiim akademisyenler

e Oncelikle istanbul Okan Universitesi 6grencileri olmak iizere tiim dgrenciler,

e Girisimciler,

e KOBI’ler

o Sirketler

e Startuplar

e Teknoloji Transfer Ofisleri

Bu hedef kitle Teknoloji Transfer Dongiisiiniin tiim agsamalarina yonelik olarak caligilan hedef kitledir.
Istanbul Okan Universitesi’nin énemli bir teknoloji transfer yontemi de tematik alanlara yonelik
miilkemmeliyet merkezleri ve kiimelenmeler yolu ile ¢alisilmasidir. Bu alanlar “Akilli, Haberlesen ve
Otonom Araglar” ile “Elektrikli Ara¢ Teknolojileri” dir. Asagida Fikri Miilkiyet Haklar siirecindeki
sorumluk dagilimi1 ve karar mekanizmasi gosterilmektedir. Fikirler “Bulus Bildirim Formu” vasitasi
ile ARPROGED’ne iletilir. ARPROGED 06n arastirma sonucunda bulusun Fikri Haklar Kuruluna
sunulup, sunulmayacagina karar verir. Fikri Haklar Kuruluna ARPROGED Koordinatorii bagkanlik
yapar ve kulucka kuruluna ilave olarak uzman akademisyen ve ilgili dekandan olusan Fikri haklar

kurulunu toplar veya onay alir. Daha sonra ise mali boliim veya rektor onayi ile bagvuru onayi alinir.
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Arastirma we Proje Gelistirme Direkt&riliigii ARPROGED-TTO_Genel Yonerge

Arastirma Degerlendirmme Koruma wve/wveya Yayinlama Uwygulama wve Ticarilestirmme
Arastirma Projelerinin/Universite
S o = Sanayi lsbirligi Fursatlarimin
Arastirma Planlama ve Politika Gelistirme Yonergesi Fikri Miilkiyvet Haklar Yonergesi Gelistirilmesi we Uygulanrmas:
Yonergesi
Ig Akademik Aktivite Destek Yonergesi Teknaolojik Girisimdcilik ¥Yonergesi
mMidkemmeliyvet/Uzmanhk Merkezi
Kurulmas: Yonergesi
Modiil 1, 2, 3 Modiil 3, 4, 5

“Bulus Hak Sahipligi”, “Universite-Sanayi Isbirligi” kapsamlarmdaki ayrmtilar da, diger siireglerimiz
gibi, yonergelerimiz ile kayit altina alinmis, gereklilik halinde, iyilestirme amagli ilgili revizyonlar ile
takip edilmektedir. “Fikri Miilkiyet Haklar1 Y®&nergesinde(YG.OKN.033) Universitenin iiyeleri
tarafindan yapilan buluslar iizerindeki mali haklar, Universite’ye aittir. Patent veya Faydali Model
basvurularinin Universite adina yapilmasi, belgelerinin Universite adina alinmas1 veya Universite
lehine ticari sir olarak saklanmasi, Universite nin yasal haklar1 olarak kabul edilir. Tiim patent bagvuru
ve koruma masraflari tiniversite tarafindan kargilanmaktadir.

Fikirlerin Ticarilesme Siireci ile ilgili olarak kararlastirilan yeni yontem, asagidaki sekilde izlenebilir.

Teknik ve Patent ™
Hizlandoar Pragram Mdlz)lt)ue Oiligence Ol V'-:;r A.RGE

* TRL Seviyesl ve

- ln TRL uvmu - proje proje 283 E=d) patent analizi v.m--n vmumeu ve
e Gelistirme ve - Pazar analzl sozlesmeler
prototip - Ulusal veya

Sirket Kurulugu

- B8IGG, 1512 = Ortak projeler ve - Yatwrym geri 35nis - Ulusal veya
destekleri SBTIg artige analizi ulusiararas: fonlara
* Yaliny Girtgion satiy
Programm

Modiil-4 Faaliyetleri

1) Fikri Sinai Miilkiyet Haklar1 Varliklarinin Belirlenmesi, Bu Varliklarin Hukuksal Koruma
Islemlerinin Takibi Konularinda Danismanlik Yapilmasi ve Hizmet Verilmesi

1.1. Fikri ve Sinai Haklar Konusunda Egitimler ve Bagvuru Destekleri

Fikri haklar konusunda bilinglendirme, degisikliklerden haberdar etme ve bu haklarin elde edilmesinde

ARPROGED desteklerinden bahsedilmesi amaci ile akademisyen, 6grenci ve tiim paydaslara her sene
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diizenli olarak egitimler verilmektedir. ARPROGED tarafina bildirilen bulus fikirlerinin
degerlendirme sistematigi asagida belirtilmistir.
e Bulus Bildirim Formunun doldurulmas: ve elden veya elektronik ortamdan ARPROGED’e
iletilmesi.
e {letilen formlarin ARPROGED uzmanlari tarafindan incelenmesi.
e Ucretli ve iicretsiz patent tarama (Patbase, Espacenet) programlari ile arastirmalarin yapilmast.
e Iinceleme Komitesi tarafindan da uygun bulunan buluslarin patent vekili firmaya iletilmesi.
e Detayli inceleme ve tarifnamenin hazirlanmasi.

o Fikri Hak bagvurusunun yapilmasi.

Bulus bildirimlerinin ARPROGED tarafina yapilmast ile fikir sahibine sunulan avantajlar agagidaki
gibidir.

e Tiim patent bagvuru ve yillik yenileme masraflar1 Universite tarafindan karsilanmaktadir.

e PATBASE sistemine sahip olunmasi ve sistemin fikrin gelistirilmesinde kullanilmasi.

e Akademisyenlerin idari siireclerde yiiklerinin azaltilmasi.

e Patentin ticarilestirme faaliyetlerinde Universite-Sanayi agindan yararlanilmas1 ve pay sahibi

olunmasi.
e Modiil 5 ile entegre ¢aligilarak uygun goriildiigiinde Kulucka hizmetleri sunulmasi.

e Siirecin tamaminda siirekli ARPROGED destekleri.

Modiil 4 calismalar1 Modiil 2, Modill 3 ve Modiil 5 ile entegre halde siirdiiriilmektedir.
Akademisyenlerin dahil olduklar1 projeler degerlendirilmekte, fikri haklara konu olabilecek
uygulamalar i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir. Ayrica ARPROGED e iletilen Bulus Bildirim Formlar ile
degerlendirmeye alman fikir sahibi, Kulucka hizmetlerinden de yararlanabilme imkénina sahip
olmaktadir.

2) Fikri ve sinai miilkiyet haklarindan dogan haklarin kamu ve 6zel sektore lisanslama seklinde

transferi ile ticarilestirme siireclerinin yonetilmesi
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2.1.Patent Degerleme

Ucretli-Ucre eri
Bankalar:, Analizier,
Grafikler, Haritalar

IPscore

ARPROGED =
Uygulamas:

Sektor ihtiyvacliarn Raporlar:
Firmanin calismalar, ihtivaclar,
patentleri

A Ayrintill Degerierme
Raporu ve Sunum

Ckan Tekno Ar-Ge, UTAS, e-Hike,
ey, Dernekler ve Kamelenmeler

Sekil-ARPROGED Patent Degerleme yontemi ile ticarilestirme semast

2021 de, Patentlerimizin sunumu ve 2 patentimizin degerleme ¢aligmalart USIMP 2021 etkinligi
kapsaminda gergeklestirilmistir.

2.2. Ticarilestirme Faaliyetleri

Fikri haklarin degerlemesi ve ticarilestirme faaliyetleri ARPROGED sistematigi genel olarak asagidaki
adimlar1 icermektedir:

Arastirma: Fikri Hak politikalari, {s birligi anlasmalari, Sponsorlu arastirma anlagmalari, Malzeme
transfer anlagmasi, Gizlilik anlagsmasi

Bulus Analizi: Bulus mu degil mi analizi, patentlenebilir mi analizi, Pazar analizi ve Inceleme
komitesine sunulmasi.

Koruma: Patent, Faydali Model, Tasarim, Telif Hakki, Marka basvurularinin yapilmasi.

Pazarlama: Stratejinin belirlenmesi, iletisim ve isbirligi aglari, patent fuarlar1 web siteleri.

Anlasma Yapma: Lisanslama, devretme, sponsorlu arastirma, spin off’lar, Ortak girisimler.

Fayda Saglama: itibar, gelir, arastirma, kaynaklara ulasma.

Universitemizin sahip oldugu Fikri Haklarin ilgili kamu ve &6zel sektdre lisanslanmasi veya
devredilmesi konusunda tanitimlarin yapilmasi amaciyla g¢esitli Bulus Fuarlarmma (USIMP, ISIF)
katilim saglanmakta, burada elde edilebilecek is birlikleri i¢in calismalar yapilmaktadir. e-Hike,
AUSDER ve diger ortak yapilara iiye paydaslar ile bu konularda ¢aligmalar yapilmakta, lisanslama ve
devir faaliyetlerinin arttirilmasi i¢in gelistirmeler stirmektedir.

3) Fikri Ve Sinai Miilkiyet Haklariin Ticarilestirilmesi Siireclerinde Diger Teknoloji Transfer Ofisleri
ve Ilgili Kurum/Kuruluslarla isbirligi Yapilmasi

Istanbul Okan Universitesinin Istanbul Teknopark icerisindeki sirketi olan Okan Tekno ARGE A.S.
araciligr ile yeni teknolojik proje calismalari yapilmakta, ar-ge sirketleri agi ile ticarilestirme

faaliyetleri i¢in igbirlikleri calismalar1 devam etmektedir. Gergeklestirilen aktivitelere drnek olarak,
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TUBITAK 1505 projesi kapsaminda destek almis olan "Akill1 Yenilenebilir Enerji Yonetim Sistemi"
projesini bir KOBI ile gelistirme ¢alismalar1 sirasinda yapilan pazardaki ihtiyaglar1 inceleme esnasinda
ortaya ¢ikan patent fikrinin bagvuru yapilarak incelemesiz patent ile tescillenmesi daha sonra

cilik Hizmetleri

FIKIR OLUSTURMA
is MODELR

AKADEMISYENLER

GIRISIMCiLK

KULUCKA

TEKNOLOJI, INOVASYON YONETIMI
OGRENME SURECI

TEKNOPARK
PERFORMANS GOSTERGELER

ZLANDIRMA

SIRKET

Okan Tekno ARGE iizerinden lisanslanmas1 sdylenebilir. Ilgili sirket ile 3 fikri hak icin lisanslama
sOzlesmesi imzalanmais, {irlinlerin satis1 lizerinden kar ortakligi yapilmistir. Fakat simdiye kadar bir
gelir elde edilememistir.
Modiil 5- Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetleri
ARPROGED 2011°de kurulusundan bugiine, TUBITAK 1513 Uygulama Esaslarmmn 7nci maddesinde
belirtilen asagidaki cergevede

e Universitede iiretilen bilginin girisimcilik yolu ile ticarilestirilmesine destek olmak fiizere
faaliyetlerimizi kulucka merkezi hizmeti verilmesi ve hizlandirict programlar yiiriitiilmesi,

¢ Bu girisimcilere is rehberligi ve mentorluk gibi destek hizmetleri verilmesi,

eis fikrinin kavram dogrulamasi asamasinda prototip gelistirme igin yiiksekdgretim kurumu
icinden ve digsindan kaynak bulunmasi ve girisimcilere kullandirilmas: sirketlesme ve girisimcilik

faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Arastirma yénetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Tiim is siiregleri, modiillere ve genel teknoloji transfer ofisi siireclerine gore diizenlenmistir. Arastirma
ve Proje Gelistirme Prosediirii (PR.PRJ.001), ilgili yonergeler Arastirma Stratejisi 2021-2024
kapsaminda izlenmektedir.

Aragtirma Yonetim modelimize gore modiller bazinda faaliyetler, haftalik toplantilar ile takip

edilmektedir.
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Arastirma faaliyetlerini yiiriiten birimler

Istanbul Okan Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR Merkezleri), arastirma
faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde 6nemli bir etkiye sahiptir.”C.1.2” nolu alt olgiitte Uygulama ve
Arastirma Merkezlerimiz belirtilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin

sistematik bir siirecin tanimlanmast” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); arastirma gelistirme siirecine iliskin
Oneriler kisminda belirtilen; Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarimin izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in sistematik bir siirecin tanimlanmasi konusu i¢in yapilan ¢aligsma;

2019 yilinda senatoda alinan kararlar dogrultusunda Universitemizde bulunan uygulama ve arastirma
merkezlerinin organizasyonunun yeniden yapilandirilmasi karar verilmistir. Hizmet ve faaliyetine
gerek goriilmeyen Uygulama ve Arastirma merkezleri kapatilmistir. Mevcut Uygulama ve Arastirma
merkez miidiirlerinin atamasi yapilmistir. Yillik akademik faaliyet raporlar1 Rektorliik Makamina
bildirilmesine karar verilmistir.

¢2021 yilinda aragtirma ve uygulama merkezleri faaliyet raporlar1 Rektorliik tarafindan istenmistir.
Raporlarin iletimi takip edilerek, uygulama ve arastirma merkezlerinde hatirlatma yazilar
gonderilmistir Faaliyet rapor ve faaliyet tablolari uygulama ve aragtirma merkezleri tarafindan yazilan

ist yaziyla Rektorliikk makamina iletilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); arastirma gelistirme siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen “Yeni stratejik planin hazirlanmasi ve sonuglarin izlenmesi” konusu i¢in
yapilan ¢alisma;

2021-2025 Stratejik Plan Kalite Komisyon {iyeleri arasindan olusturulmus stratejik plan hazirlama
komisyonu tarafindan hazirlanmistir. 22.12.2021 tarth ve 29 sayili senato karari ile 2021-2025stratejik
plan kabul edilmistir. Stratejik plan ortak alanda ve web sayfasinda paydaslarla bilgilendirmesi

yapilmustir.

1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Arastirma-gelistirme biitgesi ve dagilimi

Istanbul Okan Universitesi’nin arastirma gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin fiziki/teknik ve
mali kaynaklari; kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi dogrultusunda stirdiiriilebilir sekilde

yonetilmektedir.
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Istanbul Okan Universitesinde arastirma eko sistemini olusturmak i¢in arastirma dnceliklerine yonelik
iki model olusturulmustur;
1-Secilen ve kritik arastirmaci potansiyelinin oldugu alanlarda diinya ¢apinda arastirma yapan
miikemmeliyet merkezleri ve kiimeler olusturulmasi.
2-Sektorel ve OSB iligkileri ile sanayinin problemlerini tespit etme ve ilgili alanlarda liniversiteler arasi
calisma gruplarin1 Okan Tekno ARGE iistiinden olusturarak teknoloji ve ¢ozliim gelistirme.
Bu modeller kapsaminda Istanbul Okan Universitesi sahip oldugu modern ve fakiilteler arasindaki
yakinlik ve olumlu iliski yapisin1 kullanarak, mevcut fiziki ve teknik altyapiya ek olarak; segilen
alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerin de oldugu, uzman arastirmacilarin gorev
yaptig1 miikemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler olusturmustur ve yenilerini de
olusturmay1 hedeflemektedir. (Yenilik¢i Tasarim Merkezi, Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Arag
Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi, Akilli ve Haberlesen Ara¢ Teknolojileri, e-saglik, Arastirma
oncelikli faaliyetler kapsaminda Istanbul Okan Universitesinin faydalanabilecegi mali kaynaklar
asagida belirtilmektedir,
ARPROGED’in arastirma faaliyetleri kapsaminda Istanbul Okan Universitesi’nin faydalanacag: mali
kaynaklar asagida belirtilmektedir:

1. TUBITAK Projelerinden elde edilen kurum paylar,
UFUK 2020 projelerinden elde edilen kurum paylari,
TTO Uzmanlarinin katildig1 AB projelerden elde edilen personel maliyetleri,

Sanayi projelerinden elde edilen kurum paylari,

QR

Lisans Gelirleri,

Arastirmacilarin uzmanlik konularina yonelik ¢ikan ¢agrilar, birebir ilgili arastirmacilarla paylagilmig
ve farkli disiplinlerden uzmanlik gereken konularda, arastirmacilar ile bir araya gelinerek ortak
projelerin  gerceklesmesi yoOniinde c¢alismalar desteklenmis ve gelistirilmistir. Bu sayede
aragtirmacilarin uzmanhigina konu olabilecek cagrilarla dogru sekilde eslesebilmeleri ve kendi
alanlartyla 1lgili projeler yapabilmeleri ve disiplinler arasi ¢alisma gruplarmin olusturulmasi
saglanmistir. Bu kapsamda modiil faaliyetleri icerisinde, yol haritalari yasanan tecriibe ve geri
bildirimler dogrultusunda ilgili siirecleri daha etkin hale getirmek i¢in 2020 yilinda iyilestirilmis ve
gelistirilmistir. Bu yol haritalar1 ile arasgtirmacilarin, sanayi kuruluslarinin ve o6grencilerin gerek
destekler, gerekse de ¢agrilarla ilgili siirecleri daha kolay takip edebilmeleri saglanmistir. Kurumun
kaynaklar1 kullanilarak TUBITAK ARDEB ve TEYDEB destekleri ile ilgili, ayrica Patent ve Fikri
Miilkiyet haklar1 konusunda bilgilendirme egitim/webinarlar1 diizenlenmistir. Ilgili cagrilar konusunda
bilgiler verilmis ve sorular ger¢ek zamanli olarak detayl sekilde cevaplanmistir.

Temel stratejilerden biri proje gelistirme amacl akademisyen ve sanayi ile yliz yiize goriismedir.
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Aragtirmacilarin uzmanlik konularina yonelik ¢ikan ¢agrilar, birebir ilgili aragtirmacilarla paylagilmis
ve farkli disiplinlerden uzmanlik gereken konularda, aragtirmacilar ile bir araya gelinerek ortak
projelerin gergeklesmesi yoniinde calismalar desteklenmis ve gelistirilmistir. Kuruma yeni baslayan
akademisyenlerin ge¢mise dair tiim akademik faaliyetleri izlenmekte, alanlarina ve potansiyellerine
gore arastirma projelerine yoOnlendirilmektedir. Bu sayede arastirmacilarin uzmanligina konu
olabilecek ¢agrilarla dogru sekilde eslesebilmeleri ve kendi alanlariyla ilgili projeler yapabilmeleri ve
disiplinler arasi ¢aligma gruplarinin olusturulmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda, ARPROGED modiil
faaliyetleri igerisinde yol haritalar1 yasanan tecriibe ve geri bildirimler dogrultusunda ilgili siirecleri
daha etkin hale getirmek i¢in 2021 yilinda iyilestirilmis ve gelistirilmistir.

Bu yol haritalar1 ile arastirmacilarin, sanayi kuruluslarinin ve 6grencilerin gerek destekler, gerekse de
cagrilarla ilgili stirecleri daha kolay takip edebilmeleri saglanmistir. Kurumun kaynaklari kullanilarak
TUBITAK ARDEB ve TEYDEB destekleri ile ilgili, ayrica Patent ve Fikri Miilkiyet haklar1 konusunda
bilgilendirme egitim/webinarlar1 diizenlenmistir. Ilgili cagrilar konusunda bilgiler verilmis ve sorular
gercek zamanli olarak detayl sekilde cevaplanmistir

Bu faaliyetlerin olumlu geri bildirimleri dogrultusunda c¢alismalara 2021 yilinda da devam

edilmektedir.

Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ve gelistirilmesi ile ilgili yapilan calismalar

Geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme ve gelistirilmesi ile ilgili 2021 yilinda yapilan ¢alismalar
asagida belirtilmistir.

» 38 ulusal ve uluslararasi ¢agri duyurusu ve egitimi Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan
incelenerek, Istanbul Okan Universitesi 11 Fakiilteden yaklasik 170 kisiye arastirma alanlarma gore
egitim cagrisi iletilmistir. Ilgilenen ve geri déniis yapan akademisyenler kayit edilmekte ve belirli
araliklarla iletisim kurularak proje gelistirmeye tesvik edilmektedirler.

» TUBITAK 3501 projesi; Her yil makalesi yaymlanan ve Universiteye yeni gelen akademisyenler,
doktora mezuniyetinin 7.y1l i¢indeki akademisyenler (TUBITAK 3501 igin) ve doktora dgrencileri
takip edilmekte, arastirma alanlar1 ve bagvuru kriterlerine gore uygun programlar bulunup kendileriyle
goriisme saglanmaktadir. Egitimler ve uygun ¢agrilar belirli araliklarla kendilerine iletilerek ve proje
yazmaya tesvik edilmektedir. Bu kapsamda 37 akademisyenle proje gelistirmeye yonelik birebir
goriisme baslatilmis ve halen devam etmektedir. Proje basvurusu ret alan akademisyenler, panel
raporlart dogrultusunda diizeltme yapilip, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan motivasyon
saglanarak yeniden iletilmesi tesvik edilmektedir. 2021 yilinda 2. bagvuruda kazanan 3 Akademisyen

bulunmaktadir.
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» TUBITAK ARDEB BIGG -1512 egitimi; Her y1l 2 kez verilmekte ve katilimcilarda etkinlik sonrasi
takip edilmektedir. Proje kazanan deneyimli akademisyenler ¢agrili konusmaci olarak davet edinilip,
proje siirecindeki tecriibelerini ve Teknoloji Transfer Ofisinden (TTO)aldiklar1 destegi aktarip, diger
akademisyenleri motive etmektedirler. Modiil 4 ve 5 kapsaminda ¢agrilarla eslestirilen arastirmacilara,
sanayi kuruluslarma ve dgrencilere TUBITAK BIGG-1512 destek ¢agrilar1 duyurulmus, uygulayici
kurulus olarak, bagvurular degerlendirilmis, girisimciler yetistirilip, 200 Bin TL destek icin proje
basvurulari TUBITAK’a gonderilmis, 3 girisimci adayimiz destek alarak, teknoparklarda kendi
sirketlerini kurmuslardir.

Proje basvurusu sirasinda 2021 yilinda da akademisyen, 6grenci ve isletmelere proje olusturma, proje
hazirlama, ortakliklarin olusturulmasi ve basvuru asamalarinda destek verilmistir. Bu destekler
arasinda; ilgili proje formlarinin ve s6zlesmelerin hazirlanmasi, taraflara imzalatilmasi, biitgelendirme,
gerekcelendirme gibi teknik ve mali On islemlerin yiiriitiilmesinde paydaslara destek verilmesi,
akademisyenler tarafindan talep edildigi durumlarda projelerin basvurudan Once bir 6n
degerlendirmeye tabi tutularak basvuru Oncesi son kontrollerinin yapilmast seklinde aktiviteler
yapilmustir.

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Arastirma-gelistirme Biitcesi ve dagilimi ile bilgiler ” “Arastirma-gelistirme Biitgesi ve
dagilimi” ve “Ar-Ge_Projeler 2018-2023 -Kurum Paylar1 “ dosyalarinda bulunmakta olup, ilgili
dosyalar C.1.2 alt 6l¢iite eklenmistir.

» 2021 yilinda {niversitemizin Ogretim elemanlarinin sahip oldugu yada ortak oldugu

teknopark/tekmer/kulugka merkezinde faal firma sayis1 6’dur.

Arastirma ¢er¢evesinde yapilan stratejik ortakliklar(Kamu veya ozel)
Istanbul Okan Universitesi Bolgesel Paydaslari ile is birligi yiiriiten bir {iniversitedir. Bu zamana kadar,
ozellikle UTAS (Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma
Merkezi) altyapis1 altinda, E-hike ve E-hike Link kiimelenmeleri kapsaminda bodlgedeki farkl
kurumlar ile is birligi i¢inde gelecege yonelik farkli calismalar gerceklestirmis ve gerceklestirmeye
devam etmektedir.
2021y1l1 iginde, rekabetci sektorler programi kapsaminda Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan
uygulanan, strateji ortaklarimiz;

v" Avrupa Birligi ve iilkemiz es-finansmaniyla olusturulan ¢ati programi kapsaminda, MARKA
(Dogu Marmara Kalkinma Ajansi),

v' TAYSAD (Tasit Araglar1 Tedarik Sanayicileri Dernegi),

v TESID (Tiirk Elektronik Sanayiciler Dernegi),

156



v' YASAD (Yazilim Sanayicileri Dernegi)
ortakligiyla, OPINA- Acik Inovasyon Otonom Ara¢ Gelistirme ve Test Platformu” Projesi
faaliyetlerine baglamis, 2021 i¢indeki faaliyetlerine kurumda tamamlanmasina devam edilen altyapi ve
proje kapsaminda tamamlanan egitimler ve gerceklestirilen ¢alistaylar ile devam edilmektedir.
OPINA Projesi; OPINA projesi kapsaminda olusturulacak merkez, teknoloji fikirleri lizerinde ¢alisan
arastirmact ve girisimcilere destek verecek olup, uluslararasi diizeyde de hizmet vererek, iilkemizin en
biiyiik prototipleme merkezlerinden birisi olacaktir. Bu proje ile igerisinde ilgili laboratuvarini da
barindiracak olan merkez, ayn1 zamanda girisimcilere kulugka hizmeti de sunacaktir.
Platform odakli, arastirmadan ticarilestirmeye tiim siireci kapsayan, orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji
sektorlerine yonelik olarak farklilagan ve sektoriin ihtiyaclarini ve gelisme potansiyellerini dikkate alan
bir yapiya doniistiiriilecektir. Alan1 kapsaminda, kendi aralarinda ve sanayi ile ulusal ve bolgesel
diizeyde isbirligi yapmasina imkan verecek Ar-Ge platformlarinin olusturulmasi saglanacaktir.
Projenin Hedef gruplari; Kiiclik 6lgekli (mikro) isletmeler, aragtirmacilar, Ar-Ge sirketleri, Start-
up'lar, OEMS, (Orijinal Ekipman Ureticileri), yazilim gelistiriciler, otomotiv tedarikgileri, elektronik
uireticileri, Giniversiteler, sektorel STK 'lar dir.
Aragtirma Cergevesinde Yapilan Stratejik ortakliklar (Kamu veya Ozel);“Tamamlanan Proje listeleri
tablosunda bulunmakta olup, ilgili tablo C.1.2 nolu alt 6lgiite eklenmistir.
Uluslararas1 Kiime ve Kurulus iiyelikleri; ERTICO ( European Road Transport Telematics
Implementation Coordination),Batteries European Partnership (BEPA),The Towards Zero-Emission
Road Transport EGVI/2Zero, Connected, Cooperative and Automated Mobility Association CCAM,
ve 2021 de ek olarak yapilan NETAS A.S ve NET-TR A.S. firma cerceve sdzlesmeleri “Diger Isbirligi

“ tablosunda bulunmakta olup, ilgili tablo C.1.2 nolu alt 6lciite eklenmistir.

I¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimh siivecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yonergesi
vb.)

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik Istanbul Okan Universitesi tarafindan
hazirlanmis olan “I¢ Akademik Aktivite Destek Yonergesi”(YG.OKN.037) kullanilmaktadir.
Yonergenin amaci; akademisyenlerinin arastirma ¢aligmalarini tesvik etmek, desteklemek, kalitesini
arttirmak amacl belirlenen yontemleri ve uygulama kurallarin1 tanimlamaktir.

Proje ve arastirma agirlikli akademisyen destekleri; Proje ve arastirma agirlikli akademisyenler i¢in
asagidaki destekler ve wuygulama yoOntemleri Ongoriilmiistiir. Proje ve arastirma agirlikhi
akademisyenler boliim baskanlig1 aracilig ile ilgili dekanliga bagvuruda bulunur. Dekanligin onay ile

desteklerden yararlanabilirler,
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Ders sayist azaltilmasi; Dekanligin onayi ile ders sayisi haftada 6 saate kadar indirilebilir. Projelerden
Istanbul Okan Universitesi'ne yapilan katkinin en az akademisyenin maasmi karsilamasi
gerekmektedir. Tlgili prosediirlerle uyumlu sekilde akademisyenin performansi takip edilir.

Proje Odiilii; Ulusal ve Uluslararast Universite Siralama endekslerine katki saglayacak proje
basvurusu yapan ve proje kazanan akademisyenlere 6diil ilgili prosediir kurallarina uygun bir sekilde
verilecektir.

2021 yilinda, tamamen sanayi tarafindan desteklenen endiistri danigsmanlik projeleri hari¢ toplam 29
ulusal+10 uluslararasi, toplamda 39 proje basvurusu yapilmistir, 9 ulusal proje + 1 Uluslararasi
danigmanlik projesi toplamda 10 proje kazanilmistir, basvuran ve kazanan tiim akademisyenlerimize,
yonergede belirtildigi sekilde basvuru i¢in 300 TL, kazananlar i¢in 1200 TL 6deme yapilmistir.
Makale Odiilii; Ulusal ve Uluslararas1 Universite siralama endekslerine katki saglayacak ve hakemli
dergilerde bilimsel makalesi yayinlanan akademisyenler i¢in ilgili prosediirler ile uyumlu olarak 6diil
verilecektir.

Projeler igin Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencisi Destegi; Proje basvurusunda bulunmus veya projesi
kabul edilmis olan akademisyenler i¢in Yiiksek Lisans ve Doktora dgrencileri har¢ bursundan muaf
olacaktir. Bu 6grencilerin tam zamanh olarak {iniversitede bulunmalar1 ve projeye destek vermeleri
gerekmektedir. Ayrica 6grencilerin haftada 10 saat arastirma ve 0gretim gorevlisi olarak ¢aligsmasi
gereklidir. flgili akademisyen béliim baskani araciligs ile ilgili dekanliga basvuruda bulunur. Istanbul
Okan Universitesi ile proje yiiriiten bir kurumda calisan uzmanlar Yiiksek Lisans veya doktora
bursiyeri olabilir. Bu durumda projeden Istanbul Okan Universitesi pay1 burs miktarmnin iki mislinden
fazla oldugu takdirde har¢tan muaf olabilir.

I¢ Arastirma Projesi (IAP) Destegi; Istanbul Okan Universitesi misyonu dogrultusunda arastirma
ufkuna 6nemli katkida bulunan fakiilte i¢i veya fakiilteler aras1 katilimi yiiksek, iddiali arastirma
projelerini I¢ Arastirma Fonu kaynaklari ile desteklemektir. I¢ Arastirma Projelerinin hedefi, yeni
gelismekte olan arastirma alanlarinda, Istanbul Okan Universitesi’ne ileri arastirma konularinda
bilimsel ¢alisma, uygulama, uluslararas1 arastirma aglarina dahil olma, kamu fonlar1 i¢in yeni proje
hazirlama veya ticari agilimlar saglama olanag1 yaratmak ve nitelikli insan kaynaginin olusturulmasina
destek olmaktir.

Bu kriterlere uygun projesi olan akademisyenler TUBITAK ARDEB 1002 projesi formunu kullanarak
ve ilgili dekanin onay1 ile ARPROGED’e bagvurur. ARPROGED projenin IAP kriterlerine ve ilgili
prosediirlere uygunlugunu kontrol eder ve Universite Ust Y6netimine onaya sunar.

Patent Basvuru Destegi; Detaylar: “Fikri miilkiyet haklar1 yonergesinde” bulunmaktadir. Patent

Bagvurulan ile ilgili tiim 6demeler, kurum tarafindan yapilmaktadir. 2021 iginde 3 uluslararas1 bagvuru

yapilmustir.
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Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmus yontem ve birimler

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Istanbul
Okan Universitesi arastirmacilari, ARGE ve Inovasyona yénelik ¢alismalarini gergeklestirebilmek ve
sanayinin ihtiyaglarina yonelik danigmanlik vermek amaciyla ARPROGED uzmanlarinin destegiyle
kamu destek fonlarindan faydalanmaktadir.

TUBITAK Arastirma Destek Programlari1 (ARDEB), Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar
(TEYDEB), Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM)’nin yiiriittiigii inosuit Programi, Sanayi tarafindan
finanse edilen Kontratli ARGE Projeleri, UFUK Avrupa programlari, ERASMUS, COSME, KOSGEB
vb. programlarindan arastirmacilara fon destegi saglanmaktadir Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve
yontemleri tanimlidir ve kurum arastirmacilarinca bilinmektedir.

Istanbul Okan Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslar ile isbirligi gelistirmek, kurum dis1 kaynak temin
etmek, arastirma caligmalarini ticari degere ¢evirmek amaciyla kurulmus olan Arastirma Projeleri
Gelistirme Direktorliigii-ARPROGED, "TUBITAK 1601 siirecleri kapsaminda tanimlanan bes modiil
alaninda ilgili yonergeler ile, diger modiil faaliyetlerinin yaninda, Modiil 2 ve Modiil 3 kapsaminda dis

kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Arastirmma
Proje Merkezleri
Gelistirmme Mikemmelliyvet
B Merkezleri
Komelenmeler
Proje Kulucka Merkezi

Yonetirmi

Firmalan
Teknolaji Yenilikci Granler
Transferi = Yiksek Katma

Degerli Uranler

POLITIKA VE HEDEFLERI
USTYONETIM ve ARPROGED

o=
[
(==
£
——
=T
=
—3
=
=]
—
S>=
]
e
(e
—
==
=
=
o=
=

Karesel Olcizde

Bilimsel

Arastirmalar
SUREKLI IYILESTIRME Lisansh Uranler

TUBITAK tarafindan akademik, sanayi ve kamuya ait desteklerine yonelik olarak, ARPROGED
tarafindan program adi, programa ait kisa bilgi, kimlerin basvurabilecegi, program siiresi, programin
destek miktar1 ve destek yiizdeleri ile son basvuru tarihleri basliklar1 altinda mevcut fikirlere hangi
cagrimin daha uygun oldugu paydaslar tarafindan goriilebilecegi bilgilendirme webinarlari

gerceklestirilmistir.
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Modiil 2 ve Modiil 3 kapsaminda dis kaynaklarin kullanimimi desteklemek iizere faaliyet
tanimlamalar:

Modiil-2 Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler

Universitelerin, o6zel sektér kuruluslarni yanina alarak cesitli hibe destek programlarindan
yararlanmasi i¢in bilgilendirme, projelendirme ve idari destek hizmetlerini igermektedir. Modiil 2
faaliyetleri asagidaki iki madde ile tanimlanmaktadir.

1) Ulusal/uluslararas1 aragtirma, teknoloji gelistirme ve yenilik ile girisimcilik destegi saglayan
kuruluglara proje hazirlama, basvuru, izleme hizmetleri verilmesi. Modiiliin hedef kitlesini
akademisyenler ve 6zel sektor kuruluslari olusturmaktadir, miimkiin oldugu kadar birebir destek
hizmeti verilmektedir.1.1. Akademisyenlerin ve Ozel Sektoriin Ulusal ve Uluslararast Hibe Programlarma

Proje Hazirlamalarina Ydnelik Destek Verilmesi

ARPROGED, 4B, Ulusal Ajans (Erasmus+), T UBITAK ARDEB, ISTKA, Rekabetci Sektorler ve

Bakanlik Hibe Programlar: kapsaminda akademisyenlere ve proje ortagi olan kurum ve kuruluslara

proje vazim destegi saglamaktadir.

ARPROGED’nun akademisyenlerin ve 6zel sektdriin proje hazirligina yonelik destek siiregleri

Desteklen Projenin
g Yorutilme Sureci

asagidaki gibi tanéimlanmaktadir.

Sekil -Ulusal ve Uluslararasi Proje Hazirlama Siireglerine Yonelik Destekler

Destek programi hakkinda bilgilendirme /egitim dncesi/sonrasinda, proje hazirlamaya yonelik destek
talebinde bulunan akademisyenlerin ARPROGED’ya basvurularini takiben, dncelikle ilgilendikleri
destek programina yonelik bire bir goriismeler ile bilgi aktarilmaktadir.

2021 yilinda destek programlart egitimleri genel olarak bu alanda 2 egitim programi diizenlenmistir,
ozellikle fakiiltelere ulusal ve uluslararasi fon tanitimi etkinlikleri 6ncesinde katilimer profilini tanimak
ve akademisyenleri ilgili fon firsatlarina yonlendirebilmek amacl, faaliyet alanlari, tez konulari,
ogrenci tezleri, doktora mezuniyet tarihleri, makaleleri incelenerek, akademisyenlere ilgili ulusal ve

uluslararas1 destek programi 6nerilmektedir.
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Proje hazirhig1 oncesinde, fikirlerinin ilgili fonlarla eslesmesi, arastirma projelerine uygun hale
getirilmesi, projeye doniisebilmesi i¢in Oneriler, destek programlar1 hakkinda sorularin yanitlanmast,
program basvuru kosullari ve mevzuatlar1 hakkinda bilgi, 6neri formlar1 hakkinda dikkat edilmesi
gereken Onemli hususlar, aragtirmact Onerileri vb. hizmetleri alabilmekteler. Akademisyenler proje
yazmaya siirecine girdikten sonra sistematik olarak ARPROGED tarafindan yonlendirilerek projelerini
gelistirebilmektedirler.

Bagvuruya hazir duruma gelen proje dokiimanlar1 icin ARPROGED elektronik basvuru destegi de
vermektedir. Degerlendirme silirecinin tamamlanmasi sonrasinda reddedilen projelerin (6zellikle
TUBITAK projelerinde) panel raporlarinin degerlendirilmesiyle, ayn1 programa ikinci basvuru
gerceklestirilmesi yonilinde calismalar yapilmaktadir. Ayrica egitimlerde akademisyenler i¢in proje
yazma sistematigi uygulamali olarak anlatilmakta, stire¢ ARPROGED ve mentor akademisyen_destegi
verilerek devam ettirilmektedir.2018 yilindan itibaren yilda 2 kez diizenlenen TUBITAK ARDEB
calistaylarindan biri uygulamali olarak organize edilmektedir. Calistay katilimcilar1 miihendislik,
saglik ve sosyal bilimler olarak gruplara ayrilmakta ve proje kazanmis mentor akademisyenlerle,
ARPROGED ekibi esliginde 6rnek proje konusu iizerinden bir proje calismasi yaptirmaktadir,
calistayin bitiminde gruplar projelerini sunmakta ve projeleri hakkinda yorumlar yapilmaktadir.
1.2.AB Hibe Programlari ve Diger Uluslararasi Program Destekleri

Uluslararas1 ¢agrilar da, 6zellikle tematik alanlarda olmak {izere ¢ok yakindan takip edilmektedir.
ERTICO, EGVIA iiyelikleri ve bu alanda diizenlenen 6zel galistaylar ile ilgi ¢agrilara yonelik
konsorsiyumlarda yer alinmaktadir. ARPROGED Koordinatorii her yil ERTICO iiyelerinin davetli
oldugu etkinliklerde tematik alanlarinda olusacak proje Onerilerine ve konsorsiyumlara katkilar
sunmaktadir.

Takip edilen UFUK 2020 cagrilarinin egitimlerine, alanlarinda ilgili akademisyenler genel ve 6zel
ulagimlar ile davet edilmektedir. Bilgilendirmeler ve egitimler sonrasinda destekler devam etmektedir.
2) Ozel sektér kuruluslarmin ve arasgtirmacilarin Ar-Ge ve yeniligin finansmam konusunda
bilgilendirilmesi, s6z konusu kisilerin fonlara erisiminin kolaylastirilmas1 ve bu kisilerin ilgili fonlara
yonlendirilmesi.

Ozel sektdr kuruluslarinin ve arastirmacilarin fonlara erisim siiregleri Modiil 1 etkinlikleriyle baslar.
Sektorle organize edilen etkinliklerde firmanin teknolojik ihtiyaglari belirlenir.

Bu ihtiyag iyice tanimlandiktan sonra akademisyen yetkinlikleriyle eslestirilerek ve alt yap1 ihtiyaci
ilgili laboratuvarlarla eslestirilerek ¢oziime yonelik projeler gelistirilmeye baslanir. ARPROGED
stirecte ilgili destek programlarinin tanitimi ve bilgilendirmesiyle uygun olabilecek hibe programlari

firsatlarini tanimlar. 2021 yilinda gergeklesen 2 + 2 tematik ¢alistay diizenlenmistir.
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2.1. Semsiye Kuruluslariyla Cahsmak ve Uluslararasi Platform Uyelikleri

Avrupa Teknoloji platformlar1 arasinda “Mobility ve Green Transport” alaninda en giiclii kuruluslar
olan ERTICO Startup agi-Startup Europe, ERTICO-ITS- Intelligent Transport Systems and Services
for Europe, EGVIA-European Green Vehicle Initiative Association, CCAM-European Partnership on
Cooperative Connected and Automated Mobility, BEPA- Batteries European Partnership Association
ile Istanbul Okan Universitesinin yaninda Tiirkiye’deki endiistri kuruluslarina da uluslararasi projelere
katilma firsatlar1 yaratilmistir. Kiime ve miitkemmeliyet merkezi olusturulmasi ¢aligmalar1 da rekabet
Oncesi igbirligine yonelik yeni fikirler ile yeni projeler gelistirilmesi imkénini arttirmistir. Bu
calismalarin yurtdis1 iliskilerle genisletilmesiyle yeni proje firsatlar1 i¢in 6nemli bir potansiyel
olusturulmasi saglanmaktadir.

2.2. Miikemmeliyet Merkezlerinin Kurulmasi

Diinyada 6nemli &ncelikli sektdrlerinden biri olan Akilli ve Elektrikli Araglar alaninda, Istanbul Okan
Universitesi'nde gelecegin Akilli ve Elektrikli Arag teknolojilerinin gelistirilmesi amaciyla Akalls,
Haberlesen, Otonom ve Elektrikli Araglar i¢in Miikemmeliyet Merkezi kurulmustur. Merkez, kiiresel
teknoloji aglarinin pargasidir ilgili kiimelerle ortak calismalar yaparak {iniversite vizyonuna énemli

katkilar saglamaktadir.

Secilen Kritik Alanlarda Didnya Capinda Arastirma Yapan Mikemmeliyet
mierkezleri ve Kameler Olusturulmass

Mikemmeliyet S
Merkeri we Kiimesi _ Lok Disiplinli .
== i kemmelivet Merke S -
Yilniitoye Kurrulu - u ™ Et_ = = Girisinnci
ligili Sektdr Semsiye Diusal we Firmalar

et Kuruluslar -
Koordinatsria = Kiaresel Oritak Patentler

ilgili Dekan !Ig]l! Selktir Fl'r‘n‘ial_arl . Arashiwrona Lisanslama
llgili Avrastirmma hMerkezleri Projeleri Yeni

ilgili Arastirma s -

Enstitasd Baskan: e By en) Teknoloiter

ilgili Sektér Temsilcileri Y¥emnilikci Fikir Yenilikci
Kampanyalar: Uranler

Kiiresel Teknoloji Aglarimin Parcas: Olmak
llgili Kitmeler ile Ortak Cahsmalar

Sekil -ARPROGED Miikemmeliyet Merkezi ve Kiimelenme Sistematigi

Teknopark Istanbul’da teknoloji gelistirme ve ticarilestirme sirketi olan ve Okan Tekno ARGE
A.S.’de yiiriitillen ¢aligmalarla sanayinin ihtiyaglar1 belirlenerek, bu ihtiyaclara yonelik olarak ilk
olarak Okan Universitesi akademisyenleri i¢inden eslestirme yapilmaya ¢alisiimaktadir. Eger Okan
Universitesi’nde uygun akademisyen bulunamaz ise diger iiniversitelerin akademisyen kadrolari

incelenmektedir.
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Ayrica Istanbul Okan Universitesi’nde gelistirilen projelere yonelik yenilik¢i teknoloji projesi
olustugunda, akademisyenler girisimci firma kurmak istemez ise, Okan-Tekno-ARGE iistiinden

projelerini yiiriitebilmektedir.

2.3 Mentorluk Hizmetleri

TIM’in liderliginde baslayan ve icinde Thracatci Birlikleri ile Sanayi Kuruluslarinin da yer aldig
INOSUIT projesi kapsaminda mentorluk hizmeti verilmektedir. Firmalarin teknolojiye yonelik siireg
ve lriin gelistirmesine yonelik verilen destek kapsaminda ortaya ¢ikan yenilikgi fikirler yeni projeler
i¢in de imkan yaratmaktadir. Istanbul Okan Universitesinde bulunan proje gelistirme tecriibesi az olan
akademisyenlere, alaninda uzman tecriibe sahibi akademisyenler tarafindan destek verilmektedir. Ust
seviye damismanlik gerektiginde ise ARPROGED Koordinatérii, TUBITAK ARDEB/TEYDEB/ AB
projelerinde hakemlik yapmis akademisyenlerin tecriibelerini aktardiklar1 “Bilgi Giinleri’yle
akademisyenlerin bilgilendirilmesi oldukga etkili olmaktadir.

Modiil-3 Proje Gelistirme/Yonetim Hizmetleri (Universite-Sanayi isbirligi Faaliyetleri)
ARPROGED, iiniversitenin Stratejik Plani’nda belirlenen “ ARGE ve teknolojik yeni bulus, tiriin ve
sistem gelistirme faaliyetlerini yogunlastirmak/yayginlastirmak™ hedefiyle uyumlu olarak, iiniversite
ve iist yonetimin de destegiyle, Universite-Sanayi Isbirligi siireclerini yiiriitmektedir.

1) Ozel sektér kuruluslarma ve arastirmacilara bilgi, teknoloji ve isbirligi imkanlarma erisim
konularinda danismanlik yapilmasi, s6z konusu kisilerin ydnlendirilmesi ve ulusal/uluslararasi
ortaklik anlagsmalarina aracilik yapilmasi

1.1.Sanayi kuruluslariyla ortak proje gelistirme ¢alismalar:

1.2.Sanayi kuruluslarinin ihtiyaglarinin belirlenmesi ve projelendirilmesi

2) Proje sonuglarinin tanitilmasi

3) Cok ortakli projelerde proje takimi olusturma vb. faaliyetlerin yapilmasi ya da koordine edilmesi
3.1.0ncelikli alanlarda istanbul Okan Universitesi arastirma alanlarina uygun sanayi kuruluslarmmn
onceden tespit edilerek iletisime gegilmesi

3.2. Tematik kiiresel milkemmeliyet merkezi ve kiimelenme merkezi ¢aligmalari
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UTAS kapsaminda Tematik Kiiresel Miikemmeliyet Merkezi ve
Kiimelenme Merkezi Calismalari

- Merkez Al 8 § i
Snecelikli z Altyap Ulusal Projeler

< Kurulmas: (ARDEB, TEYDEB) Lo iaitio:
Alanlar
*un\s (z009) Ulusiararast Hibe |
4~ Eleftrikii ve e Projeleri (H2020) [
) ISTKA-Kalkinma
:‘:HO;IA:’GF i (BSTB- Yenilikgi Uriinler
eknolojileri Diger { BSTB-
Rekabetci Sektorler. Ticarilegtirme

2- Aklin, Programu)
Haberlesen ve
Otonom Arag Universite-
Teknolojileri Damgmanhklar
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| Ulusal/Ulusi asi1 Organizasyonlar ile iletisim Agi ERTICO, EGVIA2ZERO, ASAM, CCM, BATERIES EUROPE, AUTOSAR, AUSDER >

Sekil-UTAS kapsaminda Tematik Kiiresel Mitkemmeliyet Merkezi ve Kiimelenme Merkezi
Calismalar1-2021 itibariyle

3.3. AB ARGE projelerine yonelik aktif proje gelistirme ¢aligmalari yiirtitiilmesi

4) Kontrat Usulii Arastirmalarin Gergeklestirilmesi Hususunda Araci Olunmasi (veri tabanlari
kullanilarak, yiiz yiize goriismeler, proje fikir sahiplerini bulusturma gibi eslestirme yontemleriyle)
D1s kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

ARPROGED, ulusal/uluslararas1 dis kaynaklara olan basvuru/kabul oranlar1 yillik olarak
giincelleyerek takibini yapmaktadir. 2008-2021 yillarmi igeren dis kaynakli arastirma destek

programlarina yapilan basvuru/kabul oranlari, dis kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

izlenmektedir.
Bazvurulan ve Earamilan Proje Sayilarma Gire Bazan Oram
Yillar Bagvurulan Proje Sayra |Kammilan Proje Sayra Bagan Oram Arastrma Projeleri | Samayi Projeleri | Uluslararas Projeler
2008 1 1 100% 0 0 1
2009 2 2 100% 1 0 1
2010 3 3 100% 2 0 1
2011 15 7 46.67% 4 3 0
2012 33 13 37.14% 0 12 1
2013 37 2 50.46% 4 16 2
2014 42 23 50.52% 4 20 1
2015 76 33 46.03% 9 24 2
2016 47 30 38.21% 2 32 3
2017 86 2 31.40% 0 23 2
2018 89 36 62.92% 14 36 [
2019 74 50 67.57% 1 43 [
2020 104 73 70,19% 0 67 [
- 2021 | 95 6 60 47% 9 6 1
Toplam 2021 726 419 57,71% 50 334 33
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Tablo-Yillara gore kazanilan Proje Biitceleri

Istanbul Okan Universitesi, YOK iin hazirladigi Vakif Universiteleri 2021 raporuna gore, *’Toplam

Arastirma Biitgeleri’’ siralamasinda 21.119.734,9 TL biitce ile 9. Sirada yer almaktadir.
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% Toplam Ar-Ge Harcamalarina Gore Vakif
Universiteleri*

FIFKSEM OSRE TiM ULl

G KAYNAKLI
il YURTIGI DS YURTDISI DIS s

i S naRCamas (SROSSLIAROS CAMANLIAROE samcamasr
{TL} {TL}

1 | insAN DOGRAMACI BILKENT UNIVERSITESE 33.059.138,0 65.450.T60,7 153238267 113.833.7255
2 | saBanci ONIVERSITESE 32.501.706,0 42 118.809,0 22 B58.516.0 97.479.031,0
3 | xoc onhverRsiTES] P0.645.587,0 301389050 25 548 206.0 76.332.698.0
4 |isTANMBUL MEDIPOL GNIVERSITESI 32.093.372.4 37282 5828 3.260.971,9 T2.636.927.1
5 | KTO KARATAY UNIVERSITESI 2.423 567.0 46380 44.521.643.5 £6.949.848 4
& | vEDITEPE ONIVERSITES] 29.843.161 4 7.045.899,6 T95.085.6 37.654. 1466
7 | BancESEHIR ONIVERSITESI 16.274.847,6 5.849.607 .4 7.400.463,2 29.524.918,2
8 | Ozvesin ONIVERSITES] 10.173.045,0 10.090.243.0 3.059.251,0 23.322.539.0
9 |isTAMBUL OKAN UNNERSITES] 3.248.129.5 15.939.221.3 1.932.384,1 21.119.734,9

1.3. Doktora programlart ve doktora sonras: imkanlar

Doktora programlart ve doktora sonrast imkdnlara iliskin kanitlar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Izleme Raporunda (2020); arastirma gelistirme siirecine iliskin
oneriler kisminda belittilen “Universite grencilerin arastirma projelerinde daha fazla sayida yer
almast tiim akademik birimlere yayginlastiriimasi ve sonuc¢larinin izlenmesi” konusu icin yapilan
calisma;

e Kurumumuzda lisansiistii programlar ve doktora programlarin esaslar1 “Lisansiistii egitim-0gretim
sinav yonetmeligine” gore Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan yliriitilmektedir. Mesleki gelisimin
yani sira akademik kariyer yapmayi diistinenler 6grenciler lisansiistii ve doktora programlari igerikleri,
programlara bagvuru kosullar1 web sayfasinda yaymlanmaktadir. 2021 yilinda doktora programina
ogrenci sayist 180, lisansiistii 6grenci sayisi ise 1647, sanatta yeterlilik 6grenci sayis1 15°dir.
©2021-2022 giiz egitim 6gretim doneminde yiiksek lisans ve doktora programlarina tesvik icin
lisansiistii programina 82, doktora/sanatta yeterlilik programina 6 kisiye idari ve akademik personele
%100 egitim bursu verilmistir. %100 egitim bursu verilmeye devam edilecektir.

e Kurumumuzda akademik ve idari personel ise alim siire¢lerinde kendi tiniversite mezunlarina pozitif
ayrimceilik yapilmakta olup dncelik verilmekte ve daha ¢ok tercih edilmektedir.

e Kariyer merkezi tarafindan mezun 6grencilerimize CRM uygulamasi {lizerinden is ilanlar1 iletimi
yapilirken 2021 yilinda ARGE projelerinde arastirmaci olarak gorev yapacak doktora 6grencilerimize
1 1lanlar1 iletilmistir.

e 2021y1linda bursiyer doktora, yiiksek lisans statiisiinde bulunan 9 6grencimiz TUBITAK projelerinde
calismuslardir. 2 6grenci “Inovasyon Yonetiminde Insan Strateji Tabanli Biitiinlesik Yetkinlik Yonetim
Modiilii Gelistirme Projesi “ projesinde, 4 dgrenci “lec 62752 Standardina Uygun (30 Ma Aa, 6 Ma Da)

Kagak Akim Sensérii Tasarimi Ve Gergeklestirilmesi” projesinde, 368renci “Siirticiisiiz Karayolu
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Tasitlarimin Karma Trafige Olasi Etkilerinin Arastirtlmast Ve Kesintisiz Akim Kosullart Altinda Trafik
Degiskenlerini En lyileyecek Sekilde Isletilmesinin Saglanmasi” projesinde arastirmaci statiisiinde
gorev yapmiglardir. Ayni zamanda bursiyer imkanlarindan yararlanmiglardir. 3 akademik personelimiz
Avrupa birligi arastirma projelerinde arastirmaci olarak caligmiglardir.

¢2021y1linda TUBITAK birgok programindan vyiiriitiicii/arastirmaci/bursiyer olarak yararlanabilmeleri
icin tiim akademik ve &grencilere bilgilendirme maili iletilmistir. TUBITAK 1002 Hizli Destek
programi, TUBITAK 3501 Kariyer Gelistirme Projesi, TUBITAK 4005 Yenilik¢i Egitim
Uygulamalart doktora 6grenci, doktora mezun, makalesi olan akademisyenler dahil olmak {izere
TUBITAK ARDEB programlarinin detayl1 tanitimlar1 yapilmistir.

¢2021 yilinda TUBITAK projeleri say1 ve kalitesinin artirilmasi kapsaminda; her bir arastirmaci

akademisyenin arastirma faaliyet alani, makale konulari, doktora mezuniyetlerinin son 7 yili i¢inde
olanlar taranarak, TUBITAK projeleri igin yol haritalar kendilerine sunulmaktadir, geri doniis yapan
akademisyenlere ilgili fonun detaylari, bagvuru kurallar1 ve formu anlatildiktan sonrada projelerinin
yazim asamasinda yogun destek verilmektedir. Her yil liniversiteye yeni gelen akademisyenler i¢cinde
ayn1 tarama yapilip, yol haritasi sunulmaktadir. Ayrica lisans ogrencilerinin de akademik
danigsmanlariyla basvuru saglayabilecegi ilgili fonlar her yil hem akademisyenlere hem de tiim
Ogrencilere bildirilmektedir. 2021 yilinda bu kapsamda 14 doktora oncesi olmak iizere toplam 130

akademisyene ve tiim lisans 6grencilerine ulagilmistir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararas firsatlar, proje is birligi calismalart vb.)

Istanbul Okan Universitesinde ise alman/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olup
olmadigy, yiiriirliikteki mevcut ise alma/atanma ile ilgili 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ve ilgili
mevzuat ile “Akademik Personel Yonergesi”(YG.OKN.025) getirmis oldugu kriterlere bakilmaktadir.
Istanbul Okan Universitesinde; arastirmacilarin yapmis oldugu bilimsel makale, sanatsal performans,
proje, ulusal/uluslararas1 kongre/galistay/sempozyum vb. etkinliklerde bildiri sunma, arastirma
kadrosunun yetkinliginin 8l¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Ozgegmisinde SCI
(Science Citation Index) indeksli dergide yayinlanmis makale sayisina ve igerigine bakilir. Miilakat

ile diger akademik-entelektiiel birikimi incelenir. Sanayi projeleri ve AR-GE gecmisi degerlendirilir.
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Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen; “Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi”
konusu i¢in yapilan ¢alisma,;

e Uluslararas1 bilimsel yayinlar1 destekler giincellenmistir. Uluslararas: bilimsel yayinlar1 destekler
tesvik yonergesine gore (YG.OKN.007); Uluslararas1 Konferanslara katilma konusunda bildirisi
olanlara maliyetin tamamen {iniversite tarafindan karsilanarak destek verilmektedir. SCI (Science
Citation Index) dergilerinde makale yayinlayanlara (tek yazar ) makale basina 3000 TL, birden fazla
yazarli makalelerde 4500 TL (yazar sayisina boliiniir) 6diil verilir. Bununla birlikte Universite dgretim
elemanlarinin ulusal/uluslararas1 diizeyde arastirmacilarin katilip arastirmalarini ve deneyimlerini
paylastiklari, kongre/seminerler/calistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlarini tesvik edilmekte ve
desteklenmektedir.

e Meslek Yiiksekokulu Ogretim elemanlarinin ihtiyaglari dogrultusunda kendi egitimleri ile ilgili
istekleri kurum tarafindan desteklenmektedir. Orn: 2021 yilinda 6gretim gérevlisi misafir arastirmaci
olarak gorevlendirilmistir.

e Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar,
ARPROGED  siiregleri, hedefleri ve yontemleri uyarinca, modiiller bazinda faaliyetlerle,
gerceklestirilmektedir. Arastirmacilara destekleyici egitimler verilmekte, uluslararasi firsatlarin
duyurumlar1 yapilmakta, tiim proje ¢alismalarinda, yazim asamasindan itibaren uzmanlarimizca destek
verilmektedir. Basarili proje yiiriitiiciilerinin tecriibeleri, diger basvuru adaylarini yonlendirme
kapsaminda, egitimlerde paylasilmakta, projesi basarisiz olmus arastirmacilarimizin caligmalari
uzmanlarimizca tekrar degerlendirilip, bagvurularinin yenilenmesi saglanmaktadir. Doktora dercesine
sahip arastirmacilar Ozelinde ise; Arproged uzmanlari, kurumdaki doktora 6grencilerini, doktora
derecesini almis olan akademisyenleri takip ederek, basvurabilecekleri destek programlari kapsaminda
bilgilendirip, yonlendirmektedirler. Yeni gelen akademisyenlerin ve mevcut akademisyenlerin,
YOKSIS ten doktora mezuniyet tarihleri, arastirma alanlari, tezlerinin bagliklari, TUBITAK projeler
veri tabanindan tarama yapilip, glincel makalelerine bakilarak 6neri hazirlanip iletilir. Her sene Eyliil
ayinda ve ara donemlerde de, siirekli tekrarlanan tarama yontemleri ile arastirmacilardan ilgi alanlarina
gore, doktora ogrencileri 1002 Destek programina, doktorasini tamamlayip {istiinden 7 y1l gegmemis
olanlar 3501 Destek Programina, doktorasini yurt disindaki tiniversitelerden alanlar, baglantili oldugu
iilke ile “ikili isbirligi programlari”na, girisimcilik niyeti olanlar ise 1512 BIGG destek programlarina
yonlendirilmektedirler. Bu kapsamda, 2021 yilinda zoom goriismeleri, mail ortami ve yiiz yiize

goriismeler yapilmistir.
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Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi akademik kadrosu yetkinliklerinin gelistirilmesi agisindan
giincel egitimleri takip etmekte, proje, sergi gibi etkinliklere katilmaktadirlar. 2021 yilinda fakiilte
tarafindan Evin Sanat Galerisi ile is birligi yapilarak gergeklestirilen Paslagmalar Sergisinde 6gretim

elemanlarimizin eserleri sergilenmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen; “Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasin
saglayacak gerekli iyilestirmelerin yapilmast” konusu ile ilgili yapilan ¢alisma;

e Akademik Personelimiz tarafindan arastirma yapmak amaci ile ders yiikiiniin azaltilmasi talebi
geldiginde once ilgili akademik birim yonetim kurulunda degerlendirilerek Universite Y®&netim

Kuruluna arz edilmektedir. Akademik Personelimizi desteklemek amacli kararlar alinmaktadir.

2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Ulusal ve uluslararast ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
mekanizmalar

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak aragtirma veya lisansiistli programlari, aragtirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi c¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun hedefleriyle
uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Istanbul Okan Universitesi arastirma politikas1 ve stratejisi kapsaminda stratejik hedefler
olusturulmustur. “Kurum icinde oncelikli alanda disiplinler arasi ve c¢ok disiplinli ¢alismalarin
arttirtlmast” bu hedeflerden birisi olarak belirlenmistir.

Bu baglamda yapilmasi amaglanan ¢alismalar icerisinde “Arastirma Gruplari’”nin aktifliginin
arttirilmasinda planlanmustir. Universitemizin uluslararasi arastirma etkinligini arttirabilmek amaciyla
uluslararas: isbirligi aglarina tiyelikler yardimiyla arastirmacilarimizin uluslararas1 goriiniirliigii ve
uluslararasi projelerden faydalanma oraninin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Hedeflerimiz kapsaminda, kurum igi, yurt i¢i ve yurt dis1 paydaslarimizla isbirlikleri ger¢eklesmistir.
Bu igbirliklerimiz tiim faaliyetlerimize, aktif veya ileriye doniik potansiyel bir ¢alisma olarak deger
katmis, kazanimlarimizi, tecriibelerimizi giiglendirmis, tanmirligimiz artmis, giiclii alanlarimizda
bagvurulan ve ilk akla gelen bir kurum olmamizi saglamstir.

¢ Konfiigyiis Enstitilisti’niin; kurulus amaci ulusal ve uluslararas: ortak programlar ve ortak arastirma

birimleri olusturulmasina yoneliktir. Partner iiniversitemiz Pekin Dil ve Kiiltiir Universite ile is birligi
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ile kurulan Konfii¢yiis Enstitiisii uluslararasi ortak bir projedir. Ancak diger enstitiilerden farki yerel
tiniversite ile Cin’deki tiniversitenin is birligi sonucu kurulmus olmasidir.

e istanbul Okan Universitesi Erasmus+ cercevesinde 157 Erasmus sistemi igindeki iiniversite ile
ortaklik (partner) anlagsmalar1 imzalamistir. Bu anlagmalarin siiresi bitenleri i¢in yenileme ve uzatma
caligmalar1 stirmektedir. Ayrica fakiiltelerin talepleri ve 6grencilerin gelisimleri géz Oniine alinarak
yeni anlagmalar yapilma siireci de devam etmektedir. Erasmus+ ¢ergevesi disinda 2021-22 doneminde

Italya ile 2 ve Cin ile 2 degisim ve ¢ifte diploma anlasmalar1 yapilmustir.

Universite ici ¢oziim ortaklarimiz

ARPROGED faaliyetleri ve akademisyen beklentileri ile ilgili olarak, saglanan hizmetlerle ilgili geri
beslemelerin alindig1 anketler, iyilestirme calismalarina destek olmustur.

Egitim Faaliyetleri Anketi: Her egitimin sonrasinda egitimin iyilestirilmesi i¢in kullanilir. Proje
Gelistirme Anketi: Birebir goriigmelerle akademisyenlerin gelistirebilecekleri projelerle ilgili bilgiler
almir. Hizmet Kalitesi Anketi: Yilda 1 kez akademisyenlerden temin edilir. Ayrica, i¢ paydaslarin
katildiklar1 yillik, “Okan Universitesi Stratejik Plan” toplantilarindan geri besleme alinmaktadir. Yilda
bir kez tim bu veriler bir c¢alistay ile degerlendirilmekte, stratejik faaliyet plan1 ve sonuglar
irdelenmekte, GZFT analizi yapilmaktadir. 2021 yil1 i¢inde, uzgorii ¢alistayr yapilmistir.

Fakiilteler

Proje siireci boyunca, ARPROGED, istanbul Okan Universitesi akademisyenlerinin arastirma
caligmalarina yonelik fon bulabilmeleri, bu ¢alismalariin fikri haklarinin korunmasi, lisanslanmasi,
sanayi ile ortak projeler yolu ile daha da gelistirilmesi yoniinde destekler vermistir. Akademisyen
potansiyellerinin tespiti ile destekler ve FSMH bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda, ARGE proje
basvurulari istegi artmis, sanayi isbirligi i¢in hevesli akademisyen sayisi, yiikselmistir.

Fakiilte Arastirma Kurullari, Arastirma potansiyeli ve ihtiyaglarin tespiti i¢in farkli boliimlerden
Ogretim liyelerinin ve dekanlarin katilimiyla fakiilte arastirma kurullar1 olusturulmustur.

ARPROGED uzmanlarinin da katilimi ile periyodik toplantilar yapilarak, boliimlerin arastirma
stratejisini olugturma ve bu stratejiler dogrultusunda olasi faaliyet ile projeleri tespit etme ¢aligmalari
yiiriitiilmektedir.

Uygulamal Arastirma Merkezleri:

Istanbul Okan Universite’sinin sahip oldugu modern fakiilteleriyle kurulan olumlu iliski yapist
kullanilarak, secilen alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerin de oldugu, uzman
arastirmacilarin gorev yaptigr miilkemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler vardir.
Universitenin 18arastirma merkezinden biri olan Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri

Uygulama ve Arastirma Merkezi-UTAS, Miihendislik Fakiiltesi; Bilgisayar, Elektrik-Elektronik,
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Endiistri, Enerji Sistemleri, Geomatik, Gida, Insaat, Makine, Mekatronik, Otomotiv, Genetik ve Bio
Miihendislikleri, Miihendislik Temel Bilimleri olmak {izere 12 bdliimden akademisyenlerle aktif
calismaktadir. UTAS altyapist altinda, “Akilli ve Cevreci Araglar” ve “Elektrikli ve Hibrid Araglar”
olmak tizere yiiriitiilen 2 ISTKA Projesi sonucunda, TESID, YASAD,TAYSAD ve OSD iiyeleri ile
Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrit Tasit Teknolojileri Gelistirme Kiime Merkezi ve Akilli ve Haberlesen
Araclar Teknoloji Gelistirme Kiime Merkezleri (www.e-hike.net) ve (http://www.e-hikelink.org)
kiimelenmeleri iizerinden Tematik Merkezlerimiz olusturulmus, 2021 de ilgili 2 calistay ile
faaliyetlerimiz desteklenmis, CAEVS calistaylar1 sonucunda CAEVS teknoloji Yol Haritasi
cikarilmistir. Istanbul Okan Universitesi Milkemmeliyet Merkezi sistematigimizde 6ncelikli yer alan
“Haberlesen, Akilli, Cevreci, Otonom Araglar “bu kapsamda disiplinler arasi bir yapiya sahip olmustur.
Istanbul Okan Universitesi bu alanda Avrupa’nin en &nemli arastirma aglarmin Tiirkiye’den tek
tiniversite liyesi olmustur (ERTICO ve EGVIA)

Okan Tekno ARGE A.§

Istanbul Okan Universitesinin Okan Holding ortaklig1 ile kurdugu, Teknopark Istanbul'da kurulmus
yerlesik bir teknoloji sirketi olan Okan Tekno ARGE A.S$'nin ARPROGED ile bir biitiin halinde
caligarak, Istanbul Okan Universitesi TTO faaliyetlerinde tamamlayici rol almaktadir, ileri teknoloji
triinlere yonelik ticarilestirme faaliyetlerinde bulunmaktir. Okan Tekno-Arge’nin ylrittiigi
faaliyetler:

Istanbul Okan Universitesi, akademisyen ve dgrencileri basta olmak iizere, ¢esitli kaynaklardan ¢ikan
teknoloji ve is fikirlerinin korunmasini ve hayata gegirilmesini saglamak, Teknopark Istanbul
potansiyeli ile sanayi kuruluslar1 ve Istanbul Okan Universitesi akademisyenleri arasinda ARGE
projeleri ve liriin gelistirme ¢aligmalarini baglatmak, Fikri Miilkiyet Haklar1 lisanslama faaliyetlerinde
bulunarak, teknoloji transferi gergeklestirmek, 6zellikle otomotiv simiilasyon ile mobil ve gomiili
yazilimina yonelik ¢alismalari ve proje esash yazilim ARGE calismalarini yiiriitmek, Istanbul Okan
Universitesi arastirma potansiyelini yayginlastirmaktir.

I¢ ve dis paydaslarla yiiriitiilen isbirligi faaliyetlerine, her siirecimizde oldugu gibi siirekli 6grenme ve
tyilestirme caligsmalar1 uygulanmaktadir. Yonergeler degisen mevzuatlarca giincellenmekte, yeni
yonergeler veya prosediirler i¢in ¢calisilmaktadir.

Yurtigi ¢oziim ortaklarimiz

Otomotiv Yan Sanayi Ihtisas Organize Sanayi Bolgesi (TOSB)

TOSB yiiriitiiciiliigiindeki Dogu Marmara Kalkinma Ajanst (MARKA) nin Uretim Altyapilarmimn
Gelistirilmesi Kiiciik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen, bdlgenin one
cikan sektorlerinde, isbirligi ve ihtisaslasma yoluyla yenilik¢i iiretim kapasitesini artirmaya yonelik

ortak kullanim amach fiziki altyapilarin olusturulmasi ve/veya gelistirilmesi hedeflenen “TOSB
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Inovasyon Merkezi Projesi’’nde ortak olarak yer alinmaktadir. TOSB vyiiriitiiciiliigiinde, Avrupa Birligi
Rekabetgi Sektdrler Programi-IPA 11 proje basvurusu yapilmistir. MARKA, TAYSAD, KOCAELI,
KOC, OKAN, SABANCI Universitelerinin ortakliginda “Connected, Automated and Electric Vehicle
Technologies and Services Innovation HUB (CAEVS-INNOHUB)” projesi ile tiim sanayi
kuruluslarina, KOBI'lere, Arastirmacilara ve Girisimcilere hizmet saglanacak, inovasyon ve isbirligi
ekosistemi yaratilmasi hedeflenmis, sonuglanan proje sonucu , olumsuzdur.

Tasit Araglart Tedarik Sanayicileri Dernegi (TAYSAD)

TAYSAD ile imzalanan protokol ile agilan Otomotiv Mekatronigi ve Akilli Araglar YL boliimiinde
TAYSAD ile ortak akademik ¢alismalara, PROMES ile paralel bir sekilde, 6ncelik verilmektedir. Arag
Teknolojilerine yonelik ISTKA fonlu ve TAYSAD destegiyle, "Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i Elektrikli ve
Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" ve "Yenilik¢i Akilli ve Haberlesen Arag
Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" kurulmasi ve bu kapsamda ¢alistaylar diizenlenmek
ve ortak projeler gelistirilmek, siirdiiriilebilirlik amacin1 desteklemektedir.

Avrupa Birligi Ikinci Asama Katilim Oncesi Destegi (IPA 1I) kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan desteklenen Rekabet¢i Sektdrler Programi kapsaminda Agik Inovasyon ile
Otonom Arag Gelistirme konusunda Istanbul Okan Universitesi yiiriitiiciiliigiinde, MARKA, TESID,
YASAD, TAYSAD ortakliginda basvurulan “Open Innovation Autonomous Vehicle Development and
Testing Platform-OPINA” projesi desteklenmistir. TOSB ile yapilan yukarida belirtilen projelerde
TAYSAD da ortaktir. TAYSAD’in ekonomi bakanligina yapmis oldugu ve kabul edilen “Digital
Déniisiim” projesinde Istanbul Okan Universitesi olarak aktif destek verilmektedir.

Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD)

YASAD’mn da ortaklar arasinda yer aldig1 ve arag¢ teknolojilerine yonelik,"Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i
Elektrikli ve Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" ve "Yenilik¢i Akilli ve
Haberlesen Arac¢ Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" kurulmustur. Bu kapsamda ortak
proje gelistirme, c¢alistay diizenleme gibi etkinlikler de YASAD ortakli igbirlikleri gelistirilmistir.
YASAD’1n da ortaklar1 arasinda yer aldig1 ve Istanbul Okan Universitesi’nin yiiriitiicii oldugu, Avrupa
Birligi Ikinci Asama Katilim Oncesi Destegi (IPA II) kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
tarafindan desteklenen Rekabetci Sektorler Programi kapsaminda Agik Inovasyon ile Otonom Arag
Gelistirme konusunda “OPINA” projesi faaliyetleri 2021 yilinda devam etmektedir. YASAD {iyeleri
ile de ilk agamasi kabul edilen e-Saglik alani ilgili bir HORIZON 2020 projesi hazirlanmig, fakat
basvuru olumsuz sonu¢lanmistir.

Tiirkiye Akilli Ulasim Sistemleri Dernegi (AUSDER)

ARPROGED Koordinatérii AUSDER’in Kurucu Yénetim Kurulu Uyesidir. STK’larin AB siirecindeki
en onemli paydaslardan biri oldugu bilinciyle; AUSDER ile yiiriitiilen ¢caligmalar kapsaminda sektorel
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kiimeler olusturulmakta, sektorel stratejik plan ve rekabet Oncesi proje hazirlama caligmalari
yiiriitiilmektedir. AUSDER vyiiriitiiciiliigiinde; Istanbul Okan Universitesi’nin ortaklar1 arasinda yer
aldig1 ¢ok ortakli bir Avrupa Birligi projesine 2019 yilinda bagvuru yapilmaistir.

Ulkemizin ilk “Akill1 Ulasim Teknolojileri” strateji plani, tiim ilgili paydaslarin katilim ile istanbul
Okan Universitesi koordinasyonunda hazirlanmistir. Ayrica, AUSDER ‘in Akilli Ulasim Sistemleri ile
ilgili konferanslarina ve egitimlerine gerekli katki verilmektedir.

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi- TTGV

ARPROGED tecriibesi ve yetkinligi ile TTGV “Teknoloji Transfer Ofislerinin Etkinliginin Analiz
Edilmesi” ¢alismasinda etkin rol alinmis, YAY Platformu paydas ¢aligmalar1 ve raporlarinda oldugu
gibi ve TTGV kapsamindaki ¢alismada da, 6zgiin yontemlerimiz ve etkileri konusunda bilinirlilik
saglanmis ve iyi ornek olarak paylagilmistir.

Teknoloji Transfer Ofisleri

Istanbul’da faaliyet gosteren TTOlar ile ¢oklu ortakli proje bagvuru hazirlik siireclerinde isbirlikleri
devam etmektedir. Tematik alanlarimizla ilgili olarak TTO’larla haberlesilmekte kuluckalarindaki
Startuplara, kuluckalarina destek verilmekte, ERTICO Startup Inisiyatifi ile ilgili olarak
bilgilendirilmektedirler.

Ayn1 zamanda ARPROGED’ ’nun diizenledigi proje yazma egitimleri, ¢alistay ve seminerlerin hedef
kitleye duyurulmasi ve katilimci kitlesinin farkli kurumlardan da olmasi amaciyla diger TTO’lara
etkinlik duyurular aktif sekilde yapilmaktadir. Marmara Univ. TTO ile Yenilik¢i Arayiiz Yapilari
Platformu projesi kapsamindaki iligkilerde de, tematik alanlarimizla ilgili yetkinliklerimiz paylagilarak,
bu alanlardaki ihtiyaclarda yonlendirmelerin olmast durumunda, destek dnerisinde bulunulmustur.
Teknopark Istanbul A.S

Saglik 4.0 alanindaki kiimelenme ¢alismalar1 kapsaminda Teknopark Istanbul A.S. koordinasyonunda
kurulan Istanbul Saglik Endiistrisi Kiimelenmesi (ISEK) ile isbirligi yapilmasi hedeflenmektedir. Okan
Tekno ARGE nin varlig1 sayesinde Teknopark Istanbul ile yakin iliskide olmak, oradaki yeni teknoloji
sirketleri proje potansiyelini artirmaktadir. Bu kapsamda Teknopark Istanbul’daki teknoloji sirketleri
ile calistaylar ve konferanslar diizenlenmesi, ¢alistaylar sonrasi ortak beyin firtinasi ile tiretilmis proje
fikirleri ¢ikarilmasi ve proje basvurularmin yapilmasi hedeflenmektedir. Tematik alanlarimizdaki
faaliyetler kapsaminda Teknopark Istanbul firmalariyla isbirligi firsatlar1 igin Teknopark Y&netim
Ofisiyle protokol imzalanmaistir.

Marmara Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (MITTO)

Marmara Universitesi (MITTO) nin vyiiriitiiciiliigiinde, Istanbul Okan Universitesi olarak ortaklari
arasmnda yer aldigimiz ve Istanbul Kalkinma Ajansi Yenilik¢i ve Yaratict Mali Destek Programi

tarafindan finanse edilen YAY (Yenilik¢i Arayiliz Yapilar1 Platformu) Projesinin basvuru hazirlik
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asamalaridan, proje amaci olan, Istanbul Bélgesindeki iiniversiteler ve teknoparklar biinyesindeki
Teknoloji Transfer Ofisleri ile sanayi Ar-Ge Merkezleri gibi farkli olusumlardaki Yenilik¢i Arayiiz
Yapilarinin kurulus amaglarini daha etkin bir sekilde gerceklestirmelerinin saglanmasi ve kurumsal
kapasitelerinin artirilmasi igin etkilesimli ve birlikte 6grenen bir yapiya sahip siirdiiriilebilir bir
platform olusturulmasi, katilimci ve kapsayict yontemlerle islevselliklerinin artirilmasi ve atil
kapasitelerinin  degerlendirilmesine  yonelik isletme modelleri gelistirilmesi ¢aligmalarina,
ARPROGED stratejileri, yenilik¢i modelleri ve iyi orneklerinin paylagilmasi olarak katki sunulmus,
model olunmustur. Proje ¢iktilarinda ARPROGED etkisi biiyiiktiir. YAY projesi kapsaminda verilen
RTTP egitimlerine katilim saglanmis, ARPROGED personeli i¢cin Universite, sanayi ve kamuda
calisan bilgi transferi ve ticarilestirme profesyonelleri i¢in uluslararas1 mesleki standart olan Kayith
Teknoloji Transfer Uzmani1 (RTTP) sertifikasi puanlari kazanilmistir.

TIM-Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi

[noSuit-inovasyon Odakli Mentorluk Projesi, {ilkemizde “inovasyon yonetimi” konusunda yetkinligi
ve lniversite-sanayi igbirligi konusundaki motivasyonu yiiksek {iniversiteler ve akademisyenler ile
inovasyon kapasitesini siirdiiriilebilir sekilde arttirmayi, kurumsal inovasyon sistemlerini olusturmayi
ve bu konuda iilkemizde 6ncii olmak isteyen ihracat¢i firmalar1 bir araya getirmeyi hedefleyen,
kapsamli, odakli, uygulamaya doniik ve bilimsel altyapiya sahip bir projedir. Universitemizde proje
siiresince Inosuit damigmanliklari verilmektedir. 2021 de Inosuit programlari kapsaminda mentorluk
faaliyeteler devam etmektedir

TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi (MAM) -Enerji Enstitiisii

MAM, birgok arastirma projesinde proje ortag: olarak yer almaktadir; ortaklar1 arasinda, TUBITAK
MAM ve Istanbul Okan Universitesi’nin de ortak olarak yer aldigi IPA-III Rekabetci Sektorler
Programi’na proje basvurusu gerceklestirilmistir.

e-Hike ve e-HikeLink Kiimeleri

ISTKA destegiyle; “Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve
Kiimelenme Merkezi” ve “Yenilik¢i Akilli ve Haberlesen Ara¢ Teknolojileri Gelistirme ve
Kiimelenme Merkezi* kurulmustur. Bu merkezlerin ¢aligmalar1 ile kurulan E-Hike ve E-Hikelink
kiimelerine iiye olan yaklasik 60 paydas yer almaktadir. Bu kiimeler vasitasi ile toplantilar organize
edilmekte bu toplantilarda ARPROGED faaliyetleri, ilgili fonlar ve olas1 ortak proje gelistirme
olanaklar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir. Portfdyiimiizdeki birgok proje bu kapsamda

olgunlagmistir. Kiimelenme Merkezlerimizin destegi ile 2021 de 6 proje basvurusu yapilmistir
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2021

1. Cos-Cluster- COSMOBI — European Cluster Excellence Connecting Ecosystems and Cities
Towards Safe and Sustainable Mobility — Kabul edilmedi

2. ISTKA —-DIGIMOBI- Dijital Mobilite Ekosisteminde ileri Yapay Zeka, Siber ve Fonksiyonel
Giivenlik Aglar1 ve Mitkemmeliyet Merkezi — Kabul edilmedi

3. TUBITAK 1005 Otonom Araglar i¢in Akill1 Direksiyon Tahrik Sistemi Gelistirilmesi ( Omer cihan
Kivang) - Kazanildu.

Asagidaki 3 tanesi degerlendirme asamasindadir

4. Auto Sustain- Automotive Alliances and Clusters for Sustainability and Diversity through Sector-
Orientated Business-HEIVET Innovation and Training- degerlendirme asamasindadir

5. RAPID- Rapid- Robust Connected and Automated Driving in Complex environmental conditions -
degerlendirme asamasindadir

6. AMICE- Autonomous Mobility Impacts on Citizens and Environment- degerlendirme
asamasindadir

Gebze Giizeller Organize Sanayi Bolgesi (GGOSB)

ARPROGED ile Gebze Giizeller OSB arasinda 2017 yilinda isbirligi protokolii imzalanmigtir. Bu
protokol kapsaminda {iniversite-sanayi isbirligi faaliyetleri ile ARGE, teknoloji transferi, egitim,
danigsmanlik ve proje destegi alanlarinda ve GGOSB biinyesinde faaliyet gosteren iiyelerin
faydalanabilecegi karsilikli her tiirlii isbirligine agik 5 yil siireli bir mutabakat saglanmistir. GGOSB
tarafindan Universiteye belirli giin ve saatlerde uygun bir ofis ortamu ile iiyelerin taleplerini dogrudan
Universiteye iletebilmesine imkan saglanmis fakat beklenen verim saglanamamustir. Farkli bir strateji
ile iligkilerin canlanmasina ¢alisilacaktir.

Biyoteknoloji Sanayicileri Dernegi (BIYOSAD)

Biyoteknoloji Sanayicileri Dernegi (BIYOSAD) ile de isbirligi yapilmasi igin goriismeler
yapilmaktadir. ’E-Saglik’’ alaninda T1p Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ve Miihendislik Fakiiltesi akademisyenlerinden g¢ekirdek bir grup kurularak stratejik bir yol haritasi
cikarilacaktir.

Bakanliklar ve Strateji Gelistirme Baskanhklar:

ARPROGED Koordinatorii Istanbul Okan Universitesi adina, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin kurdugu Akilli Ulagim Sistemleri Dernegi (AUSDER)
kurucu iiyesi olarak (Universiteleri temsilen) Yonetim Kurulu’nda, yer almaktadir. Projelerimizden,
ARGE merkezi ve projeleri hakemliklerinden ve izleyiciliklerinden o&tiirii Teknoloji ve Sanayi
Bakanlig ile de aktif iligkiler yiiriitiilmektedir. HORIZON 2020 projeleri ve diger ¢agrilara yonelik
TUBITAK ta énemli paydaslarimiz arasindadir.
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Otomotiv Teknoloji Platformu (OTEP)

ARPROGED Koordinatérii Istanbul Okan Universitesi adina, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi’nin kurdugu Akilli Ulasim Sistemleri Dernegi (AUSDER)
kurucu iiyesi olarak (Universiteleri temsilen) Y&netim Kurulu’nda, TAYSAD AR-GE Komisyonu’nda
ve OTEP Icra Kurulu'nda yer almaktadir.

Universite-Sanayi Isbirligi Merkezleri Platformu (USIMP)

Universitelerde; egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin yaninda yeni teknoloji iiretilmesine,
iretilen bu teknolojilerin topluma aktarilmasinin tesvik edilmesine ve tiniversitelerde teknoloji transfer
mekanizmalarin  gelistirilmesine katki saglayan USIMP agma Istanbul Okan Universitesi-
ARPROGED 2015 yilinda dahil olmustur. USIMP etkinliklerine ARPROGED olarak aktif katilim
gosterilmektedir.

Tiirkiye’nin Otomobili Girigsim Grubu (TOGG)

Igili Ust Diizey yoneticiler ziyaret edilmis ve UTAS kabiliyetleri ve yiiriitiilmekte olan projeler detayli
bir sekilde sunulmustur. Tiirkiye’nin Otomobili projesi ilerledik¢e bir takim projeler yapilacag
konusunda karsilikli goriis birligine varilmistir. Heniiz bu kapsamda bir ilerleme olmamasina ragmen,
gerektigi durumda bu gruba destek verilecektir.

Dijitalpark Teknokent

ISTKA, Istanbul Kalkinma Ajansi’'nin 2021 Yili Yenilik¢i Istanbul Mali Destek Programinca

desteklenen, “Ticarilestirme Odakli Siirdiiriilebilir Isbirligi Platformu: Istanbul Inovasyon ve
Teknoloji Lisanslama Merkezi” isimli proje de igbirligi yapilmaktadir.

Yurt Dis1 Paydaslar

ERTICO (Avrupa Akillh Ulasim Teknolojileri Arastirma Agi)

Uluslararasi ¢agrilar da 6zellikle tematik alanlarimizda olmak tizere ¢ok yakindan takip edilmektedir.
Avrupa Teknoloji platformlar1 arasinda “Mobility ve Green Transport” alaninda en gii¢lii kuruluglar
olan ERTICO, EGVIA iiyelikleri ve bu alanda diizenlenen 6zel ¢alistaylar ile ilgi cagrilara yonelik
konsorsiyumlarda yer alma calismalar1 yiiriitiilmektedir. Universitemiz akademisyenleri
OtonomAraglar ile ilgili fuar ve sempozyum ve proje gelistirme toplantilarina aktif olarak katilim
gostermektedir. Istanbul Okan Universitesi Tiirkiye’den bu aglara iiye ilk ve tek iiniversitedir. Bu
platform sayesinde ilgili H2020 cagrilarma erisim ve duyurular1 istanbul Okan Universitesi’ne aktif
bir sekilde duyurularak proje ¢agrilarina hazirlik imkani saglanmistir. 2021 de ERTICO ile bagvurulan
2 adet projeden biri olan MODALES kapsaminda, faaliyetler siirdiiriilmektedir. Ayrica ERTICO’nun
acmis oldugu ERTICO Startup inisiyatifi vasitast ile ARPROGED, iilkemizdeki “Akilli Ulagim”

alanindaki girisimci fikirleri Avrupa’ya acabilecektir.
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Almanya Regensburg E-Mobilite Kiimesi

Uluslararas1 Teknoloji Platformlari ve STK’lar da ¢evre ekosistem i¢inde yer almaktadir. Almanya
Regensburg E-Mobilite Kiimesiyle Elektrikli Araglar Kiimesi Isbirligi Protokolii mevcuttur.

EGVIA (European Green Vehicles Initiative Association)

Temiz enerji alaninda sanayi, STK ve iiniversitelerin tiye oldugu EGVIA platformuna Tiirkiye’den tek
{iniversite olarak Istanbul Okan Universitesi iiyedir. Bu platform sayesinde ilgili H2020 cagrilarina
erisim ve duyurular1 Istanbul Okan Universitesi’ne aktif bir sekilde paylasilarak proje cagrilarina
hazirlik imkani1 bulunmaktadir.

Fransiz Mobilty ve Otomotiv R&D Kiimesi (Move’o Cluster)

Almanya Regensburg E-Mobilite Kiimesiyle, Elektrikli Araglar Kiimesi sayesinde Fransa’daki
Move’o Otomotiv Kiimesi ile de iligkiler gelistirilmistir.

DG_MOVE: Avrupa Komisyonu Mobilite ve Ulasim Genel Miidiirliigline de iilkemizin akilli ulagim
teknolojileri konusunda potansiyelini anlatmak {izere, pandemi Oncesi, bir ziyaret yapilmis ve bu
toplantida Istanbul Okan Universitesi olanaklar1 ve ¢alismalari da sunulmustur.

Transport Systems Catapult: Pandemi Oncesi, Birlesik Krallik’taki inovasyon sistemi ¢ergevesi

icinde kurulan bu miikemmeliyet merkezi hem Tiirkiye’de hem de Londra’da toplant:1 yapilmis ve olas1
isbirlikleri goriistilmiistiir.

Toplantilarda istanbul Okan Universitesi’nin ARGE birimleri tanitilmis, ortak alanlarda
odaklanilmistir.

Kiiba Kanser Arastirma Kurumu: Yapilan igbirligi anlagsmasi ile, yeni tematik alanimiz e-saglik ve

alt kiritlimlar1 kapsaminda ¢alismalar baglamistir.

**Yukarida da bahsedildigi lizere, arastirma faaliyetleri kapsaminda, ulusal ve uluslararasi ortaklarla
isbirlikleri yapilmaktadir. Kamu tarafinda, TUBITAK Ulusal ve Uluslararas1 Destek Programlari ve
Sanayi Bakanligi- Rekabet¢i Sektorler Programi, KOSGEB tesvikleri degerlendirilmektedir. Tematik
alanlarimiz kapsaminda, Semsiye kuruluslar, TAYSAD, TESID, YASAD, MARKA ( Dogu Marmara
Kalkinma Ajansi), AUSDER, ISTKA (Istanbul Kalkinma Ajans1) programlari kapsaminda igbirlikleri
yapilmaktadir.

Kiiciik olgekli (mikro) isletmeler, Arastirmacilar, Ar-Ge sirketleri, Start-up'lar, OEM ler (Orijinal
Ekipman Ureticileri), Yazilim gelistiriciler, Otomotiv tedarikgileri, Elektronik {ireticileri,
Universiteler, Sektdrel ve STK'lar projelerimizin paydaslari ve hedef gruplaridr.

E-hike ve E-Hikelink kiimeleneme merkezlerimizde, OEM ler de dahil olmak {izere, yaklasik 60 yerli
firmanin lyelikleri vardir ve ilgili ¢aligmalara istirak etmektedirler.

Uluslararasi kurumlar ile Horizon Europe ortak proje ¢aligsmalar1 yapilmakta, tematik alanlarimizda,

Horizon Europe kapsaminda bir sonraki yil olusturulacak c¢agilarin belirlenmesinde katki
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saglanmaktadir. Ana stratejilerimizden biri de tematik alanlardaki teknolojik girisim ¢alismalarini
kiiresel seviyelerde desteklemektir. Bu amaclarla, Arastirma Aglari, ERTICO Startup agi-Startup
Europe, ERTICO-ITS- Intelligent Transport Systems and Services for Europe, EGVIA-European
Green Vehicle Initiative Association, CCAM-European Partnership on Cooperative Connected and
Automated Mobility, BEPA- Batteries European Partnership Association kurumlar iiyelikleri ile
iliskiler ytiriitiilmekte, toplantilara katilim saglanmaktadir.

3 Kasim 2021,” OPINA- CAEVS Horizon Europe Bilgilendirme ve Proje Gelistirme Caligtay1 “ nin
amaci, belirlenmis hedeflerimiz dogrultusunda, Avrupa Birliginin CAEVS alanindaki calismalari
hakkinda bilgilendirme yapmak, ilgi cagrilar hakkinda ayrintili bilgi vermek ve farkindalik
yaratmaktir. 6 ay aralikli tekrarlanan calistaylarimiz ile teknoloji olusturma, proje olusturma
kabiliyetlerimizi daha yakin sekilde yiirtiterek, teknoloji yol haritasi stratejimizi de daha iyi uyguluyor
olma imkanimiz olmaktadir.

Temel amacimiz, baslica 3 alanda, CCAM, 2 ZERO ve Batteries Europe kuruluslarinda, alanlarinda
hazirlanmis ¢agrilarin tanitimi ve bu ¢agrilar hakkinda ilgi toplanmasi, birlikte ¢calisabilme yontemleri
ve ayn1 zamanda, Tiirkiye’de benzer alanlarla projelerde isbirlikleri olusturma ¢aligsmalaridir.

Calistay kapsaminda, Avrupa’nin CAEVS alaninda yaptig1 calismalar ve hedefleri anlatilmistir.
Istanbul Okan Universitesi olarak, iiyesi oldugumuz gruplarn (ERTICO, EGVIA, BEPA) katilim
saglanan calistaylarinda takip edilen, tiim katilimecilarla birlikte bizim fikirlerimizin de sorularak
hazirlanan, ileriye doniik Batteries Europe ve CCAM yeni cagri c¢aligmalart hakkinda, bilgiler
verilmistir.

Calistayin bir amaci da katilimcilarindan 6nemli gordiikleri konulardaki onerileri dikkate alinarak,
tiyesi oldugumuz bu gruplarda yiiriitiilmekte olan 2023-2024 cagr1 belirleme siireclerine katkida
bulunmaktir. Ozellikle, iiyesi oldugumuz ERTICO, kendi ilgi alanlarindaki ¢agrilar kapsaminda, her
cagri doneminde en az 10 adet olma lizere konsorsiyumlar organize etmekte ve ortaklart ERTICO iiyesi
olma kosulu ile bagvurularda bulunmaktadir.

Gergeklestirilen bu etkinlik ile katilimcilara, sadece bizim koordinasyonumuzda acgilan cagrilara
katilmak olarak degil, kendi konsorsiyumlarini olusturarak yeni bir takim olanaklara ulagmalar1 i¢in,
ilgili konularda farkindaliklarmi arttirryor olmak da amaglanmistir. Koordinatdr olmak isteyen
firmalara, talepleri dogrultusunda, IOU destegi saglanacaktir.

OPINA kapsaminda, ayrica, ERTICO’nun ilgilenmedigi alanlarda da konsorsiyum olusturma
caligmalar1 hedeflenmektedir.

Katilimcilardan aliman anketler ve sunumlar ile firma niyetleri ve kabiliyetleri toplanarak, sadece

uluslararasi degil, lilkemizde de benzer konularda proje olusturma calismalar1 hedeflenmektedir.
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Bu sekilde, birlikte caligma kiltlirii ve olusan giliven ile daha kapsamli ortakliklarin daha saglikli
olacagi tespiti ile proje alt gruplari olusturulmasi planlanmis ve ¢aligmalar baglatilmistir.

Calistay sirasinda, tamitilan ve Istanbul Okan Universitesi ile ortak basvuru icin ilgi toplanan ¢agrilar
asagida izlenebilir:

CCAM Cagrilari- 2022

1. HORIZON-CL5-2022-D6-01-01: European demonstrators for integrated shared automated mobility
solutions for people and goods (CCAM Partnership)

2. HORIZON-CL5-2022-D6-01-02: Reliable occupant protection technologies and HMI solutions to
ensure the safety of highly automated vehicles (CCAM Partnership)

3. HORIZON-CL5-2022-D6-01-03: Human behavioural model to assess the performance of CCAM
solutions compared to human driven vehicles (CCAM Partnership)

4. HORIZON-CL5-2022-D6-01-04: Integrate CCAM services in fleet and traffic management systems
(CCAM Partnership)-Outcomes

5. HORIZON-CL5-2022-D6-01-05: Artificial Intelligence (Al): Explainable and trustworthy concepts,
techniques and models for CCAM (CCAM Partnership)

6. HORIZON-CL5-2022-D6-01-06: Predictive safety assessment framework and safer urban
environment for vulnerable road users

Batteries and 2Zero Cagrilari- 2022

1- HORIZON-CL5-2022-D2-01-05: Next generation technologies for High-performance and safe-by-
design battery systems for transport and mobile applications (Batteries Partnership)

2- HORIZON-CL5-2022-D2-01-09: Physics and data-based battery management for optimised battery
utilisation (Batteries Partnership)

3- HORIZON-CL5-2022-D5-01-01: Modular multi-powertrain zero-emission systems for HDV (BEV
and FCEV) for efficient and economic operation (2ZERO)

4- HORIZON-CL5-2022-D5-01-02: Nextgen EV components: High efficiency and low cost electric
motors for circularity and low use of rare resources (2ZERO)

5- HORIZON-CL5-2022-D5-01-03: New generation of full electric urban and peri-urban Bus Rapid
Transit systems to strengthen climate-friendly mass transport (2ZERO)

Son gerceklestirilen galistay kapsaminda, 6 firma, kendi yetkinlikleri ve gii¢lii olduklar1 alanlar ile ilgili
firma sunumlarini gergeklestirmisler, bir kismi daha sonra, degerlendirmeleri sonucunda 6zel iletisime
gecmisleridir. Ayrica, HORIZON 2020 RECIPROCITY Replication Of Innovative Concepts For
Periurban, Rural Or Inner City Mobility Projesi kapsaminda, Almanya’dan RTECH GMBH firmasinin
liderligindeki projede 9 ortak ile calistimaktadir. Biiyiik bir konsorsiyumdan olusan bu projede Istanbul
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Okan Universitesi Tuzla ve Pendik Belediyeleriyle isbirligi yaparak bu belediye bolgelerinde, elektrikli
ve otonom araglar ile trafigin modellenmesi ve uygulamasini yaparak enerjide tasarruf, emisyonda
azaltim saglayacaktir. Benzer ¢alismalar Avrupa’nin ¢esitli sehirlerinde yapilacaktir.

3 Kasim 2020’de AB Komisyonu tarafindan yetkilendirilen Innovation and Networks Executive
Agency (INEA) ile aralarinda Istanbul Okan Universitesinin de bulundugu 10 ortak arasinda imzalanan

anlagsmayla RECIPROCITY H2020 projesi resmiyet kazanmis proje 1 Subat 2021°de baslamistir.

3. Arastirma Performansi

3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan taniml siirecler

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, {iniversite dis1 bilinirligi;
uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddiast konularmin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir.

Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan arastirma gelistirme yonetimi, kurumsal amaglar (aragtirma
politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici, silirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve glivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamast bulunmakta (Tematik Kiimelenme sistematigi, bu kapsamda
uluslararasi ortakliklar, Promes yontemi gibi) ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kurumumuzun odak tematik alanlari, daha dnceki basliklarda ayrintili anlatildig: gibi, tiniversite igi
bilinirligi, Universite dis1 bilinirligi; uluslararast goriiniirlilk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi,

hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilmektedir.

Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); arastirma gelistirme siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen” Ulusal ve uluslararas: diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
projelerin uygulama sonuglarinin izleminin yapilmast” konu ile ilgili yapilan ¢alismalar;
Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlenmesi Istanbul Okan Universitesi’nde
sistematik bir siire¢ halinde yiiriitiilmekte, kurumumuz vizyon ve hedeflerine ulusmak i¢in degerlerini
kalite politikas1 ile destekleyerek tiim paydaslarina acgik bir sekilde duyurmaktadir. Kalite yonetim
sistemi ¢aligsmalar1 kapsaminda 6l¢iilebilir performans gostergeleri, i¢ ve dis degerlendirmeler, paydas

goriigleri gibi bir¢cok parametrenin etkili oldugu yontemler kullanilmaktadir.
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e Istanbul Okan Universitesi ARPROGED, hedeflerini, TUBITAK’in TTO’lar1 ARGE kapasitelerini
izlemek amaciyla belirledigi performans hedefleri kapsaminda hazirlanan tablo formatinda
izlemektedir. Performans hedefleri “3.1 nolu alt 6lgiite” eklenmistir.

¢ Modiiller kapsaminda Performans Hedefleri, ayrica APROGED Direktorii tarafindan her yilbasinda
belirlenen hedef kartlar ile de takip edilmekte, haftalik toplantilar ile silirecler ve sonuglar
degerlendirilmekte, ilgili iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

e Yillik olarak hazirlanan kurumsal gosterge tablosu diger bir takip belgesidir.

Aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

2020-2021 URAP Tiirkive siralamasinda

Istanbul Okan Universitesi, tiim {iniversiteler siralamasinda, 167 iiniversite arasinda, asagidaki
ayrintilarda, 116.siradadir. Tiirkiye Vakif Universiteleri siralamasinda, 57 {iniversite arasinda, 24.
siradadir. Bu olumsuzlugu giderebilmek icin iiniversitemizin daha fazla ¢aba gostererek etki degeri
yiiksek dergilerdeki makale sayilarini hizla artirmalar1 gerekmektedir. Yayinlarinin say1 ve kalitesini
artirarak, yeni laboratuvarlar kurarak ve yurt disindaki yetenekli arastirmacilar1 kadrolarimiza katarak
basariya ulasabilir. Universite yoneticilerinin, atama ve yiikseltmelerde sadece etki degeri yiiksek

dergilerdeki makaleleri degerlendirmeye almasi bu sorunun ¢éziilmesine yardimer olacaktir.

Siralama Universite Makale Anf Bilimsel Doktora Ogretim Toplam
Puani(1) Puani(2) Dokiiman(3) | (Mezun+ Uyesi /
% Ogrenci) | Ogrenci
Puani(4) Puani(5)
116 ISTANBULOKAN 54,58 57,5 62,19 20,24 49,55 314,06
UNIVERSITESI

2020-21 URAP Tiirkiye Vakif Universiteleri siralamasinda, 57 iiniversite arasinda, 24. siradadur.

Siralama Universite Makale Auf Bilimsel Doktora Ogretim Toplam
Puam(1) Puam(2) Dokiiman(3) | (Mezun+ Uyesi /
% Ogrenci) | Ogrenci
Puani(4) Puam(5)
24 ISTANBULOKAN 54,58 57,5 62,19 90,24 49,55 314,06
UNIVERSITESI
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2021 TUBITAK Yenilik¢i ve Girisimci Universite Endeksi Sonuclarina gore; Istanbul Okan
Universitesi ilk 50 de, 35.88 Toplam Puan ile 43. Sirada yer almistir.
v' Bilimsel Ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi- 3,80
v" Fikri Miilkiyet Havuzu -2,90
v Isbirligi Ve Etkilesim -11,21
v Ekonomik Katki Ve Ticarilesme -17,97,
v Toplam Puan: 35.8

Ayrica, YOK’iin hazirladig1 “Vakif Universiteleri 2021 raporu”, karsilastirmalar kapsaminda bilgi
saglamaktadir.

Istanbul Okan Universitesi, YOK’iin hazirladign Vakif Universiteleri 2021 raporuna gore, “Toplam
Arastirma Biitgeleri” siralamasinda 21.119.734,9 TL biitce ile 9. Sirada yer almaktadir.

Bu raporun disinda, ARPROGED Vakif iiniversitelerinin c¢esitli kaynaklardan saglanabilen
bilgilerinden, 10 kurum se¢ip, ulusal/uluslararasi/sanayi proje biitceleri, projelerden kurum paylari,
akademisyenlerin makale sayilar1 ve kaliteleri, aragtirnma hacimleri ve Arastirmaci profilleri, diinya
siralamalardaki yerleri vb. ile ilgili kapsamli bir arastirma yapmis, sonuglara gore iist yonetime bir

degerlendirme raporu géndererek, iyilestirme 6nerilerini paylasmaistir.

3.2. Ogretim elemaniv/arastirmact performansinin degerlendirilmesi

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan taniml siirecler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, olcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik
mekanizmalart vb.)

e “Istanbul Okan Universitesi akademik personel i¢in performans degerlendirme kriterleri belirlenmis
olup calismalar devam etmektedir. 12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda alinan karar
geregi yilik bazda belirlenen performans hedeflerindeki gerceklesmeleri ve mevcut durumu
incelenmek amaciyla fakiilte, meslek yiiksekokul bazli akademik performans degerlendirme formu ile
ilgili 6nerilerin iletilmesine karar verilmistir.

¢ 2022 yilinda idari ¢alisanlar i¢in performans yonetim el kitapcigi olusturulmustur.

2022 yilinda insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan performans yonetim sistemi ve geri bildirim
yonetimi konularinda idari yoneticilere egitim verilmistir.

e Akademik ve idari personelin takdir etmeye yonelik “takdir etme sistemi” olusturulmustur. Calisan
personelin iyi performans gostergelerini takdir edilmesi, ¢alisan memnuniyeti ve aidiyetini saglamak

amaciyla davranis modeli olusturulmustur.
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els yapma tarzimzi belirleyecek tutum ve davranislari tanimlamak ve bu dogrultuda uygulamak

amacina uygun olarak yetkinlik kilavuzu olusturulmustur.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlart
Performans kriterleri ile ilgili degerlendirme siirecleri, akademik faaliyet raporlar1 olusturulmasi ve

degerlendirilmesinin uygulamaya alinmak tizere planlar i¢erisine alinmustir.

Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
¢ Arastirma biit¢esinin yillar i¢inde degisimi, toplam biitce i¢indeki pay1; devletten gelen 6denek/ulusal
yarigmact fonlar/uluslararasi yarigmaci fonlar bilesenlerindeki degisimler izlenmektedir. Kurum
misyon ve hedefleriyle bu biiyiikliiklerin uyumu, basarilar/ basarisizliklar degerlendirilmektedir.
¢ Girisimcilik ve yenilik alanlarinda kapasite artirma ve 6zel sektoriin ARGE ve yenilige yaptiklari
yatirimdan etkin ve verimli sonuglar alinmasi, liniversite sanayi igbirliklerinin canlanmasi ve teknolojik
1§ fikirleri olan girisimcilerin kurdugu baslangi¢ firmalarinin daha hizli gelismesine katki saglanmasi,
kurumun ARGE Kapasitesinin izlenmesi amaciyla belirlenen ve takip edilip iyilestirilen ARPROGED
performans hedefleri kapsaminda

- Biitce dagilima

- Yillar itibariyla degisimler takip edilmektedir.

D.TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

1.1. Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Toplumsal katk siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

Sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve arastirma merkezi yonetmeligine gére Merkezin

yonetim organlari; Merkez Midiirii, Merkez Yonetim Kurulu ve Merkez Danisma Kurulundan olusur.

Toplumsal katki yonetisim modeli

Miidiir; Universitede aylikli ve devamli statiideki 6gretim elemanlar1 ve/veya idari personel arasindan
ti¢ y1l i¢in Rektor tarafindan gorevlendirilir.

Merkez Yonetim Kurulu;, Merkez Miidiirii dahil bes kisiden olusur. Merkez Miidiirii disindaki diger
tiyeler, aylikl1 ve devamli statiideki Universite dgretim elemanlar1 ve/veya idari personel arasindan ve
Senato tarafindan ii¢ yillik siire i¢in secilir ve Rektor tarafindan gorevlendirilir. Sosyal amaclari
desteklemek ve kurumsal sosyal sorumluluk yiikiimliiliiklerini tamamlamak i¢in {istlenilen projeler

(sosyal sorumluluk projeleri) ve siirdiiriilebilir i3 modellerine dayanan biiyiik ¢capl faaliyetler (sosyal
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girisim ve sosyal igletmecilik uygulamalari) konusunda uzmanlasan; “Sosyal Girisimcilik ve Sosyal

Sorumluluk” olarak adlandirilan arastirma ve uygulama merkezinin ilgi alanlar1 belirtilmistir.

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri
e Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi Kariyer ve Yasam
Programi kapsaminda yer alan Sosyal Sorumluluk ve sosyal girisimcilik dersini ylriitmektedir.
Faaliyetler Kariyer Merkezi, Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile birlikte 6grenciler tarafindan yiiriitilmektedir.
e Sosyal amagclar1 desteklemek ve kurumsal sosyal sorumluluk yiikiimliiliiklerini tamamlamak igin
iistlenilen projeler (sosyal sorumluluk projeleri) ve siirdiiriilebilir is modellerine dayanan biiyiik ¢apli
faaliyetler (sosyal girisim ve sosyal isletmecilik uygulamalar1) konusunda uzmanlagan; Sosyal
Girigimcilik ve Sosyal Sorumluluk' olarak adlandirdigimiz aragtirma ve uygulama merkezinin ilgi
alanlar1 arasinda su konular vardir:
Dezavantajl gruplart destekleme

e Engelliler

e Kadinlar

e Yagllar

e Dar Gelirliler

e Suca bulagmis ya da sug riski altindaki ¢ocuklar ve gengler

e Uzun siireli igsizler

e Issiz gencler
Toplumsal Gelisim

e Istihdam, saglik, egitim gibi kaynaklarm artirilmasi

e Var olan kaynaklara ulagim

e Toplumsal ve ailevi destek mekanizmalari

e Kurumsal, yapisal destek mekanizmalari

e Topluluk halinde hareket edebilme kiiltiirii

e Bireysel sorunlar1 toplumsal diizleme tagima

e Ayrimcilik ve toplumsal dislanmay1 engelleme

e Ekolojik denge
e Yesil stratejiler

e Atik ve geri donilisiim
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o Kiiltiirel Miras

e Bitki Ortiisii

e Hayvanlar

e Temiz iiretim siirecleri

e Tasarruf ve israfi dnleme

1.2. Kaynaklar
Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
Toplumsal katki faaliyetlerini Sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve aragtirma merkezi

tarafindan yiiriitiilmektedir.

Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degigim
Toplumsal katki ¢calismalarina ayrilan biit¢e, boliim ve fakiilte bazinda talep edilen konferans, seminer

ve etkinlikler fakiilte ve boliimiin kendi biitgeleri tarafindan onaylanir.

2021 yilinda toplumsal girisimcilik kapsaminda projeler kapsaminda biitceleri onaylanan ve devam
eden calismalar;

e Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezimiz “Cosme for Young
Entrepreneurs” programinda Tiirkiye Yerel Degerlendirme Merkezi olmaya hak kazanmistir. Toplam
Biitge: 885.971 Euro Istanbul Okan Universitesi Biitgesi: 93.959 EuroGeng Girisimciler igin Erasmus
Programu ile

v" Yeni girisimciler ile tecriibeli isletmeleri bir araya getirmek,

v' Girigimcinin is fikrini misafir olacagl isletmede isin basinda olgunlastirabilme sansi,
uluslararasilasma imkani

v" Ev sahibi isletmeye Ar-Ge konusunda destek

v" Dogal bir i ag1 olugturmak

v" Araci ulusal kuruluslarin hareketliligini saglamak hedeflenmektedir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Boliimii Ogrencilerimiz Caglar
Giindogdu, Kiirsat Yazic1 ve Kutay Ozerman sosyal sorumluluk projeleri ile evinde tuvaleti olmayan
Erzurumlu Nebahat Kii¢iik'li sevindirdi. Sosyal medya iizerinden yardim edecekleri bir aile aradiklarini
duyuran {i¢ arkadas projeleri ile Erzurum’un Derebogaz1 kdyiinden 50 yasinda engelli oglu ile yasayan

Nebahat Kiiciik'iin evine banyo kazandirdi.
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¢ Gastronomi Boliimiimiiz, WALD ve Pendik Belediyesi is birligi ile gergeklestirilen Goglin Getirdigi
Lezzetler Yemek Yarigsmasi’nda farkli kiiltiirlere ait yemekler yaristi. 37 yarismaci, yemek kiiltiirlerini
tabaklarina tasiyarak jiiriden puan toplamaya ¢alisti. Yarigsmada {ilkemizin yani sira Afganistan, Bosna
Hersek, Cezayir, Filistin, Giircistan, Irak, Moritanya gibi mutfaklardan 3 farkli kategoride yaklasik 50
yemek yer aldi.

2. Toplumsal Katki Performansi
2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Toplumsal katk: hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadig: hedef izleme planinda takip edilmektedir.

Toplumsal katka siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢calismalart
Liseli Gengler Sosyal Girisimcilik Proje Yarigmasi lise diizeyindeki 6grencilerimizi sosyal girisimcilik
yolculuklarinda heveslendirmek ve onlar1 {iniversite egitimleri boyunca maddi olarak

destekleyebilmek amaci ile her yil diizenlenmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu izleme takimi tarafindan “2020 yili Kurumsal Izleme Programi” kapsami
icerisinde 11 Aralik 2020 tarihinde online olarak degerlendirme goriismeleri yapilmistir. Izleme takinmi
tarafindan Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlari, 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu, faaliyet
raporlari, kalite glivence sistemi, egitim-6gretim siireci, arastirma-gelistirme stireci, toplumsal katki
stireci, yonetim siireci, uzaktan egitimine iligkin gelistirilmesi gereken yonler ile ilgili hazirladig
raporun sonu¢ ve degerlendirme kismindaki “Oneriler” bashgi altinda 2021 yilinda yapilan ve

planlanan ¢aligmalar ile ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Kalite giivencesi sistemi

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kalite ¢caligmalarinda paydas analizleri ile ilgili 6grenci memnuniyet anketleri disinda, akademik ve
idari ¢alisan anketlerinin de yapilmasi.

e Ogrenci memnuniyet anketlerinin fakiilteler ve Y.O memnuniyet farklarini izlemek agisindan birim
bazinda uygulanmasi.

e D1g paydaslarla ilgili calismalar genellikle igbirligi ¢alismalar1 oldugundan, ger¢ek anlamda dis
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paydas goriislerinin yer aldig1 platformlarin olusturulmasi.
ePUKO cevrimi calismalarinin egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki gibi her alanda tam

uygulanmasi.

Kurumsal izleme raporunda kalite giivencesi sistemi ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda
yapilan ve planlanan calismalar asagida belirtilmigtir.

“Kalite calismalarinda paydas analizleri ile ilgili 6grenci memnuniyet anketleri disinda, akademik
ve idari calisan anketlerinin de yapilmasi.”

“Dig paydaglarla ilgili calismalar genellikle isbirligi ¢caliymalar: oldugundan, gercek anlamda dig
paydas goriislerinin yer aldigi platformlarin olusturulmast” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;
¢2021-2022 Akademik Yilinda idari personel oryantasyon sunumuna kalite yonetim sistemi ile ilgili
eklenmistir ve oryantasyon sunumunun igeriklerinde degisiklikler yapilmistir. Kalite yonetimi sunumu
kontrol edilmis olup kalite politikasi, akreditasyon, kalite sertifikalar1 bilgilerinde giincelleme
yapilmustir.

©2022 yilinda Tim personele kalite siirecleri hakkinda farkindaliginin kalite giivence kiiltiiriiniin
bilinirliginin 6l¢iilmesi amactyla idari ve akademik personel ¢alisan memnuniyet anket ¢aligmasinin
iletisim ve koordinasyon alanina kalite yonetim sistemi ile ilgili sorular eklenmistir.

©2021 yilinda 6gretim elemam ders degerlendirme anketine “Ogretim Elemani, ders ile ilgili
bilgilendirme yapip geribildirim almaya dzen gosterdi” ve “Ogretim Elemani, dersi miifredat ve igerik
kapsaminda yapmaya 6zen gosterdi” kriterleri eklenmis olup, degerlendirmesi yapilmistir.

2021 yilinda Ogretim eleman1 ders degerlendirme memnuniyet anketleri Fakiilte-Meslek
Yiiksekokulu-Konservatuvar-Lisansiistii Egitim Enstitli birim bazinda yapilmaya baglanmistir.
Ogretim eleman1 ders degerlendirmeler sonuglar1 ile ilgili akademik birimlere bilgilendirmesi
yapilmistir.

©2021-2022 Akademik Y1l i¢erisinde dis paydaslarinin goriislerinin alinmasi ile ilgili olarak dis paydas
degerlendirme anketi ¢alismasinin yapilmasi planlanmistir.

¢2021 yilinda 6grenci tarafindan yapilan geri bildirimlerin kisa siirede ¢6ziime ulastirilmasi amaciyla
“Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii Formu” yapilmistir. Forma kalite form numarasi verilerek ortak alanda
yayinlanmistir. Ayrica Ogrenci iliskileri Miidiirliigii Formu ile bagvurunun web sayfasindan yapilmasi
saglanmstir.

©2021-2022 Akademik Yilinda Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii'niin 6grenci geri bildirimleri igin

planlanan iyilestirme ¢aligmalar1 arasinda;
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> Ogrencilerimizden gelen iletisim formlara otomatik olarak yanit verebilme konusunda ¢alisma
yapilmasi planlanmaktadir.

> Ogrenci Memnuniyetini arttirmak igin idari ve akademik birimler ile isbirligini gelistirme
caligmalar1 planlanmaktadir.

> Ogrenci Sozciilerinin sayilarini arttirmak icin, 6grencilere duyuru yaparak davet ederek isbirligi
planlanmaktadir.

> Ogrencilerden gelen idari ve akademik icerikli talep ve sikdyetlerin daha kisa siirede ¢oziilmesi
konusunda calisma yapilarak 6grenciye geri bildirimin hizlandirilmasi planlanmaktadir.

e i¢ Denetim Prosediirii (PR.ICD.001) ve 2021 yili i¢ denetim planina gére 03.05.2021- 20.05.2021
tarihleri arasi siireclerin denetlemesi uzaktan yapilmustir. I¢ denetim sirasinda agilan diizeltici
faaliyetler (LS.KYS.006)Diizeltici Faaliyet Takip Listesi-ig Denetim listesine kayit edilmistir.
Diizeltici faaliyet takip listesine gore diizeltici faaliyetlerin durumlari takip edilmektedir. i¢ denetim
sonrasinda 21 adet tespit edilen aksiyonlar i¢in diizeltici faaliyet calismasi baslatilmistir. 21 adet
diizeltici faaliyet calismas1 kapatilmistir.

©2021 yili Diizeltici Faaliyet Listesi-lyilestirme raporuna gére; O’Learn/Blackboard sistemi
tizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina

toplu mesaj ile 6grenciye ulagimi saglanmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporunun(KGBR2017) oneriler kisminda
belirtilen; “Kurumda stratejik yonetim dongiisii ve kalite siirecleri hakkinda tiim personelin hizmet
ici egitimle farkindalik ve sahiplenme diizeyini artirici etkinlikler yapilmast” konusu i¢in yapilan
caligmalar;

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020) kalite giivence sistemi siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen; “ Ogrenci memnuniyet anketlerinin fakiilteler ve Y.0 memnuniyet
farklarini izlemek acisindan birim bazinda uygulanmasi” “Dig paydaslarla ilgili calismalar
genellikle isbirligi calismalart oldugundan, gercek anlamda dis paydas goriiglerinin yer aldigi
platformlarin olusturulmast” konusu i¢in yapilan ¢alismalar;

©2021-2022 Akademik Yilinda idari personel oryantasyon sunumuna kalite yonetim sistemi ile ilgili
eklenmistir ve oryantasyon sunumunun i¢eriklerinde degisiklikler yapilmistir. Kalite yonetimi sunumu
kontrol edilmis olup kalite politikasi, akreditasyon, kalite sertifikalar1 bilgilerinde giincelleme
yapilmistir.

¢2022 yilinda Tiim personele kalite siiregleri hakkinda farkindaliginin kalite giivence kiiltliriiniin

bilinirliginin 6l¢lilmesi amaciyla idari ve akademik personel ¢alisan memnuniyet anket ¢alismasinin
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iletisim ve koordinasyon alanina kalite yonetim sistemi ile ilgili sorular eklenmistir.

©2021 yilinda Ogretim eleman: ders degerlendirme anketine “Ogretim Elemani, ders ile ilgili
bilgilendirme yapip geribildirim almaya 6zen gosterdi” ve “Ogretim Elemani, dersi miifredat ve icerik
kapsaminda yapmaya 6zen gosterdi” kriterleri eklenmis olup, degerlendirmesi yapilmistir.

2021 yilinda oOgretim eleman1 ders degerlendirme memnuniyet anketleri Fakiilte-Meslek
Yiiksekokulu-Konservatuvar-Lisansiistii  Egitim Enstiti birim bazinda yapilmaya baglanmistir.
Ogretim eleman1 ders degerlendirmeler sonuglar1 ile ilgili akademik birimlere bilgilendirmesi
yapilmustir.

©2021-2022 Akademik Y1l i¢erisinde dis paydaslarinin goriislerinin alinmasi ile ilgili olarak dis paydas
degerlendirme anketi ¢calismasinin yapilmasi planlanmistir.

¢2021 yilinda 6grenci tarafindan yapilan geri bildirimlerin kisa siirede ¢6ziime ulastirilmasi amaciyla
“Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii Formu” yapilmistir. Forma kalite form numarasi verilerek ortak alanda
yayilanmustir. Ayrica Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii Formu ile basvurunun web sayfasindan yapilmasi
saglanmustir.

©2021-2022 Akademik Yilinda Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii’niin 6grenci geri bildirimleri igin
planlanan iyilestirme ¢alismalar1 arasinda;

> Ogrencilerimizden gelen iletisim formlarina otomatik olarak yanit verebilme konusunda galigma
yapilmasi planlanmaktadir.

> Ogrenci Memnuniyetini arttirmak icin idari ve akademik birimler ile isbirligini gelistirme
calismalar1 planlanmaktadir.

> Ogrenci Sozciilerinin sayilarini arttirmak igin, dgrencilere duyuru yaparak davet ederek isbirligi
planlanmaktadir.

> Ogrencilerden gelen idari ve akademik icerikli talep ve sikayetlerin daha kisa siirede ¢oziilmesi
konusunda c¢aligsma yapilarak 6grenciye geri bildirimin hizlandirilmas: planlanmaktadir.

e i¢ Denetim Prosediirii (PR.ICD.001) ve 2021 yili i¢ denetim planina gore 03.05.2021- 20.05.2021
tarihleri arasi siireclerin denetlemesi uzaktan yapilmustir. I¢ denetim sirasinda agilan diizeltici
faaliyetlerine (LS.KYS.006)Diizeltici Faaliyet Takip Listesi-i¢ Denetim listesine kayit edilmistir.
Diizeltici faaliyet takip listesine gore diizeltici faaliyetlerin durumlari takip edilmektedir. i¢ denetim
sonrasinda 21 adet tespit edilen aksiyonlar i¢in diizeltici faaliyet caligmasi baslatilmistir. 21 adet
diizeltici faaliyet calismasi kapatilmistir.

¢ 2021 y1l1 diizeltici faaliyet listesi (iyilestirme) raporuna gore; O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki
mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj

ile 6grenciye ulagimi saglanmigtir.
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Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporunun (KGBR2017) o6neriler kisminda
belirtilen; “f¢ ve dis paydaslarla yapilan anket sonuclarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme
planlart hakkinda tiim paydaglarin bilgilendirilmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

e ¢ ve dis paydaslara yapilan anket sonuglarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlari hakkinda
bilgilendirmeler kalite yonetim sisteminin web sayfasinda ve ortak alan (U klasoriinde) yapilmaktadir.
¢2021 yilinda Kalite Yonetimi sistemi siireglerini kapsayan kurum i¢i ve kurum dis degerlendirme

raporlar1 web sayfasinda ve ortak alan (U) klasoriinde i¢ ve dis paydaslarla paylasimi yapilmastir.

2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Egitim ve 68retim

Gelistirilmesi gereken yonler

¢ Ders program tasariminda ulusal CEP’in dikkate alindigi ile ilgili dokiimanlarin hazirlanmasi.

e Yiiksek Lisans ve Doktora diizeyindeki programlarin web sayfasindaki ders tanitim bilgilerinde bir
standardizasyon olusturulmasi,

e Bilgi paketlerinde “Ders & Program Yeterlikleri”, “TYYC & Program Yeterlikleri”, “Ogrenci Is
Yiikii Kredileri” ile ilgili tablolar ve formlarin eksikliklerinin giderilmesi,

e Boliimlerde istihdam edilen 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarmin YOK asgari dl¢iitlere uygun
olarak yapilmasi.

e Egiticilerin Egitimlerinin tiim liniversitede tamamlanmasi.

¢ Program miifredat degisimleri ile ilgili ne tiir diizenlemeler yapilacagi konusunda paydas goriislerinin
alinmasi.

e Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler
konusunda tiim paydaslarin bilgilendirilmesi.

e Akademik birimlerde 6zge¢mis bilgisi olmayan akademik personelin 6zge¢mislerinin web sayfasina
eklenmesi.

e Her akademik personelin sadece alani ile ilgili birimde gorevlendirilmesi.

e Bazi boliimlerin sayfalarinda yer alan “giincelleme ¢aligmalarinin” tamamlanmasi.

e Ogrenci danismanlik sisteminin gelistirilmesi,

e Olgme Degerlendirme Komisyonu ¢aligmalarmin tiim iiniversiteye yayginlastiriimasi.
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Kurumsal izleme raporunda egitim ve égretim ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda yapilan
ve planlanan calismalar asagida belirtilmistir.

“Bilgi paketlerinde “Ders& Program Yeterlikleri”, “TYY(C & Program Yeterlikleri”, “ogrenci is
yiikii kredileri” ile ilgili tablolar ve formlarin eksikliklerinin giderilmesi” konusu ile ilgili yapilan
caligsmalar;

©04.03.2021 tarihli Kalite Komisyon toplantissnda Kurumsal izleme Raporu (2020) sonuglari
komisyon iyeleriyle degerlendirilmistir(Gelismeye agik yonler). Ders Bilgi paketlerinde
Ders&program yeterlilikleri, TTYC&Program yeterlilikleri, 6grenci is yikii kredilerindeki eksikler
tamamlatilmasi i¢in ¢alismalara baslanmistir.

¢12.01.2022 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda miifredata bagli olarak AKTS bilgi paketindeki
eksik ders igeriklerinin kalite komisyon temsilcileri tarafindan bagli bulunduklar fakiilte, meslek
yiiksekokul, konservatuvardaki program sorumlularina bildirim yapilmasina karar verilmis olup,

caligmalar ile ilgili durum raporlariyla takip edilmektedir.

“Akademik birimlerde o0zgecmis bilgisi olmayan akademik personelin 6z gecmislerinin web
sayfasina eklenmesi” konusu igin yapilan ¢alismalar,

©25.08.2021 tarihli Kalite Komisyon toplantisinda alinan 03 nolu karar geregi; Akademik personelin
YOKSIS (YOK Akademik) iizerinden 6zgegmislerini, 10.09.2021 tarihine kadar giincellemesi varsa
eksikliklerin tamamlanmasi gerekmektedir “ konusuna istinaden Rektorliik tarafindan {ist yazisi
yazilmistir.

¢ YOKSIS (YOK Akademik) Ozge¢mis bilgilerinin entegrasyon calismasi igin 20.09.2021 tarihinde
Akademik CV'nin hazirliklar1 tamamlanmis olup ilk test asamasina gegilmistir. YOK Akademideki
akademik personele ait 6zge¢mis bilgilerinin web sayfasina entegre edilmesi ve web sayfasina baglanti

linkinin olusturulmasi ile ilgili onay ¢alismalar1 devam etmektedir.

“Ders program tasariminda ulusal CEP’in dikkate alindig ile ilgili dokiimanlarin hazirlanmast”
ile ilgili yapilan ¢aligmalar ;

Universitemizin Egitim Fakiiltesi, T1p Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Saglik Hizmetleri Meslek yliksekokulunda c¢ekirdek entegre egitim sistemi uygulanmaktadir.
Programlarin hazirlanmasinda, egitim ve 6gretim planlarinin olusturulmasinda Tip Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Tip Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi”, Dis Hekimligi Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Dis Hekimligi Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi®, Saglk Bilimleri
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Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik programinda “Mezuniyet 6ncesi Beslenme ve Diyetetik Cekirdek
Egitim Program1”, Cocuk Gelisimi Programinda “Cocuk Gelisimi Lisans Egitimi Ulusal Cekirdek
Egitim Programi1”, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programinda “Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Cekirdek Egitim Programi, Hemsirelik programinda “Hemsirelik Ulusal Egitim Cekirdek Programi”
(UCEP) yeterlilikleri esas alinmistir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu programlarinin
hazirlanmasinda, Avrupa Birligi Mesleki Egitim Standartlar1 merkezinin meslek yiiksekokullarinda
kalite ve akreditasyon programlarindan, Unesco Mesleki Egitim Standartlarindan, US Concil
OfHigher Education standartlarindan yararlanilmistir.
Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi'nde egitim ile ilgili agiklamalar egitim yili basinda
ogrencilere verilen ve web sayfasinda paylasilan “Ogrenci El Kitabi”nda yer almaktadir. Yiiksek
Ogretim Kurulu tarafindan olusturulan Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cergevesi’nde (TYYC)’
de belirtilen yeterlilik kosullarna bagl olarak istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi Programlari da
‘Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ (AKTS) uyum ¢ercevesinde 6 yil igerisinde 360 kredi tamamlanacak
sekilde olusturulmustur. Altt yil siiren egitim programinda, her egitim 6gretim yilinda 6grencilerin 60
krediyi tamamlamalar1 hedeflenmektedir. T1p Fakiiltesi miifredatinda belirtilen yillik derslere ragmen
60 kredinin altinda kaldig1 takdirde ise Universite Segmeli ve Fakiilte Segmeli derslerle dgrencilerin
ders programi desteklenmekte ve yil igerisinde 60 krediyi tamamlamalar1 saglanmaktadir.
Egitim Fakiiltesinde 6gretmenlik lisans programlarindaki dersler, 6gretmenlik meslek bilgisi (MB),
alan egitimi (AE), genel kiiltiir (GK) dersleri olmak iizere ii¢ gruptan olugmaktadir. Programlarda ders
kategorileri, 0gretmenlik meslek bilgisi (MB) dersleri yiizde 30-35; genel kiiltiir (GK) dersleri yiizde
15-20, alan egitimi (AE) dersleri yiizde 45-50 oraninda yer almakta olup, 6gretmen yetistirme lisans
programlar1 arasinda ortak ¢ekirdek miifredat olusturulmustur Yiiksekdgretim Kurulu (YOK)
koordinasyonunda belirlenen miifredat programlarini takip etmekte olup, fakiiltede dort programda
YOK ’iin gerceve programini kullanilmaktadir. Egitim Fakiiltesinde 4 program, 2018-2019 Akademik
Yilinda YOK koordinasyonunda giincellenen &gretmenlik lisans programlar1 dogrultusunda
giincellenmistir. Ogretim programlar1 {iniversitemiz senatosu tarafindan onaylanmistir. Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik, Ingilizce Ogretmenligi ve Okul Oncesi Ogretmenligi Programlarinda 2020-
2021 yilinda da ayn1 programlar uygulanmistir.
©21.05.2021 tarih 40 sayili Egitim Fakiilte Kurulu toplantisinda alman karara gore Ozel Egitim
Ogretmenligi Programi segmeli dersler havuzu 2020-2021bahar yariyilina asagidaki segmeli derslerin
eklenmesi i¢in senatonun onayindan gegirilmek iizere Rektorliige iletilmistir.

v AOZE109- Zihin Yetersizliginde Teknoloji Destekli Ogretim

v AOZE104-Is ve Meslek Becerilerinin Ogretimi

v AOZE110-Zihin Yetersizliginde Yetiskinlige Gegis
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Egitim Fakiiltesi YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlarinin giincel 6gretim programlari ve ders
icerikleri web adresinden ulasilmaktadir. YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlarin giincelleme
gerekeeleri, getirdigi yenilikler ve uygulama esaslar1 “YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programi
Uygulama Yo6nergesi” inde bulunmaktadir.

Egitim ve dgretim siireclerimiz “Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve
Sinav Yénetmeligi”, “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi”, “Tip Fakiiltesi Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”, “Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ve
“Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarlanmasi Prosediiriine” (PR.EOG.002) gére yiiriitiilmektedir.
Egitim ve 6gretim politikasinda yer alan “Basarinin ve sonuglarin dogru, adil ve tutarl bir sekilde
olusturulmasi icin égrenme ¢iktilarini siire¢ becerilerinden ayirmadan, birlikte ele alacak bir dél¢me
ve degerlendirme yontemi kullanmwr.” ifadesi programlarin tasarimi ve hazirlanmasindaki uyumunu
gostermektedir. Egitim ve 6gretim siiregleri ile ilgili bilgiler 6grencilere verilen 6grenci el kitabinda

bulunmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir.

“Program miifredat degisimleri ile ilgili ne tiir diizenlemeler yapilacagi konusunda paydas
govriislerinin alinmas: “ konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;

Programlarin tasarlanmasinda, miifredatlarin gelistirilmesinde dis paydaslarin goriislerinden
faydalanilmaktadir. Program danigma kurulu toplanti tutanaklarinda paydas katilimlari gériilmektedir.
eD1s paydaglarimizin isbirligi ile birlikte markali derslerimiz, girisimcilik dersleri, O'COOP
derslerimiz olusturulmaktadir. {lgili dersler egitim-6gretim planimiza eklenmistir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olarak giincel sanat alanindaki gelismeleri yakindan takip
etmekte, piyasa ile olan her tiirlii etkilesim firsatin1 degerlendirilmektedir. 2021-2022 déneminde de
gerceklesen online egitim siirecinde boliimlerin piyasa ile etkilesimi ve sektor ile igbirlikleri devam
etmistir. Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi Tekstil ve Moda Tasarimi Boliimiiniin Konfeksiyon
Yan Sanayicileri Dernegi (KYSD) ile devam eden ortak isbirligi projeleri cergevesinde katilmis
olduklar1 “7. Tekstil Aksesuarlar1 Trend Inovasyon Etkinligi” nde bdliim 6grencilerinin fuara katilan
firmalarin driinleri ile “Geri Donilisim  Atdlyesi” c¢ergevesinde tasarladiklart giysiler fuarda
sergilenmistir.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik boliimii 6grencilerine Hazirlik sinifinin bahar
yartyilinda, Beslenme ve Diyetetik boliimii 6gretim iiyeleri tarafindan verilen ‘Saglik Bilgisi ve Tibbi
Terminoloji’ dersi miifredata eklenerek Ggrencilerinin tibbi metinler iizerinden terminolojiye giris

yapmalar1 saglanmistir.
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e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik Boliimii program danigma kurullar toplantisinda
2021-2022 Akademik Y1il1 Bahar donemi igin yiiz- ylize ders programlari planlanmistir. Uzaktan egitim
durumu i¢in miifredatin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi agisindan tartisma ortami olusturulmustur.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik boliimii program danisma kurullar toplantisinda 2021-2022
Akademik Yili aktivite programlarinin 15.11.2021 tarihine kadar etkinlik takvimi seklinde
olusturulmasina karar verilmistir

e T1ip Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi dgretim {iyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim 6gretim yili
Giliz yanyil itibar1 ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla gii¢lendirilmektedir. Yine bu baglamda &grencilerin
geribildirimlerine istinaden (Latince Terminolojide kendilerini eksik hissettiklerini belirtmelerinden
dolay1) Tip Fakiiltesi donem 1 2021-2022 bahar yartyilinda egitim programina “Latince Tibbi
Terminoloji” dersleri eklenmistir. S6zii edilen 2021 yilinda egitim online olarak gergeklestigi i¢in her
iki derste yiiz yiize dersler yapilamamistir. Bunun yerine Medikal Ingilizce dersleri Olearn
sistemimizde bulunan online kaynaklar iizerinden yapilmuistir.

e Marka Ders uygulamasinda egitim doneminin ilk 8 haftasinda O6gretim {iyeleri konularin teorik
igerigini anlatir. Devamindaki 6 haftalik kisimda ise anlasma yapilan igletmelerden konunun uzmani
profesyonel yoneticiler gelerek kendi biinyelerindeki operasyonel siirecleri 6rnekleri ile gdsterirler. Bu
sayede Ogrencilerimiz teorik bilgi ve becerilerine pratige yonelik kazanimlar eklerler. Ayrica is
hayatina uygulamaya yonelik bilgiler ile hazirlanirlar ve sektore ¢ok daha hizli uyum saglarlar.
eEgitim Fakiiltesi Paydas gorlsleri ile programlarin gelistirilmesine yonelik program danigma
kurullar1 mevcuttur. Program danisma kurullar1 Fakiilte Dekani, Fakiilte Sekreteri, Sektor Uzmani
olarak Cevre Okul Miidiirleri ve Isbirligi Yaptigimiz Kurum Yéneticileri ve fakiilte grenci temsilcisi

tarafindan olusturulmaktadir. 2021 y1li program danisma kurulu toplanti tutanagi ekte sunulmustur.

“Program ciktilarimin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, yapilan iyilestirmeler ve
degisiklikler konusunda titm paydagslarin bilgilendirilmesi” konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar,
e Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi programlarinin tamami MUDEK ciktilarii program ¢iktisi
olarak kabul etmektedir. Programlara ait her zorunlu derse ait kazanimlarin bu program ¢iktilara hizmet
edecek sekilde tasarlanmas1 ve aradaki iliskinin sayisal olarak ifade edilmesi zorunludur. Bu durum
periyodik olarak toplanan boliim kurullart aracilifiyla denetlenmektedir.
MUDEK kapsaminda ders ve program ¢iktilarinin degerlendirilmesine iliskin konular; 2020-2021

program ¢iktilar1 degerlendirilip, 1yilestirme Onerileri gelistirilmistir.
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» “Matematik, fen bilimleri ve ilgili miihendislik disiplinine 6zgli konularda yeterli bilgi
birikimi; bu alanlardaki kuramsal ve uygulamali bilgileri, karmasik miihendislik problemlerinde
kullanabilme becerisi.” ¢iktisinda 2021 mezunlar1 (%45), 2020 (%53) ve 2019 (%52) daha diisiik
basartya sahiptir. Ancak MUDEK tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonucunda miifredata
Olasilik ve Istatistik 2 ve Sayisal Analiz dersleri eklenmistir. Oniimiizdeki yillarda mezun olan
Ogrencilerin bu dersleri de almasi sonucunda, bu ¢iktinin basari oraninin yiikselmesi beklenmektedir.

» Karmasik miihendislik problemlerini saptama, tanimlama, formiile etme ve ¢dzme becerisi;
bu amagla uygun analiz ve modelleme yontemlerini segme ve uygulama becerisi.” ¢iktisinda, 2021
mezunlarinin (%47), 2020 (%46) ve 2019 (%48) mezunlan ile yaklasik olarak ayni basar1 diizeyine
sahip olduklar1 saptanmistir. Bu ¢iktiya iliskin yapilmis olan iyilestirmelerin pandemi kosullarinda
gercgeklestirilen uzaktan egitim siirecinden etkilendigi diislintilmektedir. Bu nedenle etkilerin yiiz yiize
egitim sonrasi degerlendirilmesinin daha uygun olacagi kararlastirilmistir.

» “Karmagik bir sistemi, siireci, cihazi veya lirlinii gercekei kisitlar ve kosullar altinda, belirli
gereksinimleri karsilayacak sekilde tasarlama becerisi; bu amacgla modern tasarim yontemlerini
uygulama becerisi.” ¢iktisinda, 2021 (%48) ve 2020 (%48) mezunlar1 2019 mezunlarina kiyasla (%57)
daha diisiik bir basar1 diizeyine sahiptir. Bu dlg¢iitte iyilesme saglamak amaciyla 6grencilerin literatiir
taramasi seklinde bitirme projeleri gergeklestirmelerinin oniine ge¢ilmis, gercekei kisitlar ve kosullar
altinda bir tasarim yapmalar1 saglanmis ve her bitirme projesinin program dilinde sunulmasi ve bu
sunumun kayit altina alinmasi uygulanmaya baslanmisti. Bu uygulamalarin sonug¢larinin dniimiizdeki
yillarda bu ¢iktinin basar1 diizeyini arttiracagi diistiniilmektedir.

» Miihendislik uygulamalarinda karsilasilan karmasik problemlerin analizi ve ¢oziimii i¢in
gerekli olan modern teknik ve araclar gelistirme, segme ve kullanma becerisi; bilisim teknolojilerini
etkin bir sekilde kullanma becerisi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%62), 2020 (%47) ve 2019 (%56)
mezunlarina kiyasla daha yiiksek basari diizeyine sahiptir. Bu artisa, MUDEK tarafindan yapilmis olan
degerlendirme sonrast miifredata eklenen “Sayisal Analiz” dersi kapsaminda 6grencilerin MATLAB
yazilimi1 kullanma becerisi elde etmelerinin katkisinin oldugu diistiniilmektedir.

» “Karmagik miihendislik problemlerinin veya disipline 6zgii arastirma konularinin incelenmesi
icin deney tasarlama, deney yapma, veri toplama, sonuclar1 analiz etme ve yorumlama becerisi.”
¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%35), 2020 (%34) ve 2019 mezunlarina (%28) kiyasla az da olsa daha
yiiksek basar1 diizeyine sahiptir.

Ancak pandemi kosullarinda 6grencilerin laboratuvar ortaminda deney gerceklestirememesi nedeniyle,
oniimiizdeki yillarda bu ¢iktida azalmanin beklenebilecegi diisiiniilmektedir.

» “Disiplin i¢i ve ¢ok disiplinli takimlarda etkin bigimde calisabilme becerisi; bireysel ¢aligma

becerisi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlarinin (%49), 2020 (%46) ve 2019 mezunlar1 (%48) ile yaklasik
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olarak ayn1 basar1 diizeyine sahip olduklar1 saptanmistir. Cok disiplinli takim calismalar1 dekanlik¢a
organize edilen “XXX497 - xxx Miihendisligi Tasarim1” dersleri kapsaminda gerceklestirildiginden,
konunun dekanlik makamina arz edilmesi kararlastirilmistir.

» “Tirkece sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisi; en az bir yabanci dil bilgisi; etkin rapor
yazma ve yazili raporlar1 anlama, tasarim ve liretim raporlar1 hazirlayabilme, etkin sunum yapabilme,
acik ve anlagilir talimat verme ve alma becerisi.” ¢iktisinda, 2021 (%44) ve 2020 mezunlarinin (%44)
2019 mezunlarma (%40) kiyasla az da olsa daha basarili olduklari saptanmustir. Bu iyilesmenin “Insaat
Miihendisligine Giris” ve “Insaat Miihendisligi Bitirme Projesi” dersleri kapsaminda getirilmis olan
sunum yapma zorunlulugu nedeniyle gerceklestigi ve dntimiizdeki yillarda da artmaya devam edecegi
distiniilmektedir.

» “Yasam boyu o6grenmenin gerekliligi bilinci; bilgiye erisebilme, bilim ve teknolojideki
gelismeleri izleme ve kendini siirekli yenileme becerisi.” ¢iktisinda, mezunlarin her yil giderek azalan
bir bagar1 diizeyine sahip olduklart oldugu goriilmektedir (2019 - %87, 2020 - %61 ve 2021 - %55).
Ancak, bu ¢iktiya ait puana sahip mezun sayist da giderek artmaktadir (2019 - 2, 2020 - 12 ve 2021 -
16). Bu c¢iktinin puaninin zaman iginde gergek degerine yakinsadigi saptanmistir. Bu nedenle
onlimiizdeki yillar i¢inde takip edilmesi kararlastirilmistir.

» “Etik ilkelerine uygun davranma, mesleki ve etik sorumluluk bilinci; miihendislik
uygulamalarinda kullanilan standartlar hakkinda bilgi.” ¢iktisinda, 2021 mezunlari1 (%57), 2020 (%45)
ve 2019 mezunlarina (%40) kiyasla daha basarilidir. Basar1 diizeyindeki artisim, MUDEK tarafindan
yapilmis olan de@erlendirme sonrasi miifredata eklenen “Insaat Miihendisligi Tasarimi” dersi
sayesinde gerceklestigi diistinlilmektedir.

» “Proje yOnetimi, risk yonetimi ve degisiklik yonetimi gibi, is hayatindaki uygulamalar
hakkinda bilgi; girisimeilik, yenilik¢ilik hakkinda farkindalik; stirdiirtilebilir kalkinma hakkinda bilgi.”
¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%54), 2020 (%43) ve 2019 mezunlarina (%37) kiyasla daha basarilidir.
Basar diizeyindeki artisin, MUDEK tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonrasi miifredata eklenen
“Ingaat Miihendisligi Tasarim1” dersi sayesinde gerceklestigi diisiiniilmektedir.

» “Miihendislik uygulamalarinin evrensel ve toplumsal boyutlarda saglik, ¢cevre ve giivenlik
tizerindeki etkileri ve ¢agin miihendislik alanina yansiyan sorunlari hakkinda bilgi; miihendislik
¢Ozlimlerinin hukuksal sonuglari konusunda farkindalik.” ¢iktisinda, 2021 mezunlar1 (%54), 2020
(%43) ve 2019 mezunlarma (%37) kiyasla daha basarihdir. Basar1 diizeyindeki artisin, MUDEK
tarafindan yapilmis olan degerlendirme sonras1 miifredata eklenen “Insaat Miihendisligi Tasarimi”
dersi sayesinde gergeklestigi diistiniilmektedir.

e Egitim fakiiltesi Ders izlencelerinde de ders kazanimlart ve kazanimlara uygun degerlendirme

yontemleri ders sorumlusu tarafindan ders izlencesine yazilmistir. Ayrica, ders sorumlusu 6gretim
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iiyesi her derse ait 6gretim ARSIV dosyalarinda kazanimlarini igeren ders izlencesini, kazanimlarin
ol¢iildiigli sinavlarin bir kopyasini ve cevap anahtarini, varsa 6grenci ddevlerinin, proje raporlarinin
birer 6rnegi ve dgrenci degerlendirme sonuglarini iletmektedir. 2021 yilinda Ingilizce Ogretmenligi
programi1 Roman Incelemesi dersi dosyasinda ders kazanimlari, §grenme ¢iktilarinin degerlendirilmesi
ve program ¢iktilar1 ile iliskilendirilmesinin yapilmasi siireci, ders arsiv dosyasinda ekte

sunulmaktadir.

2017 y1h Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Egitim ve Ogretim

Tyilesmeye acik yonler

¢ Baz1 Fakiiltelerde oldukg¢a basarili bir sekilde yiiriitiilen “danigsmanlik” hizmetlerinin kurumun tiim
birimlerine yayginlastiriimasinin ve etkinliginin 6l¢iilmesinin gerekliligi,

eOprenci sayisinin artisina paralel olarak 6gretim elemani ve idari personel sayilarinda da artis
saglanmasi,

o Kiitliphane fiziksel kosullarinin gelistirilmesi,

e Oprencilerin ders saati iicretli gelen dgretim elemanlarina erisim olanaklarinin gelistirilmesi,

e Degisen Ogretim yontemleri ve pedagoji konusunda Ogretim elamanlarinin egiticilerin egitimi
programlarindan yararlandirilmast,

e Bazi programlarda ders 0grenme c¢iktilari ile program ¢iktilarinin iligkilendirilmesi ve Olglilmesi
islemleri var olmakla beraber, bu ¢alismalarin tiim programlara yayginlastirilmasi ve bilisim altyapisi
ile desteklenmesi,

e Mezuniyet kosullarini giivence altina alan siireglerin iyilestirilmesi,

e Ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in gerekli formatta hazirlanmasi ve web sayfasinda ilan
edilmesi,

e Ogrenme ¢iktilarina ve is yiikiine dayali olarak yapilan AKTS hesabinin gercekci olarak gdzden
gecirilmesi,

e Uygulamakta oldugu 6grenci merkezli egitim modelini silirdiirebilir kilmak {izere zaman i¢inde artan
Ogrenci sayilarin1 dikkate alarak 6gretim elemani ve 68retim {liyesi basina diisen 6grenci sayisini belirli
bir diizeyde tutmak tizere gerekli dnlemlerin alinmast,

e Mekan ve olanaklar agisindan 6grenci kontenjanlarmin ¢ok yiiksek oldugu programlara alinacak
Ogrenci sayisinin makul diizeyde tutulabilmesi i¢in gerekli girisimlerde bulunulmasi,

¢ Basari ile yiirtitiilen program akreditasyonuna yonelik yapilan ¢alismalarin siirdiiriilmesi,

e Akredite olan birimlerde programlarin egitim amagclar1 ve 6grenme ciktilarina iliskin taahhiitlerini
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giivence altmma alan uygulamalarin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmast ve farkli ders
degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi,

¢ Yabanci dil konusunda 6grencilere gerekli destegin saglanmasi i¢in gereken dnlemlerin alinmasi,

e Akademik birimler itibariyle ders yiiklerinde ve akademik kadrolarin dagiliminda ihtiyaca gore denge

saglanmasi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR2017) belirlenen egitim ve égretim kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmigtir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Bazt fakiiltelerde olduk¢a basarili bir sekilde yiiriitiillen “danismanlik”
hizmetlerinin kurumun tiim birimlerine yayginlastirdmasinin ve etkinliginin olgiilmesinin
gerekliligi,” konusunda yapilan ¢alisma;

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020); egitim ve gretim siirecine iliskin
oneriler kisminda belirtilen “Ogrenci danismanlik sisteminin gelistirilmesi”, konusu icin yapilan
calisma;

©2021 yilinda Danisman &gretim iiyeleri OIS sistemi ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerinden
ogrencilerle anlik erisim saglayabilir. O’learn {izerinden olusturulan ofis saatleri ya da eposta lizerinden

danigmanlik hizmetlerini almaya devam etmislerdir.

“Tiim paydaslardan egitim-ogretim, topluma hizmet ve kurumsal karar alma siireglerine iliskin geri
bildirimleri sistemli bir bicimde alacak ve bunlarla ilgili iiniversitenin yaptig1 caliymalar: bildirimde
bulunanlara iletecek bir mekanizmanin kurulmasr” konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;

e Kullanilan veri toplama araglari i¢in diger anketlere ek olarak 2022 yilinda dis paydas degerlendirme
caligmasina baslanacaktir.

2021 yilinda yaptigimiz anketler aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda &grencilerimize
gelistirdigimiz kariyer ve yasam programi kapsaminda kisisel gelisim programlari ve i yasamina
hazirlik i¢in online miilakat simiilasyonlar1 ve 6grenci bulusmalar1 yapilmistir.

2021 yilinda Isveren memnuniyet anket degerlendirmesinde aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda;
isyerinin gerektirdigi konularda proje hazirlama becerisi, problemlere yaratict ve yeni ¢dziimler
getirme, teknik raporlari yazma, yorumlama anlama becerilerinin gelistirilmesi konularinda
calismalara baslanmistir. Calismalar arasinda PROMES proje odakli staj programi gelistirilmistir.
2021 yilinda Kariyer Merkezi tarafindan yapilan faaliyetler asagidaki cizelgede belirtilmistir. insan

Kaynaklar1 Yoneticileri ile bire bir goriismeler, seminerler, network olusturma imkéni, is ve staj
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imkanlari, gelecekte on plana ¢ikacak meslek guruplari, 6n miilakatlar ve kariyer gelisimlerini

destekleyen etkinlikler ve bulusmalar online olarak yapilmistir

Katihmel
Tarih Etkinlik Ad1 Etkinligin Tiirii

Sayisi
2020 /2021 Eyliil / Haziran Kariyer Danigmanligt Kariyer Danigmanligt 225
Aralik 2020 Mezun Paneli Mezun Paneli 245
Nisan 2021 Online Kariyer Glinleri Online Kariyer Gilinleri 1250
Mayis — Haziran 2021 Linkedin'i Nasil Kullaniriz Linkedin'i Nasil Kullaniriz 275
Subat/Mart/Nisan /2021 Sektor Bulugmalari Sektor bulugsmalar-Pandemi’de is diinyas1 | 150 min.

¢2021 yilinda Kariyer ve Yasam programi derslerini tamamlayan Ogrencilere dijital sertifika
verilmigtir.

¢2021 yilinda Kariyer Merkezi tarafindan yayinlanan staj ilanlarinin takip edilerek is basvuru
yapilmasi ve kariyer planlamalarini sekillendirmelerini saglayacak imkanlar getirilmistir.

¢2021 yilinda Aday iliskileri Miidiirliigii dis paydasimiz ile birlikte aday ogrencilerle “kariyer

planlarim ve kisisel 6zeliklerim” konulu online bulugsma gergeklestirilmistir.

“Ogrencilerin ders saati iicretli gelen dgretim elemanlarina erigim olanaklarinin gelistirilmesi”.
konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;

2020 yilinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim
ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj ile 6grenciye ulagimi saglanmaktadir.
eHer Akademik Yil baslangicinda yapilan oryantasyon egitimi pandemi nedeniyle 2020-2021
Akademik Yili baslangicinda g¢evrimigi olarak diizenlenmistir. Oryantasyon toplantisina ait link

danigman hocalar tarafindan tiim 6grencilere bildirilmistir.

“Degisen ogretim yontemleri ve pedagoji konusunda ogretim elamanlarimin egiticilerin egitimi
programlarindan yararlandirilmasi.” konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Y6netim Sistemi kullanim egitimi” ¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz ylize ve/veya online tekrarli bir bigcimde gerceklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler igin
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. Online derslerin basladigi 23 Mayis 2020’ye
kadar toplamda 500 akademisyene egitim verilmistir.

2020 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup egitimler tiim bdoliimleri
kapsayacak sekilde yapilmaya devam edilecektir. Her Akademik Y1l en az iki kez agik katilimli 6rgiin

ve/veya online egitimler yapilmaktadir.
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e Meslek Yiiksekokulu 6gretim elemanlar i¢in, “Egiticilerin Egitimi” planlanmistir. Bu egitime 33 kisi
katilmistir. Bu egitimde 6zellikle “Ogrenci Merkezli Ogrenme Modeline” dikkat ¢ekilmistir.

Egitim Teknolojileri Kurulu siirekli bir bigimde teknolojik ve pedagojik tavsiye/Oneri/fikir bildirimleri
ile canl1 tutulmakta ve i¢ akademik kadrolarina yayginlastirma gorevi iistlenmektedir.

©2020 yilinda OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisi icerindeki programda ders 6grenme c¢iktilari ile
program c¢iktilariin iligkilendirilmesi ve Ol¢lilmesinin  tiim programlara yayginlastiriimasi

caligmalarina basglanmis olup, calisma devam etmektedir.

“Mezuniyet kosullarint giivence altina alan siireglerin iyilestirilmesi” konusunda yapilan
calismalarimiz;

eils yasaminda basarili mezunlarimizin egitimi devam eden gen¢ Ogrencilerimize mentorluk
yapabilmeleri i¢in Okan Mezunlar Dernegi kurulmustur. Universitemiz mezunlarla iletisimini, ¢ok
yonlii olarak daha etkin aglariyla da gelistirmektedir.

e Mezunlarimiz ile her yil mezuniyet sonrasinda mailing ve telefon yonetimi ile iletisim kurularak
istatistikler tutulmakta mezunlarimiza is ilanlar1 paylasilmakta ve firmalarimiza yonlendirilmektedir.
Gelecek donemde bu iletisimin daha giiglii kilinmasi ic¢in sosyal medya, dergiler, (elektronik veya
baskil), ilanlar kullanilacaktir. Esas olarak bu oranin % 70 seviyelerine ¢ikmasini hedeflemekteyiz.

e CRM sistemini kullanarak mezunlarimiza eksiksiz erismeyi ve bilgilerin her an raporlanmasin
Pratik hale gelmesini amaglanmaktadir.

¢CRM Mobil uygulamasi ile her tiirlii is ilanlarimizi mezunlarimizin tamamiyla paylasiyor ve
basvurulari alarak yonlendirme yapilmaktadir.

eHer ay diizenli olarak E-Dergi ¢ikarilmakta ve tiim sosyal medya hesaplarinda yayinlanmakta,
mezunlara ayrica mailing yapilmaktadir.

e Mezunlarimizt O’MENTOR uygulamamiz ile kampiisiimiize davet ederek dgrencilerimize mentorluk
yapmalar1 i¢in imkan saglayarak Istanbul Okan Universitesi Ogrenci ve mezun is birligini

destekliyoruz.

“Bazi programlarda ders égrenme ¢iktilari ile program ¢iktilarimin iliskilendirilmesi ve olciilmesi
islemleri var olmakla beraber, bu calismalarin tiim programlara yayginlastirilmast ve bilisim
altyapisi ile desteklenmesi” konusu icin yapilan ¢alisma;

» OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisi igerisinde programda ders dgrenme ¢iktilari ile program giktilarinm
iligkilendirilmesi ve 6l¢iilmesinin tiim programlara yayginlastirilmasi ¢aligmalarina baslanmis olup,

caligmalar 2021 yilinda devam etmektedir.
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“Ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in gerekli formatta hazirlanmasi ve web sayfasinda ilan
edilmesi” konusu i¢in yapilan ¢aligsma;

©2021 yilinda Istanbul Okan Universitesi program ve ders bilgi paketlerinin tiim programlar icin
gerekli formatta hazirlanmasia tamamlanmis olup, Program ve ders bilgi paketleri web sayfamizda

ilan edilmistir.

“Akredite olan birimlerde programlarin egitim amaclari ve 6grenme ¢iktilarina iligkin taahhiitlerini
giivence altina alan uygulamalarin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmasi ve farkl ders
degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi”’ konusunda yapilan ¢aligsmalar;

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatorliiglimiiz biinyesindeki hazirlik programlari ve diger
Ingilizce Egitim Programlar1 Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina alinmustir.

e T1p Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi 6gretim {iyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim dgretim yil1
Gliz yariyil itibart ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla gliglendirilmektedir.

Yine bu baglamda 6grencilerin geribildirimlerine istinaden (Latince Terminolojide kendilerini eksik
hissettiklerini belirtmelerinden dolay1) Tip Fakiiltesi donem 1 2021-2022 bahar yariyilinda egitim
programina “Latince Tibbi Terminoloji” dersleri eklenmistir.

e Pearson kalite denetimini basariyla gegen iiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayli Uluslararasi
Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND - High National Diploma)
vermeye yetkili ilk Tiirk tiniversitesi haline gelmistir. 2021 yilinda isletme programi icin HND belgesi
verme yetkisi alinmigtir. Bagvuru siireci 7 programda devam etmekte olup 2022 yilinda akreditasyon
onay slirecleri tamamlanacaktir.

©17.03.2021 tarihli 5 say1l1 senato kararma gére; Universitemiz, Pearson kalite denetiminden basariyla
gecerek, dgrencilerine Pearson onayli ve Ingiltere mengeili Uluslararas1 Sertifika (HNC — High
National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND — High National Diploma) verme yetkisi
kazanmistir. HND diploma belgesi belirli programlarda lisans diplomalar: ile birlikte talep eden
ogrencilere verilecektir. HND’si olan mezunlarimiz, HND kabul eden iiniversitelerde (Ingiltere, Italya,
Kanada, ABD vb.) 1 yil daha okuyarak o {iniversitelerden de ikinci diplomalarin1 almaya hak
kazanacaklardir. HND veya HNC talep eden 6grencilerin Istanbul Okan Universitesi mezuniyet
diplomas1 almaya hak kazanmis olmalar1 gerekmektedir. Universitemizden mezun olmayan grenci

HND veya HNC alamaz. Bu baglamda Universitemiz 6grencilerinin HND ve HNC belgelerini alma
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kosulu olarak, "Universitemizden mezuniyet sartinin”" eklenmesinin kabuliine oy birligi ile karar
verilmigtir.

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatorliigiimiiz biinyesindeki hazirlik programlar1 ve diger
Ingilizce Egitim Programlar1 Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina alinmistir.11.05.2021
yilinda Pearson Assured belgesi yenilenmistir.

¢ 11.12.2020 tarihli 31 sayili senato karar1 ile TEBDAD’1n, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve Diinya
Tip Egitimi Federasyonu tarafindan tanian bir kalite ajansi olmasi ve Ulusal ve Uluslararasi dlgekte
Tip Egitimi Akreditasyonu ¢alismalart yiiritmesi nedeniyle, Tip Fakiiltesinin TEBDAD (Tip Egitimi
Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)’a akreditasyon i¢in basvuru yapilmasinin
kabuliine oy birligi ile karar verilmistir. Tip egitimi programlarin1 degerlendirme ve akreditasyon
dernegine (TEPDAD) vyapilan tip fakiiltesi “Ingilizce mezuniyet oncesi tip egitimi programi”
kapsaminda yapilan akreditasyon basvurusu 23.03.2021 tarihinde onaylanmistir. Akreditasyon siireci
icin 6z degerlendirme raporu hazirlama caligmalarina baslanmistir.  Akreditasyon siirecinin
gerceklesmesi i¢in gorev yapan akademik ve idari personel sayisinin, klinik Ana bilim dallar1 ve temel
tip Ana bilim dallar1 arasindaki iletisimin artirilmasi gibi giiclendirilmesi gereken yonlerimiz
bulunmaktadir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Ingilizce Boliimii 31 Mart 2017 tarihinde MIAK’a basvurmustur. 2-4
Ekim 2018 tarihli Kurum ziyareti 1s181nda MIAK ziyaret takim1 yapilan degerlendirmeler sonucunda
6z degerlendirme raporu ekte yer almaktadir. MIAK 6z degerlendirme raporunda belirtilen
eksikliklerin tamamlanmas1 ve Mimarlik Boliimiiniin siirecin iyilestirilmesine yonelik caligmalar

fakiltenin hedefleri arasindadir.

“ Universitemizde Disiplinler arast ve sektirel talepleri karsilayan lisans ve lisansiistii programlarin
varliginin olmast” idi. Disiplinlerarasi ¢alismayi tesvik edici uygulamalarimiz arasinda;

e Kariyer Ve Yagsam Programi

e is Yeri Uygulamali Egitim (O’COOP)

e Markal1 Ders; “Teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama o6rnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gerceklestirilir. Boylelikle sirketlerin yonetici yetistirme programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi igerisinde olmasi tesvik

edilmis olmaktadir. Markali ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
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uygulamali odakl1 egitim almalarini saglamaktadir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; Tiirk Tip Ogrencileri Birligi(TurkMSIC) etkinlikleri
kapsaminda, 6gretim iiyelerimizden ¢esitli konularda egitim almakta ve sonrasinda kampiis i¢i ve dist
etkinliklerle (yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari igbirligi ile) bu bilgi birikimlerini ¢evrelerine
aktarmaktadir.

e Ogrencilerimize, Bilimsel arastirma ile ilgili egitimler verilmekte, arastirma planlamalar1 ve sunum
tekniklerini 6grenmeleri ve bu bilgilerini kurum iginde ve katildiklar1 6grenci kongreleri ile
uygulamalari saglanmaktadir.

Yilda bir kez yayimlanan “Okan’s Anatomy” dergisi ile 6grencilerimiz tip alaninda ¢esitli konularda

bilgileri derleyerek, bu ¢aligmalarin1 yaymlama imkan1 bulmaktadir.

“Degisen ogretim yontemleri ve pedagoji konusunda ogretim elamanlarinin egiticilerin egitimi
programlarindan yararlandirilmast “konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

e Bgiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim egitimi” cergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz ylize ve/veya online tekrarl bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Panopto hizmet i¢i egitimleri, O'Learn hizmet i¢i egitimleri (ETK, Akademisyenlere) diizenlenmistir.
Blackboard ile 6 adet Ogrenme Yo6netim Sistemi siireg degerlendirme toplantist yapilmistir. Kariyer
Merkezine Rozet Sertifika kullanimi egitimi verilmistir. 2022 yilinda Cousera’dan ticretsiz sertifikali
kurs egitimi programina baslanmistir. 1052 kullaniciya egitim verilmistir.

e Universitemiz genelinde egitim-6gretim kalitesi artirmak igin planlanan Egiticinin Egitimi Programi
2021-22 Giiz doneminde yiiz ylize ve ¢evrimigi dersler seklinde planlanarak her fakiilteden katilimci
Ogretim elemanlariyla 8 ders olarak iglenmistir. Programin 2021-22 Bahar yariyilinda da devam etmesi
planlanmustir.

©2021 yilinda Egiticinin Egitimi, Egitim Fakiiltesi tarafindan koordine edilmektedir. Ogrenme
Merkezi Ogrenme Y onetim Sistemi ile egitime hibrit isleyis destegi saglanmaktadir. Ogrenme Merkezi
her Akademik Y1l i¢in dijital 6grenme platformlarinin kullanimina yonelik hibrit (online + yiiz yiize)

egitimler diizenlenmektedir.
“Kiitiiphane fiziksel kosullarinin gelistirilmesi,” konusu i¢in yapilan c¢alisma,

Ogrencilerimizin Kiitiiphane ihtiyacim giderilmesi amaciyla 2018 yilinda Bekir Okan Sanat Kiiltiir ve

Kongre Merkezi agilmistir. Kiiltiir merkezi icinde 1407 m? lik yeni bir kiitiiphane yapilmistir.
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"Ogrencilerin ders saati iicretli gelen ogretim elemanlarina erisim olanaklarimin gelistirilmesi,”
konusuna yonelik olarak yapilan ¢alisma;

2021 yilinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim
ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplarina toplu mesaj ile 6grenciye ulasimi saglanmistir.
eHer Akademik Yil baslangicinda yapilan oryantasyon egitimi pandemi nedeniyle 2020-2021
Akademik Yili baslangicinda cevrimici olarak diizenlenmistir. Oryantasyon toplantisina ait link
danisman hocalar tarafindan tiim 6grencilere bildirilmistir.

2021 yilinda dersler kapsaminda kurulan whatsapp gruplari, boliimlerimize ait sosyal medya

hesaplari da iletisim kurulmasi agisindan etkin kullanilan yeni medya araglaridir.

2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Arastirma ve gelistirme sistemi

Gelistirilmesi gereken yonler

¢ Yeni stratejik planin hazirlanmasi ve sonuglarin izlenmesi.

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in sistematik bir
stirecin tanimlanmasi.

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak projelerin uygulama sonuglarinin
izleminin yapilmasi.

e Universite 6grencilerin arastirma projelerinde daha fazla sayida yer almasi tiim akademik birimlere
yayginlagtirilmasi ve sonuglarinin izlenmesi.

e Arastirma Gorevlisi kadro sayis1 ve mali olanaklarinin giiclendirilmesi ile ilgili kadro

genisletilmesine yonelik calismalarin artirilmasi.

Kurumsal izleme raporunda arastirma ve gelistirme sistemi ile ilgili gelismesi gereken yonler
kapsaminda yapilan ve planlanan ¢alismalar asagida belirtilmistir.

“Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin giktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi icin sistematik
bir siirecin tantmlanmast” konusu icin yapilan ¢alisma;
2019 yilinda senatoda alinan kararlar dogrultusunda Universitemizde bulunan uygulama ve arastirma
merkezlerinin organizasyonunun yeniden yapilandirilmasi karar verilmistir. Hizmet ve faaliyetine
gerek goriilmeyen Uygulama ve Arastirma merkezleri kapatilmistir. Mevcut Uygulama ve Arastirma
merkez miidiirlerinin atamasi yapilmistir. Yillik akademik faaliyet raporlari Rektorliik Makamina
bildirilmesine karar verilmistir.

¢2021 yilinda arastirma ve uygulama merkezleri faaliyet raporlart Rektorliik tarafindan istenmistir.
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Raporlarin iletimi takip edilerek, uygulama ve arastirma merkezlerinde hatirlatma yazilar
gonderilmistir Faaliyet rapor ve faaliyet tablolari uygulama ve arastirma merkezleri tarafindan yazilan
ist yaziyla Rektorliikk makamina iletilmigtir

“Yeni stratejik planin hazirlanmasi ve sonuglarin izlenmesi”” konusu i¢in yapilan ¢aligsma;
©2021-2025 stratejik plan Kalite Komisyon iiyeleri arasindan olusturulmus stratejik plan hazirlama
komisyonu tarafindan hazirlanmistir. 22.12.2021 tarih ve 29 sayili senato karari ile 2021-2025stratejik
plan kabul edilmistir. Stratejik plan ortak alanda ve web sayfasinda paydaslarla bilgilendirmesi
yapilmustir.

“Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Raporundan ve online goriismelerden elde edilen
bilgiler cercevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlart hususlarinda egiticilerin
egitiminin siirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas:” konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar;

e Egiticilerin egitimi Ogrenme Uygulama ve Arastirma merkezi biinyesinde “Ogrenme Y&netim
Sistemi kullanim egitimi” ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz yiize ve/veya online
tekrarli bir bi¢imde gergeklestirilmektedir. Egitimlere tim akademik kadro davet edilmektedir.
Universitemizde online canli interaktif dersler i¢in Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir.
¢ 2021 yilinda tliniversitemiz genelinde hazirlanan panopto siniflar1 hem yiiz ylize hem online dersler
icin tasarlanmistir. Bu dersliklerle ilgili Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigli tarafindan

<

donanim ve yazilim ile ilgili “Panapto hizmet i¢i egitimleri “ gerekli bilgilendirmeler toplanti
gercgeklestirilerek verilmistir.

¢2021 yilinda O’learn iizerinden Zaman Y 6netimi ve Etkili Sunum Yontemleri egitimi verilmistir.
2021 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup 2022 yilinda Egitim Fakiiltesi
Kalite Komisyonu temsilcisi tarafindan diizenlenen egitimler tim boliimleri kapsayacak sekilde
yapilmaya devam edilmektedir. Her Akademik Y1ilda en az iki kez agik katilimli 6rgiin ve/veya online
egitimler yapilmasi planlanmaktadir.2021 yilinda Egiticinin Egitimi ile ilgili O’learn tizerinden ders
acilmis olup, O’learn iizerinden ders verilmeye baslanmistir.

©2021 yilinda Uzaktan Egitim Birimi tarafindan uzaktan egitim siireclerini 6grenme ve ilgili
teknolojiden faydalanma konusunda diizenli araliklar ile bilgilendirme ¢aligmalar1 yliriitilmistiir.
¢2020 yilinda O’learn/Blackboard platformunda 878 kisi Coursera sertifikali egitim almistir.2021
yilinda Coursera sertifikali egitimler verilmistir.

2021 yilinda Tiim akademik personele egiticilerin egitimi kapsaminda yer alan “Ogrenme Y 6netim
Sistemi kullanim egitimi” Egitim Teknoloji Kurulu ve Akademisyenlere O’learn hizmet i¢i egitimleri

verilmistir.
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¢2022 yilinda Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan performans yonetim sistemi ve geri bildirim

egitimi verilmistir.

Universite égrencilerin arastirma projelerinde daha fazla sayida yer almast tiim akademik birimlere
yayginlagtirilmasi ve sonuglarinin izlenmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

e Kurumumuzda lisansiistii programlar ve doktora programlarin esaslar1 “Lisansiistii egitim-0gretim
sinav yonetmeligine” gore Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan yiiriitilmektedir. Mesleki gelisimin
yani sira akademik kariyer yapmayi diisiinenler 6grenciler lisansiistii ve doktora programlari igerikleri,
programlara bagvuru kosullar1t web sayfasinda yaymlanmaktadir. 2021 yilinda doktora programina
Ogrenci sayist 180, lisansiistii 6grenci sayist ise 1647, sanatta yeterlilik 6grenci sayis1 15°dir.
02021-2022 giiz egitim 6gretim doneminde yiiksek lisans ve doktora programlarina tesvik icin
lisansiistii programina 82, doktora/sanatta yeterlilik programina 6 kisiye idari ve akademik personele
%100 egitim bursu verilmistir. %100 egitim bursu verilmeye devam edilecektir.

e Kurumumuzda akademik ve idari personel ise alim siire¢lerinde kendi iiniversite mezunlarina pozitif
ayrimcilik yapilmakta olup oncelik verilmekte ve daha ¢ok tercih edilmektedir.

e Kariyer merkezi tarafindan mezun 6grencilerimize CRM uygulamasi {lizerinden is ilanlar1 iletimi
yapilirken 2021 yilinda ARGE projelerinde arastirmact olarak gorev yapacak doktora 6grencilerimize
is ilanlari iletilmistir.

e 2021y1linda bursiyer doktora, yiiksek lisans statiisiinde bulunan 9 6grencimiz TUBITAK projelerinde
calismislardir. 2 6grenci “Inovasyon Yonetiminde Insan Strateji Tabanli Biitiinlesik Yetkinlik Yonetim
Modiilii Gelistirme Projesi ““ projesinde, 4 6grenci “lec 62752 Standardina Uygun (30 Ma Aa, 6 Ma Da)
Kagak Alkam Sensorii Tasaruimi Ve Gergeklestirilmesi” projesinde, 3 0grenci “Siiriiciisiiz Karayolu
Tasitlarimin Karma Trafige Olasi Etkilerinin Arastirilmasi Ve Kesintisiz Akim Kosullar: Altinda Trafik

’

Degiskenlerini En lyileyecek Sekilde Isletilmesinin Saglanmasi” projesinde arastirmaci statiisiinde
gorev yapmislardir. Ayni zamanda bursiyer imkanlarindan yararlanmiglardir. 3 akademik personelimiz
Avrupa birligi arastirma projelerinde aragtirmaci olarak ¢alismislardir.

¢ 2021y1linda TUBITAK birgok programindan yiiriitiicii/arastirmaci/bursiyer olarak yararlanabilmeleri
i¢in tiim akademik ve ogrencilere bilgilendirme maili iletilmistir. TUBITAK 1002 Hizli Destek
programi, TUBITAK 3501 Kariyer Gelistirme Projesi, TUBITAK 4005 Yenilik¢i Egitim
Uygulamalar1 doktora 6grenci, doktora mezun, makalesi olan akademisyenler dahil olmak {izere

TUBITAK ARDEB programlarinin detayli tanitimlar1 yapilmistir.

¢2021 yilinda TUBITAK projeleri say1 ve kalitesinin artirilmasi kapsaminda; her bir arastirmaci

akademisyenin arastirma faaliyet alani, makale konulari, doktora mezuniyetlerinin son 7 yili i¢inde
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olanlar taranarak, TUBITAK projeleri i¢in yol haritalar1 kendilerine sunulmaktadir, geri doniis yapan
akademisyenlere ilgili fonun detaylari, bagvuru kurallar1 ve formu anlatildiktan sonrada projelerinin
yazim agamasinda yogun destek verilmektedir. Her yil {iniversiteye yeni gelen akademisyenler i¢inde
ayni tarama yapilip, yol haritas1 sunulmaktadir. Ayrica lisans Ogrencilerinin de akademik
danismanlariyla bagvuru saglayabilecegi ilgili fonlar her yil hem akademisyenlere hem de tiim
ogrencilere bildirilmektedir.2021 yilinda bu kapsamda 14 doktora dncesi olmak iizere toplam 130

akademisyene ve tiim lisans 6grencilerine ulagilmigtir

" Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum ici ve kurumlar arasi ortak projelerin uygulama
sonuclarinin izleminin yapimast” konusu ile ilgili yapilan ¢aligmalar;
Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlenmesi Istanbul Okan Universitesi’nde
sistematik bir siire¢ halinde yiiriitilmekte, kurumumuz vizyon ve hedeflerine ulugmak i¢in degerlerini
kalite politikas1 ile destekleyerek tiim paydaslarina agik bir sekilde duyurmaktadir. Kalite yonetim
sistemi ¢aligsmalar1 kapsaminda 0l¢iilebilir performans gostergeleri, i¢c ve dis degerlendirmeler, paydas
goriigleri gibi bir¢cok parametrenin etkili oldugu yontemler kullanilmaktadir.
e Istanbul Okan Universitesi ARPROGED, hedeflerini, TUBITAK’1n TTO’lar1 ARGE kapasitelerini
izlemek amaciyla belirledigi performans hedefleri kapsaminda hazirlanan tablo formatinda
izlemektedir. Performans hedefleri “4.2 nolu alt 6l¢iite” eklenmistir.
e Modiiller kapsaminda Performans Hedefleri, ayrica APROGED Direktorii tarafindan her yilbasinda
belirlenen hedef kartlar ile de takip edilmekte, haftalik toplantilar ile siiregler ve sonuglar
degerlendirilmekte, ilgili iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

e Yillik olarak hazirlanan kurumsal gosterge tablosu diger bir takip belgesidir.

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Arastirma ve gelistirme

Tyilesmeye acik yonler

e Arastirma Gorevlisi kadrolarinin ve mali olanaklarinin giiclendirilmesi,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi,

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in sistematik bir
siirecin tanimlanmasi,

e Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasmi saglayacak gerekli

iyilestirmelerin yapilmasi.
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“Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi”’ konusu i¢in yapilan ¢alisma;
e Uluslararasi bilimsel yayinlar1 destekler giincellenmistir. Uluslararas1 bilimsel yayinlar1 destekler
tesvik yonergesine gore (YG.OKN.007); Uluslararas1 Konferanslara katilma konusunda bildirisi
olanlara maliyetin tamamen {iniversite tarafindan karsilanarak destek verilmektedir. SCI (Science
Citation Index) dergilerinde makale yayinlayanlara (tek yazar ) makale bagina 3000 TL, birden fazla
yazarli makalelerde 4500 TL (yazar sayisina boliiniir) 8diil verilir. Bununla birlikte Universite dgretim
elemanlarinin ulusal/uluslararas: diizeyde arastirmacilarin katilip arastirmalarini ve deneyimlerini
paylastiklar1, kongre/seminerler/calistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlarmi tesvik edilmekte ve
desteklenmektedir.

e Meslek Yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin ihtiyaglart dogrultusunda kendi egitimleri ile ilgili
istekleri kurum tarafindan desteklenmektedir. Orn: 2021 yilinda 6gretim gérevlisi misafir arastirmaci
olarak gorevlendirilmistir.

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar,
ARPROGED  siiregleri, hedefleri ve yontemleri uyarinca, modiiller bazinda faaliyetlerle,
gerceklestirilmektedir. Arastirmacilara destekleyici egitimler verilmekte, uluslararasi firsatlarin
duyurumlar1 yapilmakta, tiim proje ¢alismalarinda, yazim asamasindan itibaren uzmanlarimizca destek
verilmektedir. Basarili proje yiiriitiiclilerinin tecriibeleri, diger basvuru adaylarini ydnlendirme
kapsaminda, egitimlerde paylasilmakta, projesi basarisiz olmus arastirmacilarimizin c¢aligsmalari
uzmanlarimizca tekrar degerlendirilip, bagvurularinin yenilenmesi saglanmaktadir. Doktora dercesine
sahip arastirmacilar Ozelinde ise; Arproged uzmanlari, kurumdaki doktora 6grencilerini, doktora
derecesini almis olan akademisyenleri takip ederek, bagvurabilecekleri destek programlar1 kapsaminda
bilgilendirip, yonlendirmektedirler. Yeni gelen akademisyenlerin ve mevcut akademisyenlerin,
YOKSIS ten doktora mezuniyet tarihleri, arastirma alanlari, tezlerinin basliklari, TUBITAK projeler
veri tabanindan tarama yapilip, glincel makalelerine bakilarak 6neri hazirlanip iletilir. Her sene Eyliil
aymda ve ara donemlerde de, siirekli tekrarlanan tarama yontemleri ile, arastirmacilardan ilgi alanlarina
gore, doktora 6grencileri 1002 Destek programina, doktorasini tamamlayip iistiinden 7 y1l gegmemis
olanlar 3501 Destek Programina, doktorasini yurt disindaki liniversitelerden alanlar, baglantili oldugu
iilke ile “ikili isbirligi programlari”na, girisimcilik niyeti olanlar ise 1512 BIGG destek programlarina
yonlendirilmektedirler. Bu kapsamda, 2021 yilinda zoom goriismeleri, mail ortami ve yiiz yiize

goriismeler yapilmistir.
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2017 y1h Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Toplumsal Katki

Tyilesmeye acik yonler

e Universite-sanayi isbirligi cergevesindeki ¢alismalarda kurumun toplumsal katkisini belirgin hale
getirecek onlemlerin alinmasi.

e Paydaslardan gelen istekler dogrultusunda paydaslara ve vatandasa daha fazla deger katacak proje,
tez, sosyal ve toplumsal faaliyet yapilmasi yollarinin aranmas.

e Universitenin yakin ¢evresinden baslayarak, kentsel, bdlgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya katki
saglayacagi alanlar1 tanimlamasi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen toplumsal katki kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Universite-sanayi igbirligi ¢ercevesindeki ¢calismalarda kurumun toplumsal katkisini belirgin hale
getirecek onlemlerin alinmasu.

e Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezimiz “Cosme for Young
Entrepreneurs” programinda Tiirkiye Yerel Degerlendirme Merkezi olmaya hak kazanmistir. Toplam
Biitce: 885.971 Euro Istanbul Okan Universitesi Biitgesi: 93.959 EuroGeng Girisimeciler i¢in Erasmus
Programi ile

v" Yeni girisimciler ile tecriibeli isletmeleri bir araya getirmek,

v' Girigimcinin is fikrini misafir olacag isletmede isin baginda olgunlastirabilme sansi,
uluslararasilagsma imkani

v" Ev sahibi isletmeye Ar-Ge konusunda destek

v" Dogal bir is ag1 olugturmak

v" Araci ulusal kuruluslarin hareketliligini saglamak hedeflenmektedir.

e Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarim1 Béliimii Ogrencilerimiz Caglar
Giindogdu, Kiirsat Yazic1 ve Kutay Ozerman sosyal sorumluluk projeleri ile evinde tuvaleti olmayan
Erzurumlu Nebahat Kii¢iik'ii sevindirdi. Sosyal medya lizerinden yardim edecekleri bir aile aradiklarini
duyuran {i¢ arkadas projeleri ile Erzurum’un Derebogazi kdyiinden 50 yasinda engelli oglu ile yasayan
Nebahat Kiiciik'iin evine banyo kazandirda.

¢ Gastronomi Boliimiimiiz, WALD ve Pendik Belediyesi is birligi ile ger¢eklestirilen Gogiin Getirdigi
Lezzetler Yemek Yarigmasi’nda farkli kiiltiirlere ait yemekler yaristi. 37 yarigmaci, yemek kiiltiirlerini
tabaklarina tasiyarak jliriden puan toplamaya calisti. Yarigmada lilkemizin yani sira Afganistan, Bosna
Hersek, Cezayir, Filistin, Giircistan, Irak, Moritanya gibi mutfaklardan 3 farkl kategoride yaklasik 50
yemek yer aldi.
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2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Yonetim sistemleri

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kurumun kullandig1 tiim otomasyon sistemlerini birbirleriyle entegre, biitiinciil bir sistem haline
getirmesi.

e Tedarik¢ilerin performansi ve memnuniyetlerinin sistematik olarak izlenmesine doniik uygulamalarin
gelistirilmesi.

e Kurumun performans 6lglitlerinin hedef ve faaliyetleri 6lgme diizeylerinin gelistirilmesi.

eEgitim Ogretim kalitesinin gelistirilmesi bakimindan akademik ve idari personel sayilarinin
iyilestirilmesi.

e Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireclerde gdrev alan personel sayilarinda iyilestirme

yapilmasi.

“Kurumun performans olciitlerinin hedef ve faaliyetleri ol¢cme diizeylerinin gelistirilmesi” konusu
icin yapilan calisma;

Universitemiz Stratejik Planinin etkili bir sekilde izlenebilmesi ve degerlendirilebilmesi igin hedeflere
iligkin sorumluluklar net bir sekilde belirlenmis olup, hedefler nesnel ve olgiilebilir gostergelerle
iligskilendirilmis ve temel performans gosterge degerleri belirlenmistir. Stratejik Planinda yer alan amag
ve hedeflerin ger¢geklesme sonuglarinin sistematik bir sekilde izlenebilmesi ve raporlanabilmesi igin

hedef kartlar1 olusturulmustur.

“Kurumun kullandig: tiim otomasyon sistemlerini birbirleriyle entegre, biitiinciil bir sistem haline
getirmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

Kurumumuz igerisinde kullanilmakta olan her sistem, kendi verisini barindirmaktadir. Farkli
sistemlerin kendi aralarinda iletisim kurmasi i¢in kurum igerisinde ESB (Enterprise service bus)
¢cOziimii gelistirilmistir. Bu ¢6zlim ile farkli sistemlerin birbiri arasinda daha kolay iletisim kurmast,

buna bagli veri akis1 ve biitiiniin parcalarini toplamak adina 6nemli bir ¢alisma yer almaktadir.
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Universitemizde Kullanilan Yazilimlar

Yazihm Adi Yazihimin Kullanim Amaci

1 oIS Ogrenci Isleri Otomasyonu

2 LINK Muhasebe Finans Yazilim Programi

3 TECHNO Insan Kaynaklar1 Yazilim Programi

4 YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Programi

5 EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

6 MOSBIT Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetleri i¢in kurumumuz tarafindan gelistirilmis
program

7 CRM Miisteri Iliskileri Yonetim programi

8 LIVINSOFT Yurt Yénetim Yazilim program

9 FORNET Satin alma programi

10 SALES FORCE Uluslararas: 6grencilerin basvuru siireglerini takip etmek amaci ile bir CRM
miisteri takip sistemi

11 PROGRAMMATIC (DV360) Uluslararasi pazarlama ve tanitim ¢alismalar1 i¢in kullanilir.

12 O’Learn Ogrenme Yo6netim Sistemi

“Tedarikcilerin performansi ve memnuniyetlerinin sistematik olarak izlenmesine doniik
uygulamalarin gelistirilmesi” konu i¢in yapilan ¢aligsmalar ;

¢2021 yilinda ISO 9001:2015 kalite yonetim sistemi kurum i¢i denetlemesi yapilmistir. Denetme
planinda Satin alma Prosediiriine (PR.MAIL.002) gére satin alma silireci denetlenmis olup iki adet
diizeltici faaliyet caligsmasi tespit edilmistir. Denetlemede agilan diizeltici faaliyet calismalari ;
*#(2021-ID-17):Satin alma Prosediiriinde tedarik¢i  performanslarmin ve  memnuniyetlerinin
Olciilmesi ile ilgili bilginin gilincellenmesi ve tedarik¢i memnuniyet anketi formunun (FR.MAIL016)
eklenmesi nedeniyle prosediiriin revize edilmesi gerektigi ,

*#(2021-ID-18): “2021 yil1 tedarikgi performanslari ve memnuniyetlerini 6lgmeye ydnelik olarak anket
calismasinin yapilmasinin Onerilmesi”, konularinda agilan diizeltici faaliyetler icin c¢aligmalara
baslanmistir.

2021 yilinda tedarik¢i performanslarinin 6Slgiilmesi i¢in tedarik¢i memnuniyet anket formu
(FR.MALILO016) olusturulmustur.

¢ 2021 yilinda satin alma prosediirii (PR.MAIL.002) giincellenmistir.

¢2021 yilinda tedarik¢i performansi ve memnuiyetlerinin sistematik olarak izlenmesi i¢in tedarikgi
memnuniyet anketi uygulanmistir. Tedarik¢i memnuniyet anket degerlendirmesi web sayfasinda

yayinlanmistir.
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2017 y1h Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Yonetim sistemi

Tyilesmeye acik yonler

e Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireclerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmas.

e Kurumsal ihtiyaglar géz oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama, uygulama ve
izleme siirecinin isletilmesi.

e Tuzla kampiisii disindaki diger kampiislerdeki 6grencilerin verilen sosyal ve kiiltiirel hizmetlerinden
yeterince yararlanabilmesi acgisindan 68rencilere destek olacak ¢ozlimlerin getirilmesi,

e Ogrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina 6grencileri ilgilendiren konularda davet

edilmesi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen yonetim sistemi kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda “Kurumsal ihtiyaclar goz oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama,
uygulama ve izleme siirecinin igletilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

eise yeni alman ¢alisanlarimizi degerlendirmek amaci ile 2 ay ve 6ay degerlendirme formlar
hazirlanmigtir. Yoneticiler icin 6 ay degerlendirme formu olusturulmustur. Form calisanlarimizin
davranigsal ve teknik yetkinliklerinin Ol¢lilmesinde kullanilacak olup calisanlarimizin kurumumuzu
degerlendirdikleri “2 ay degerlendirme formu” ile ¢alisanlarin memnuniyetini arttirmak amaciyla
kullanilacaktir. Ayrica paydas olarak kabul edilen ¢alisanlarimizdan egitim-6gretim, topluma hizmet,
kurumsal karar alma siireglerine iliskin geri bildirimleri sistemli bir bicimde almasina imkan
saglayacaktir.

e 2021 yilinda Idari ¢alisanlara yillik hazirlanan egitim planma gore kurum igi egitimler planlanmustir. Egitim
katalogu intranet ortaminda c¢alisanlarla paylagiimaktadir.

¢ 2021 yilinda kurum dis1 olarak planlanan idari ve akademik ¢alisanlarimiza bireyler ve aileler i¢in afet bilinci
egitimi verilmistir.

¢ 2021 yilinda kurum i¢i olarak planlanan idari ve akademik calisanlarimiza ig glivenligi ve sagligi egitimi
verilmistir.

¢ 2021 yilinda kurum igi olarak planlanan idari ¢aliganlarimiza EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)
egitimi verilmistir.

¢ 2022 yilinda kurum i¢i olarak planlanan idari yoneticilerimize insan kaynaklar1 miidiirliigii tarafindan

213



performans yonetim sistemi ve geri bildirimi egitimleri verilmistir.

“Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireclerde gérev alan personel sayilarinda
iyilestirme yapilmasi.” konusu icin yapilan ¢alismalar;

2019 yilinda Kurum I¢i ilan sistemi kurulmustur. “Kurum I¢i Ilan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar stirecinin aktif katilimcisi olmalarini saglamaktadir. Tiim idari ¢calisanlarimiz
yayinlanan acik ilan pozisyonlarina bagvurma imkani bulunmaktadir. Kurum ici ilan sistemi ayrica
idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasina imkan saglayacaktir.

¢2019 yilinda hedef bazli bireysel idari personel performans degerlendirme sistemine baslanmistir.
Performans degerlendirme sistemi, c¢alisanlarin adil ve standart bir sistem ile degerlendirilmesini ve
dolayist ile adil takdir ve odiillendirmeyi, ¢alisanlarin ihtiyaglarin1 dogru tespit etmeyi ve dogru
alanlara yatirim yapmay1 saglayacagindan idari siireclerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasina da imkan saglayacaktir.

e Calisan personelin is yiikil planlamas1 dogru yapilarak, mevcut is stirecleri iyilestirilmistir. Boylelikle
idari siire¢lerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasit saglanmistir.

2021 yilinda idari personelin performansimnin degerlendirilmesine yonelik performans degerlendirme
formlar, yetkinlik kilavuzu ve performans yonetim sistemleri el kitabi olusturulmustur.

e Kurumumuzda idari ve akademik personellerimizin ytiksek lisans ya da doktora yapmalarina imkan
saglamak amacli %100 egitim bursu saglanmaktadir. 2020-2021 akademik déneminde Kurumumuzda
idari ve akademik personelimizin tamamina lisansiistii egitim yapmalar1 halinde %50 indirim
yapilmaktadir. 2020-2021 akademik doneminde akademik ve idari personelimizin gelisimlerini
desteklemek icin lisansiistli programlara kayitlanan ve bagvuru sartlarin1 saglayan 142 personelimize
%100 burslu egitim verilmistir.

©2021-2022 giiz akademik doneminde lisansiistii programlara kayitlanan ve basvuru sartlarini saglayan
82 personelimiz, doktora/sanatta yeterlilik programlarina kayitlanan ve bagvuru sartlarin1 saglayan 6
personel olmak iizere 88 personelimize %100 burslu egitim verilmistir.

¢2021 yilinda Kitap Kuliibii kurulmustur. Kuliibe iiyelik i¢in link paylasilmistir. Kitap kuliibiinde

aylik olarak okunmasi planlanan kitap tizerinde konusmalar yapilarak, goriigler bildirilmektedir

“Ogrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina égrencileri ilgilendiren konularda
davet edilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;
¢2021 yili Kalite Komisyonu toplantilarinda 6grenci temsilcisi davet edilmistir.

©2021-2025 stratejik plan hazirlik ¢alismalarina kalite komisyon 6grenci temsilcisi davet edilmistir.
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e Miifredat kurul toplantilarinda 6grenci temsilcileri ¢gagrilmaktadir.

2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Uzaktan egitim

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kurumun, uzaktan egitim — 6gretimin kalitesinin gelistirilmesi ve sistem lizerinden yapilan sinavlarin
giivenliginin artirilmasi, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYYC'me uyum diizeyinin
belirlenmesi i¢in ek 6nlemlerin alinmasi.

e Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve faaliyetler belirlenmesi, bu
hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak 6l¢meye elverisli performans gostergeleri olusturulmasi.

e Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Glivencesi Raporundan ve online goriismelerden elde edilen
bilgiler ¢ercevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlar1i hususlarinda egiticilerin

egitiminin siirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

Kurumsal izleme raporunda uzaktan egitim ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda yapilan
ve planlanan calismalar asagida belirtilmigtir.

“Kurumun, uzaktan egitim — ogretimin kalitesinin gelistirilmesi ve sistem iizerinden yapilan
stnavlarin giivenliginin artirdmasi, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYY(C'ne uyum
diizeyinin belirlenmesi icin ek énlemlerin alinmasi.” konusu icin yapilan ¢alismalar;

e Online/hibrit egitim ve hizmet siiregleri;11.05.2021 yilinda YOK Kalite Kurulu Baskanligina yazi
iletilmistir. Universitemiz Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezinin online/hibrit egitim ve hizmet
siireglerine iligkin olarak "Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Istanbul Okan Universitesinin
online/hibrit egitim ve hizmet siireglerini, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) mantig1 ve
Bloom taksonomisi sistemi ile yonetmistir. Biitiinsel sistem yaklasimiyla yiiriitiilmekte olan dijital
doniislim stratejileri; arastirma ve gelistirmenin nicelik ve nitelik olarak gelistirilmesi, 6grenci
deneyiminin ve egitimde kalitenin iyilestirilmesi i¢in tiim siireglerin gozden gegirilmesi ve otomasyonu
saglamaya yoneliktir. Dijitallesme kapsaminda yazilimsal ve donanimsal giincellemeler yapilirken,
online egitimi desteklemek iizere yapilan tiim giincellemelerde 6grencilerin 6grenme deneyimlerinin
zenginlestirilmesi merkeze alinmaktadir. Ogrenme-dgretme siireclerinin her agamasinin teknolojik ve
kurumsal acidan erisilebilir, ulasilabilir, bireysellestirilebilir olmas1 ve veriye dayali olarak siirekli
gelisimin saglanmasi yaklagimi benimsenmis durumdadir. Teknoloji gelisim standartlan ile; egitsel
amagch kullanilan teknolojilerin siirdiiriilebilirligi, yeni teknolojilere ait beceri setlerinin 6grenci ile

ogretim kadrolarinda olusumunun organize edilmesi ve kullanilan teknolojilerin ihtiyaglara cevap
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verecek  sekilde  siirekli  gelistirilmesi  saglanmaktadir.  Yonergeler ile  Ogrencinin
asenkron/senkron/hibrit ders ile olan etkilesiminin baslangicinda, 6gretim elemaninin derse iligkin
sundugu genel bilgilere ulasmasinin tavsiye kararlar1 olusturulmaktadir. Ogrencinin, ilk etkilesimde
derse iligkin tiim gerekli bilgilere tiim derslerde ayni cer¢evede ulagsmasi hedeflenmistir. Derste
kullanilacak olan teknolojik 6grenme materyallerinin neler oldugu ve bunlara iliskin gerekli teknik
bilgiler siirekli ilan edilmektedir. Derslerde 6grenimi ve katilim1 destekleyen, iletisimi kolaylastiran, is
birligini artiran igerik ve etkinliklerin kullanimina iliskin bir ¢ergeve cizilmistir. Ogrenenlerin ders ve
Ogretim elemani ile olan karsilikli iletisim ve geri bildirimin etkin kullanimina iliskin stirekli
yonlendirmeler yapilmaktadir. Yetkinlik gelistirme amaciyla, alistirma uygulama, pekistirme, yogun-
stiriikleyici deneyimler, sosyal 6grenme ve isbirligi, motivasyon ve diisiince yapilari olusturulmasini

saglayacak mekanizmalar kurgulanmaktadir.

“Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Raporundan ve online goriismelerden elde edilen
bilgiler cergevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlari hususlarinda egiticilerin
egitiminin siirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas:”. konusu i¢in yapilan ¢aligmalar

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yo6netim Sistemi kullanim egitimi” ¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz yiize ve/veya online tekrarli bir bicimde gerceklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler igin
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. 2021 yilinda 6grenme uygulama ve arastirma

merkezinde 6grenme Y onetim Sistemi kullanim egitimine devam edilecektir.

” Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime iligik somut hedefler ve faaliyetler belirlenmesi, bu
hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak dlcmeye elverisli performans gostergeleri olusturulmast”
konusu i¢in yapilan calismalar;

» 2021 yilinda Stratejik Plan hazirlik calismasi toplantilarinda stratejik plan hazirlama komisyon
tiyeleri tarafindan Oncelikle mevcut stratejik planin degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanacak
stratejik planda, uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve faaliyetlerin belirlenmesine, hedef ve
faaliyetleri nicel ve nitel olarak 6lgmeye elverisli performans gostergelerin olusturulmasina, hedeflerin
miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasina dikkat edilmistir.

> 2021-2025 Stratejik Planinda “SH.1.2.08renci odakli egitim anlayisina uygun olarak egitim
teknolojilerinin her diizeyde etkin kullanimini siirekli iyilestirmek” stratejik hedefi eklenmis olup,

stratejik hedefi 6lgmek i¢in 7 adet faaliyet Olciitii belirlenmistir.
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» 2021-2022 Akademik Yilinda “toplumsal cinsiyet esitligi” ile ilgili bilgilerin eklenmesi nedeniyle
stratejik planin icerisinde yer alan farklilasma stratejisi ve stratejik hedeflerinde degisiklikler

yapilmustir. Stratejik planin ilgili alanlarinda yapilan degisikliklerin onay1 i¢in Rektor Yardimcisi

Kalite Komisyonu baskanina iletilmistir.
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