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Uretici Yapay Zeka
(Gen AI)Araclarinin

Kullanimina Yonelik
Rehber

Rehber, Istanbul Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan egitim teknolojilerinde
kullanilmakta olan Uretici Yapay Zeka (Generative Artificial
Intelligence - Gen AI) araclarinin kullanimina ydnelik bir
rehber olarak olusturulmustur ve Gen Al araclarinin dijital
6grenme alaninda kullanimina yonelik bilgiler icermektedir.

Rehber iceriginde, Gen Al araclarinin tanimi, olasi kullanim
senaryolari, riskler ve oOneriler yer almaktadir. Gen AI
araclarinin etik cercevede kullanimini tesvik etmek ve
kullanicilarin  bilingli  bir yontem ile bu teknolojileri
kullanmasini saglamak icin hazirlanmistir.

Rehber kapsaminda Gen Al 06rnegi olarak ChatGPT'nin
akademik alanda nasil kullanilacagina dair genel bilgiler ve
oneriler bulunmaktadir. Ilave olarak fonksiyonel kullanim
senaryolarina ve uygulamalara yonelik daha spesifik
rehberler ve/veya egitimler de olusturulabilir.

Rehberin hazirlanmasi sidresince Gen Al aracglarinin
akademik etik ve hukuki esaslar baglaminda
dederlendiriimesinde, Istanbul Okan Universitesi Hukuk
Fakiltesi Dr. Ogr. Uyesi Merve Duysak katki saglamistir.



GIRIS I

Birlesmis Milletler Siarduardlebilir Kalkinma hedefleri (17
Sustainable Development Goals by 2030) arasinda yer alan
“Nitelikli Egitim” hedefi kapsaminda hazirlanan Kiresel
Egitim Ajandasina (UNESCO - The Global Education 2030
Agenda) uygun olacak bicimde yapay zeka aracglarinin egitim
alaninda saglayabilecegi katkilarin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda insan haklar, toplumsal
cinsiyet esitligi, baris ve siddete basvurmama kultirinin
gelistirilmesi, dinya vatandashdi ile kiltirel cesitliligin ve
kGltliran sarddrdlebilir kalkinmaya katkisinin takdir edilmesi;
kaliteli teknik egitim, mesleki egitim ve Universiteyi
kapsayan yiksekogretime esit bicimde erisimin saglanmasi
hedefi ile kirllgan gruplari ve engellileri de kapsayici,
toplumsal cinsiyet esitligine duyarli egitim olanaklarinin
yaratilmasi hedeflerine uygun stratejilerin yaratiimasi
gerekmektedir. Nitelikli egitimin ciktisi olarak insana yakisir
islerde calisma ve girisimcilige yonelik teknik ve mesleki
becerileri de kapsayan ilgili becerilere sahip genclerin ve
yetiskinlerin sayisinin énemli dlclde artirilmasi hedefinin
karsilanabilmesi bakimindan Universiteler 6nemli bir rol
Ustlenmektedir.



Istanbul Okan Universitesi, Gen Al araclarini editim
alaninda faydali ve vyaratict bir etki degeri ile
kullanmaya, bu araglar yaratictc 6grenme/6gretme
yontemlerine ve dederlendirmeye entegre etmeye
yonelik ilerici ve 0©Ongorilebilir  bir  yaklasim
benimsemektedir. Istanbul Okan Universitesi, yeni nesil
editim teknolojileri araclarini 6grenme tasarimlarina
entegre ederken, 06drencilerin tim  akademik
calismalarinda akademik diristligd  sdrdirmeleri
gerektigi temel ilkesini korumaktadir.Gen Al araglarinin
tim akademik calismalarda kullanilmasi, akademik
duruastlik politikasinda belirtilen dizenlemelere tabidir.

TANIM

Gen AI, yalnizca mevcut verileri analiz etmek yerine yeni
veriler ve/veya icerik Uretebilen yapay zekanin bir alt dalidir.
Veri icerikleri; metin, kod, gorseller, videolar, muzik dosyalari
tdriinde olabilir. Gen AI, belirli sorgulara ve istemlere bagli
yanitlar olusturabilmek icin kapsamli Veri
kltiphanelerinden yararlanmaktadir. Blyuk veri
kimelerinden denetimli 6grenme saglayabilmek ve yeni
icerik Uretmek icin makine o6dgrenme algoritmalarini,
ozellikle derin sinir agi mimarilerini kullanmaktadir.

Gen Al araclarinin bazi érnekleri arasinda; ChatGPT, Bing,
Bard, Dall-E, Perplexity.ai, Jasper, Midjourney, Amper,
Dadabots, CodeStarter, Codex, Podcast.ai, Stability.ai, Adobe
Firefly, Runway ML, Canva, SlidesAl,ve SlidesGP yer almaktadir.



Gen Al Araclarinin Egitim Amaciyla
Kullanimi Senaryolari

Ogrenme Yardimi: Odrencilerin dersle ilgili
konular kavramasina destek saglamak bakimindan,
dersin asistani gibi kisinin 6grenme tarzina gore
sekillenebilmesi sayesinde Gen Al araclarindan
yararlanilmasi mUmkindir. Ornedin 6drencilerin
yazma becerilerinin  gelistirilmesi veya ders
materyallerinin 6zetlenmesi yardimi

Egitime Erisimde Esitlik: Ozel ihtiyaclari bulunan
ogrencilerin egitime esit sartlarda katilimini saglamak
icin  bu araclardan vyararlaniimasi mumkundur.
Ornedin, gérme engeli bulunan &grenciler icin ilgili
metinlerin seslendirilmesi yardimi

Fikir Gelistirme: Yaraticl projeler olusturulmasi ve
fikirler gelistiriimesinde anlik ve hizli geri bildirimde
bulunan Gen Al araclarindan faydalanilabilir.
Ornegdin d6dgrencilerin ana dilleri disindaki bilgi
setlerine erisim saglamasi destegi

Programlama Yardimi: Kod vyazarken hatalan
dlzeltmek, algoritma gelistirmek veya yeni fikirler
tretmek icin kullanilabilir. Ornedin bilinen bir
programa dilinde yazilan kodun bilinmeyen baska bir
programa diline ¢cevrilmesi yardimi
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Gen AI Riskleri

Istismar Riski: Gen AI araclarinin kullanicisinin
glivenini kazanip onu Ozellikle belirli bilgilere ve
kaynaklara yénlendirmesi riski bulunmaktadir. Ifade
O0zglrliginin zarar gormesi ve oOzel hayatin

gizliliginin ihlal edilmesi ihtimali bulunmaktadir.

Ayrimcihik Riski: Veri setlerinde yer alan bilgilerin
ayrimci olmasi ihtimali ciktilarin tarafli olabilmesi

riskini yaratmaktadir.

Hukuki Sorumluluk: Gen Al araglannin olusturdugu
icerikler etik kurallara aykiri, zararlh ve hukuka aykiri

olabilir.

Dezenformasyon: Gen Al araclan, Urettigi bilgileri
dogrulamadan sunabilir. Bu nedenle kullanicilar teyit
edilmemis bilgilere erismektedir. Gen Al araclarinin
Urettigi icerik, metin bazinda yanlis bilgiler icerebilir,
gorsel bazinda gercekle ayirt edilmeyecek benzerlikte

sahte icerik olabilir.



Risk Giderim Onerileri
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Teyit Edin: Gen Al araclan, erisiimesi hedeflenen bilginin tek
kaynagi olmamaldr. Alinan  bilgilerin  bagimsiz
kaynaklardan dogrulanmasi énerilmektedir.

Sinirlarini Anlayin: Gen Al araglannin 6grenme ve igerik
Uretmek bakimindan sinirlari fark edilmeli ve gelisime
acik araclar olduklari unutulmamahdir.

Denetleyin: Uretilen icerigin hukuka, etik kurallara
aykiri, yonlendirici ve gercekten uzak olabilecegini
dikkate alinarak ciktilar denetlenmelidir.

Destek Alin: Gen Al araglannin yalnizca egitim amaana
Ozgllenmis araclar olmadig, editim yontemlerine uygun
olmayan gktlar Uretebilecedi dikkate alinmal, kullaniminda
editmen destedi alinmalidrr.

Kotiiye Kullanimdan Kacginin: Yaratlan iceriklerin telif
ve Kkisisel verlerin islenmesine iliskin  kurallara uygun
kullaniimasina 6zen gosteriimelidir.



Gen AI'In Yiksekdgretimde
Kullanimi: Bir Ornek

Amag: Ogrenci 6grenimini ve destediniileri diizey yapay zeka ile artirmak. Yaratici
metinler Uretmek. Dil becerileri sinirli olan kisilerle iletisim kurmalarinda yardimci
olmak.

Faydalar: Talebe bagl yardim, kisisellestirilmis 6grenme, 7/24 erisilebilirlik. Dogal
dil anlama ve Uiretme, sanal 6gretim asistanhdi. Yaratici ifade ve hikaye anlatimi.

Gen AI'In yilksekdgretimde etkili bir sekilde kullanilabilmesi icin asagidaki
ornekte, iki farkh baslk altinda kullanim énerileri sunulmustur;

Ogrenci Icin Kullanim Onerileri:

Ders Yardimi ve Rehberliki Ogrenciler, ders icerigi, konular veya ddevler
hakkinda ek rehberlik alabilirler. Gen Al araglari, konu hakkinda bilgi saglayabilir
veya belirsizlikleri gidermek igin rehberlik edebilir.

Arastirma Yardime Ogrenciler, arastirma projeleri veya calismalari icin kaynaklar
ve fikirler ararken bu araclari kullanabilirler. Gen AI araclari, konu hakkinda
arastirma Onerileri sunabilir ve nasil baslanacagi konusunda rehberlik yapabilir.

Notlar: Ogrenciler, derslerde aldiklari notlari yazarken veya dzetler olustururken
daha organize ve etkili bir sekilde calisabilirler. Gen AI aracglari, not alma slrecini
kolaylastirmak icin fikirler sunabilir.

Akademisyen Icin Kullanim Onerileri:

Ders Materyalleri ve Kaynaklar. Akademisyenler, ders igerigini gelistirmek ve
ogrencilere yardimci olmak icin Gen Al kullanabilirler. Gen Al, ders materyalleri
olusturmak, 6neriler sunmak veya ders kaynaklarini gelistirmek igin kullanilabilir.

Akademik Danismanhk: Akademisyenler, ogrencilere danismanlik yaparken
Gen Al kullanabilirler. Ogrencilerin akademik gereksinimleri veya kariyer planlari
hakkinda rehberlik etmek icin Gen AI kullanabilirler.

Soru ve Cevap Oturumlari: Akademisyenler, 6grencilerle yapilan soru-cevap
oturumlarinda Gen Al kullanarak daha fazla 6grenci etkilesimi saglayabilirler.



Ogrenim

Ogrenci
Destek ve
Miifredat
Gelistirme
Akademik
Sorgular
-Dersle ilgili
konularin

Ders Materyali
Ek icerik sunma
ve aciklama

pekistirilmesine
yardimci olma
-Ogrencilere

Odevlerinde yapma
karsilastiklarn
zorluklari asmak icin
destek olma
Geri Bildirim

Mekanizmasi
Ders materyallerini
rafine etmek
bakimindan destek
sunma

Idari Yardim

Mevzuat, burs ve

benzeri konularla
destek olma

Kaynak Bulucu

Ogrencilere uygun | Arastirma Yardimi
ders kitaplari, Arastirma konulari
makaleler veya icin veri veya

calisma literatlr 6nerisi
materyalleri sunma
onerme

Idari Isler

Veri Analizi
-Ogrenci
performansini ve
diger verileri
analiz etme
-Geri bildirim
verme

Otomatik
Yanitlar
Rutin
sorgularin
yuksek
hacmini hizla
ele alma

Rapor
Olusturma
Kurumsal
performans ve
gelistirme
alanlarina dair
icgorli saglama

Kamplus
Hizmetleri

Kutiiphane

Kitap,
arastirma
makalesi ve
calisma
materyalleri
edinme
konusunda
destek
saglama

Danismanhk

Insan
gbzetiminden
once devreye

girerek 6n
rehberlik
sunma



Uygulama Ipuclar

Kisisel Veri Giivenligi:

Veri sorumlusu;

a) Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
b) Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini dnlemek,
c) Kisisel verilerin muhafazasini saglamakla yukimltdar.

Bu kapsamda;

1. Tim etkilesimlerin Genel Veri Koruma Tiz(iglu (GDPR) ve Kisisel Verileri
Koruma Kanunu (KVKK) uyumlu olmasini saglamak ve veri glvenligini
onceliklendirmek.

2. Ogrencilerin, akademik ve idari personelin kisisel verilerini ve sorgularini
analiz ederken anonimlestirmek.

3. Verilerin muhafazasi icin ve amac¢ disinda kullanimini engellemek
bakimindan gerekli tedbirleri almak.

4. Kisisel verilerin, yanhslkla ya da kotlu niyetli kisilerce kurum disina
cikariimasina engel olmak.

5. Kigisel veri saklama ve imha politikasini belirlemek.

6. Calisanlarin, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmamasi ve
paylasilmamasi gibi konular hakkinda egitim almalarini saglamak.

7. Calisanlarin guvenlik politika ve prosedirlerine uymamasi durumunda
devreye girecek bir disiplin slireci kurgulamak gerekmektedir.

Entegrasyon:

1. Sorunsuz 6grenci erigimi icin mevcut Ogrenme Yonetim Sistemleri
(OYS)(Learning Management System/LMS) ile entegre etmek.

2. Mobil dostu ara yuzler sunmak.

Siirekli Ogrenme:

1. Modeli yeni bilgiler ve ders materyalleri ile dizenli olarak gtincellemek.
2. Dogruluk ve alakalilik igin izlemek.



Endiselerin Giderilmesi

Asiri Bagimlihikla Miicadele:
Odrencilere yapay zeka araclarinin tamamlayici oldugunu ve
insan etkilesimini dedistirmediginin hatirlatiimasi.

Yaniltici Bilginin Yayilmasina Engel Olmak:

-Ogrencilerin dogruluk denetimi icin tespitlerini iletebilecekleri
bir geri bildirim dongusi uygulamak.

-Bilgi tabanini dlizenli olarak gézden gecgirmek ve rafine etmek.

Duygusal Saghgin Korunmasi:

Yapay zekanin o6n danismanlik saglayabilecegi senaryolar
bakimindan 0&grenciyi 6nceden belirlenmis ciddi konularda
daima insan profesyonellere yénlendirme.
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En Iyi Uygulama Onerileri

Seffafhk: Kullanicilara her zaman bir Gen Al araci ile
etkilesimde olduklarini bildirmek. (Aydinlatma yukimlGluagu
yalnizca bir tavsiye niteliginde olmayip bir hukuki
yakumlalaktar.)

Kullanici Egitimi: Gen Al aracini en iyi nasil kullanacaklari
konusunda kullanicilara teknik ve hukuki atdlye calismalari
veya egitimler sunmak.

Yinelemeli Gelistirme: Geri bildirime dayali olarak sarekli
iyilestirme faaliyetleri planlamak.

Is birligi: Optimal uygulama icin yapay zekd uzmanlari,
kurumlari ve egitimcilerle is birligi yapmak.
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