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BIRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag
MADDE 1- (1) Bu Yéonergenin amaci; Istanbul Okan Universitesi Kalite Komisyonunun
amaglarina, faaliyet alanlarina, ¢aligma gruplarina ve ¢alisma sekline iliskin ilkeleri diizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yonerge; Istanbul Okan Universitesi Kalite Komisyonunun gorev,
calisma usul ve esaslarina iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yo6netmeligi'nin ve
11 Kasim 2021 tarihli ve 31656 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmeligin 6, 17, 18, 19, 20, 21, 22 nci maddelerine ve 13 Temmuz 2023 tarihli ve 32247 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmeligin 3, 6, 16, 21 nci maddelerine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Akademik Birim: Istanbul Okan Universitesine bagl Fakiilteleri, Konservatuar, Meslek
Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunu, Lisansiistii Egitim Enstitlisiinii ve
Rektorliige bagl boliimleri,

b) Ara Degerlendirme Programi: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam veya
kosullu akredite edilen yliksekdgretim kurumlarmin akreditasyon tarihini izleyen ikinci yilin
sonunda Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan degerlendirildigi siireci,

c) Ara Degerlendirme Raporu: Ara degerlendirme kapsaminda degerlendirilen yiiksekdgretim
kurumu i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

¢) Degerlendirme Siire¢leri: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen kurumsal dis
degerlendirme programi, izleme programi, kurumsal akreditasyon programi, ara degerlendirme
programi, uluslararas1 kurumsal akreditasyon programi, ortak kurumsal degerlendirme ve
akreditasyon programi ve enstitii degerlendirme programu siireclerini,
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d) Dis Degerlendirme: Bir yiiksekogretim kurumunun veya programimin kalitesinin bagimsiz
dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan degerlendirilme siirecini,

e) I¢c Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programmin kalitesini kendi i¢inde
degerlendirmesini,

f) Kalite Komisyonu: Istanbul Okan Universitesinde kalite degerlendirme ve giivencesi
calismalari ile akreditasyon ¢caligmalarinin diizenlenmesi ve yliriitiilmesinden sorumlu komisyonu,

g) Kalite Komisyonu Baskan1: Istanbul Okan Universitesi Kalite Komisyonuna baskanlik
eden Rektor veya Rektoriin gorevlendirecegi rektor yardimeisini,

g) Kalite Komisyonu Baskan Yardimcisi: Rektdr tarafindan gérevlendirilen Istanbul Okan
Universitesi Kalite Komisyonu Baskan Yardimcisini,

h) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR): Yiiksekdgretim kurumunun; egitim-6gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite giivencesi siirecglerini
izlemek amaciyla yiiksekdgretim kurumu tarafindan her yil bir Onceki yila iliskin hazirlanan
raporu,

1) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen yliksekégretim kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan
kurumun gii¢lii ve iyilesmeye acik alanlarini igeren raporu,

i) Ogrenci Dekanlig1: Istanbul Okan Universitesi Ogrenci Dekanligini,

j) Performans Gostergeleri: Yiiksekogretim kurumlarmin amag¢ ve hedeflerine ulasip
ulagmadigini ya da ne kadar ulastigini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan araglari,

k) Rektor: Istanbul Okan Universitesi Rektoriinii,

1) Rektdr Yardimeist: Istanbul Okan Universitesi Rektor Yardimeisini,

m) Senato: Istanbul Okan Universitesi Senatosunu,

n) Stratejik Planlama: Universitenin programlar, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler
cercevesinde misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler belirlemek,
performanslarini dnceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili
performans gostergelerini siirekli izleme siirecini,

o) Universite: Istanbul Okan Universitesini,

6) Uye: Istanbul Okan Universitesi Kalite Komisyonu iiyelerini,

p) Yiiksekogretim Kalite Glivencesi Sistemi: Yiiksekogretim kurumlarmin egitim-6gretim,
aragtirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite gilivencesi,
akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarmin taninmasi ve
yetkilendirilmesi siire¢lerine iliskin esaslart,

ifade eder.
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IKINCI BOLUM
Komisyonun Kurulusu,
Calisma flkeleri ve Gorevleri

Komisyonun Kurulusu

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonunun kurulus ve organizasyon yapisi, Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16 nc1 maddesinin iigiincii fikrasinda
belirtildigi gibi olusturulmustur.

(2) Kalite Komisyonunun baskanligint Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise
Rektoriin gorevlendirecegi rektor yardimcisi yapar.

(3) Komisyon iiyeleri, Universitenin akademik birimlerini temsilen birden fazla olmamak ve
farkli bilim alanlarindan olmak iizere Senato tarafindan belirlenen {liyelerden olusur. Komisyon
iiyeleri arasmda Universite genel sekreteri, ilgili idari siireclerden sorumlu birim yoneticileri ve
Ogrenci Dekanlig1 tarafindan belirlenen dgrenci temsilcisi yer alir. Uyeler Senato tarafindan atanir.

(4) Komisyon {iyelerinin gorev siiresi dort yildir. Gorev siiresi biten ya da herhangi bir
nedenle gorevinden ayrilan {iyenin yerine, en ge¢ bir ay icinde Senato tarafindan ayni usulle
gorevlendirme yapilir. Gorev siiresi dolmadan iiyelikten ayrilan {iyenin yerine gorevlendirilen iiye,
ayrilan liyenin kalan siiresini tamamlar.

(5) Ogrenci temsilcisinin gorev siiresi bir yildir.

(6) Kalite Komisyonunun c¢alisma usul ve esaslar1 Senato tarafindan belirlenir ve
Universitenin internet sayfasinda kamuoyu ile paylasilir.

Komisyonun Cahsma Ilkeleri

MADDE 6- (1) Kalite Komisyonunun ¢alisma ilkeleri asagida belirtildigi gibidir;

a) Kalite Komisyonu yilda en az iki kez olmak iizere, Kalite Komisyonu Baskaninin ¢agrisi
veya Komisyon tliyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplant1 tarihi Kalite
Komisyonu Bagkani tarafindan belirlenir.

b) Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt cogunlugu ile karar almir. Oylarin esit olmast durumunda bagkanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.
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Komisyonunun Gorevleri

MADDE 7- (1) Kalite Komisyonunun gorevleri, Yiksekogretim Kalite Gilivencesi ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 17 nci maddesi geregi, asagida belirtildigi gibidir;

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar cergevesinde, egitim-0gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar performans gostergelerini
olusturmak, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamda yapilan calismalar1 Senatoya
sunmak,

b) I¢ degerlendirme c¢alismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme calismalarmin sonuglarini igeren yillik Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu (KiDR)
hazirlayarak Senatoya sunmak ve onaylanan yillik Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu
Universitenin internet sayfasinda ana sayfadan ulasilacak sekilde kamuoyu ile paylasmak,

¢) Degerlendirme siirecleri ile ilgili gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis
paydaslar1 bilgilendirmek,

¢) Yiksekogretim Kalite Kurulunun degerlendirme siirecleri sirasindaki ¢aligmalarina destek
vermektir.

UCUNCU BOLUM
Kurum i¢ ve Dis Degerlendirme Siireci

Kurum i¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 8- (1) Kalite Komisyonu, Universitenin vizyon, misyon, stratejik hedefleri ve kalite
giivence sistemiyle biitiinlesik olarak; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde ¢alismalarmi yiiriitiir.

(2) Universitenin i¢c degerlendirme calismalarini iceren Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
(KIDR), periyodik olarak her yil Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanarak Universitenin internet
sayfasindan yayimlanir.

(3) Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 her yil Ocak-Mart aylarinda Yiiksekogretim Kalite
Kurulunun web tabanli sistemine yiiklenir.
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Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinin Kapsam

MADDE 9- (1) Kurum i¢ degerlendirme raporunda; kurumdaki kalite giivencesi siireclerinin
nasil tanimlandig1 ve isletildigi, 6gretim programlarinda hedeflenen yeterliliklere ulasildiginin nasil
giivence altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli iyilestirme
cevrimlerinin nasil kapatildigina dair agiklamalarin bulunmasi ve bu bilgilerin kanitlarla
desteklenmesi gerekir.

(2) Universitenin egitim-6gretim, arastrma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerini kapsayacak sekilde hazirlanacak i¢ degerlendirme raporu;

a) Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini,
izledigi yontem ve siireclerini,

b) Universitenin misyon ve stratejik hedeflerine ulasabilmek icin uyguladigi yonetsel /
organizasyonel siiregleri ve faaliyetleri,

¢) Universitenin misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere, akademik ve idari
birimlerin anahtar performans gostergeleri ile Olciilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi ve
bunlarin periyodik olarak gdzden gecirilmesini igeren i¢ kalite giivence sistemini,

¢) Onceki degerlendirme siireglerinde ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla
ilgili iyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 10- (1) Universitenin kurumsal dis degerlendirme takvimi, Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Kurumsal dis degerlendirme programi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
gorevlendirilen dis degerlendiriciler araciligi ile Universitenin hazirladigi kurum i¢ degerlendirme
raporu lizerinden 6n degerlendirme, saha ziyareti ve kurumsal geri bildirim raporunun hazirlanmasi
asamalarindan olusan degerlendirme siirecini kapsar.

(3) Yiiksekogretim kurumlarinda program akreditasyonuna yonelik dis degerlendirme
hizmeti, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan program akreditasyonu alaninda yetkilendirilmis
veya Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan taninan bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon
kuruluslarinca gergeklestirilir.
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Dis Degerlendirme Raporlarinin Kapsam

MADDE 11- (1) Kurumsal Dis Degerlendirme Programina dahil olan her yiiksekdgretim
kurumu i¢in, degerlendirme siirecinin sonunda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
gorevlendirilen dis degerlendiriciler tarafindan bir “Kurumsal Geri Bildirim Raporu” hazirlanir.

(2) “Kurumsal Geri Bildirim Raporu”; kurumda yliriitiillen egitim-6gretim, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri, varsa bdlgesel / ulusal dlgekte one ¢ikan toplumsal katk: faaliyetleri ile
kurumun idari hizmetlerinin ve kurumsal karar alma siireclerindeki kalite giivencesi sistemi ile
kurumun gii¢lii ve iyilesmeye agik alanlarini kapsar.

(3) Kurumsal Akreditasyon Programimna dahil olan her yiiksek6gretim kurumu igin,
degerlendirme siirecinin sonunda, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler tarafindan bir “Kurumsal Akreditasyon Raporu” hazirlanir.

(4) “Kurumsal Akreditasyon Raporu”; kurumda yiiriitiilen egitim-6gretim, arastirma ve
gelistirme faaliyetleri, varsa bolgesel / ulusal Olgekte 6ne cikan toplumsal katki faaliyetleri ile
kurumun idari hizmetlerinin ve kurumsal karar alma siireclerindeki kalite giivencesi sistemi ile
kurumun gii¢lii ve iyilesmeye agik alanlarini kapsar.

(5) Izleme Programma dahil olan her yiiksekdgretim kurumu igin, degerlendirme siirecinin
sonunda, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler tarafindan
bir “Kurumsal Izleme Raporu” hazirlanir.

(6) “Kurumsal izleme Raporu”; Kurumsal Geri Bildirim Raporu dikkate almarak,
yiiksekogretim kurumunun kalite gelisim siirecini kapsar.

(7) Ara Degerlendirmeye dahil olan her yiiksekdgretim kurumu i¢in, degerlendirme siirecinin
sonunda, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler tarafindan
bir “Ara Degerlendirme Raporu™ hazirlanir.

(8) “Kurumsal Ara Degerlendirme Raporu”; Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate almarak,
yiiksekdgretim kurumunun kalite gelisim siirecini kapsar.

Ic ve Dis Degerlendirme Sonuclarinin Kamuoyuna Ac¢iklanmasi

MADDE 12- (1) Universitede yapilan kurum i¢ ve dis degerlendirmelerin sonuglari
kamuoyuna agiktir. Yillik kurum i¢ degerlendirme raporlar1 (KIDR) ve degerlendirme siireglerine
iliskin degerlendirme raporlar1 Universitenin resmi internet sayfasinda yayimlanr.

SENATO KARARI ONAY

SAYI 30
TARIH 15.11.2023




Dokiiman No. YG.OKN.043

Yaymn Tarihi 02.08.2017
ISTANBUL OKAN Senato Karar No, | 2730
N UNIVERSITESI Revizyon Tarihi 15.11.2023
B L Lt KALIT!E KOMISYONU
YONERGESI Sayfa No. 7 7
DORDUNCU BOLUM

Diger Hiikiimler, Yiuriirlik, Yiiriitme

Diger Hiikiimler

MADDE 13- (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmamasi halinde Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliik
MADDE 14- (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15- (1) Bu usul ve esaslari, Istanbul Okan Universitesi Rektorii ya da Rektor adina
Kalite Komisyonu Baskan yiirtitiir.
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